ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N°021/2021

Pregdo Presencial n°® 021/2021
TIPO MENOR PRECO GLOBAL

Edital de Pregdo Presencial para a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de SOFTWARE PARA
GESTAO PUBLICA, de acordo com o estabelecido no presente

instrumento.

O PREFEITO MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR, no uso de suas atribuicdes legais
e em conformidade com as Leis n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, 10.520/02 e suas

alteracdes, bem como na forma da Lei Complementar 123/06 e suas alteragdes, torna publico, para o

conhecimento dos interessados, que as 9 horas do dia 27 de abril de 2021, na sala de reunides

do Setor de Licitacdes da Prefeitura de Amaral Ferrador, sito na Praca IV de Maio, 16, Centro,
Amaral Ferrador, se reunird a Comissao Permanente de LicitacBes, com a finalidade de receber os
envelopes de documentacéo e propostas relativos a0 PREGAO PRESENCIAL N° 021/2021)

| -DO OBJETO

1.1.  Constitui objeto do presente Pregdo CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA O FORNECIMENTO E MANUTENCAO MENSAL DE SOFTWARE PARA GESTAO
PUBLICA, em ambiente Windows, Operando em Servidor com Sistema Operacional Windows
Server 2008, microcomputadores em rede com Windows e Sistema Gerenciador de Banco de Dados
(SGBD) Microsoft SQL 2014 EXPRESS, incluindo instalagdo, implantagcdo, conversdo testes,
customizagéo, treinamento, assessoria permanente e servigos de manutencdo mensal que garantam as
alteracOes legais, corretivas e evolutivas no sistema quando solicitado, conforme descricbes e
especificacbes constantes no termo de referéncia.

1.2.  Sistema de informética para gestdo publica para o Poder Executivo e Legislativo —
Atendimento as seguintes areas:

I - MODULOS SISTEMA EXECUTIVO:
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a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)
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Controle de Caixa;

Tributacdo e Receitas Municipais;

Contabilidade Publica, Orcamento — Integragdo com Planejamento Plurianual (PPA), Lei de
Diretrizes Or¢camentarias (LDO), Sistemas de Prestacdo de Contas SIAPC/PAD ao TCE/RS;
Patrimdnio publico, interligados a contabilidade publica;

Atendimento a lei de Responsabilidade Fiscal,

Tesouraria;

Sistema de Folha de Pagamento integrado a Contabilidade publica em conformidade com a
prestacdo de contas do E-social;

Sistemas de Processos Digitais;

LicitagBes e contratos integrados a Contabilidade Publica aderente ao Licitacon;

Integragéo com plataformas de Pregéo Eletronico;

Sistema de Almoxarifado;

Sistema de Frotas;

Lei de Transparéncia — LC 131/2009 — Web;

Contracheque, Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizador Cadastral — Web;
Atendimento ao Cidaddo — Web;

Educacao municipal — Web;

Saude municipal — Web;

Nota Fiscal de Servicos Eletrénica e Declaracdo Eletronica de ISS — Web;

Sistema de Painel de Gestdo;

Servigos de Ambientacdo de Sistemas em Nuvem;

Servicos de Acompanhamento Permanente In — loco.

Servico de Célculo, Geragdo, Lancamento e Impressao de Carnes de IPTU;

Sistema de leis municipais - Desktop/Web;

Sistema Assisténcia Social;

Aplicacdo Mobile.

Il - MODULOS SISTEMA LEGISLATIVO:

1.3.

a)

a)

b)
c)
d)
€)
f)

Sistema de Folha de Pagamento Integrado a Contabilidade Publica em conformidade com a
prestacdo de contas do E-social;

Contabilidade Publica, Orgamento e sistema de Prestacdo de Contas SIAPC/PAD ao TCE/RS;
Patrimdnio Publico Intergrados a Contabilidade Publica;

Lei de transparéncia — LC 131/2009 — Web;

Contracheque, Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizador Cadastral — Web;

Servigo de Backup em Nuvem.

Visita Técnica:

Os licitantes Interessados deverdo realizar visita técnica até o terceiro dia anterior a data

marcada para a sessdo publica, no horario compreendido entre 8h30 e as 11h30min, com agendamento
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prévio feito junto a prefeitura municipal, para conhecer a estrutura atual de informatica e demais
informacdes que considerar pertinentes, através de seus representantes legais ou procuradores
devidamente credenciados, cabendo a licitante tomar conhecimento de tudo o que possa influenciar na
confeccao da sua proposta e na execuc¢do do objeto, ndo podendo alegar desconhecimento de qualquer
aspecto a ele relacionado em qualquer fase do certame ou durante a execucao do objeto. A visita serd
acompanhada de um técnico designado pela Prefeitura Municipal de Amaral Ferrador. Nao sera aceita
visita sem agendamento prévio de pelo menos um dia. ApOs a visita técnica, sera expedido o
respectivo atestado a empresa visitante, sendo que o mesmo deve ser incluido nos documentos de
proposta apresentados através do Portal de Compras Publicas, conforme mencionado na clausula

primeira. A ndo inclusdo do atestado de visita implicara na desclassificacdo do licitante.

b) Caso o licitante opte em ndo efetuar a visita técnica, devera apresentar declaracdo de renuncia
constando que assume incondicionalmente, a RESPONSABILIDADE de realizar os servigos em
conformidade com todas as condicBes e exigéncias estabelecidas no edital do PREGAO
PRESENCIAL N° 021/2021, bem como garantir a sua plena execugédo, durante toda a vigéncia do
contrato decorrente desta licitacdo, certos de que ndo nos cabera, a posterior, nenhuma reclamacéo de

desconhecimento do objeto licitado.

1.4. Do Teste de Conformidade do Sistema

Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados por uma
aquisicdo que nao atenda as necessidades da Administracdo Publica, logo apds a fase de analise
documental da sessdo publica, antes de declarado o vencedor e homologado o certame, devera ser
realizada sessdo (ou quantas forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela proponente e
se este atende aos requisitos de sistema requeridos para atender as necessidades da Contratante.

a) A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes das areas

que serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico;

b) Caso o sistema apresentado ndo atenda 100% dos requisitos exigidos pela comissdo de
licitacdo no dia e hora estabelecido por ambas as partes, este sera desclassificado, sendo
chamado o segundo colocado para o mesmo procedimento de avaliagdo e assim

sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias edilicias;
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1.5.  Dos Servigos, Equipe e Especificacdes Minimas das Tecnologias de Atendimento

2.5.1 Servigos

A implantacdo — instalacdo dos modulos — devera ser feita pela empresa contratada, com datas pré-
agendadas entre as partes. Além das acessoOrias presenciais previstas, a contratada deverd promover
manutencdo e suporte técnico permanente nos dias Uteis e horadrio de expediente da prefeitura
municipal de Amaral Ferrador, através de contados via telefone, email, whatsApp, acesso remoto e
sistema de atendimento online, por técnicos especializados com chat proprio com gravacdo e

armazenamento do historico de atendimento.

| — Suporte Técnico:

A proponente devera disponibilizar atendimento, estrutura, suporte técnico e formas de atendimento,

observando:

a) Help-Desk — Sistema de pronto atendimento para consultas de funcionalidades dos sistemas.
Deverd ser disponibilizado durante o horario de expediente, com canal disponivel por sistema
e conexdo remota.

b) Sistema Gestdo de Demandas — A proponente devera apresentar e disponibilizar sistema de
gestdio de Demandas, registrando o controle de solicitacbes, para que seja possivel
acompanhar, via internet, o andamento de uma solicitacdo, referente a sistemas ou servicos
prestados, desde sua abertura até o encerramento, com fun¢des minimas a seguir descritas:

e Permitir a inclusdo por parte do usuario via internet (site), de qualquer tipo de
solicitacéo de servicos (duvidas, sugestdes, problemas);

e Permitir o registro e acompanhamento de todos 0s passos e etapas havidos durante o
encaminhamento / solucdo da demanda cadastrada, de forma que o usuério possa a
qualquer momento, via internet, verificar o andamento da sua solicitacéo;

e Possuir senhas de acesso configuraveis pelo usuario;

e Permitir ao usuario, verificar as demandas no minimo das seguintes situacdes /
condigcbes: em determinado intervalo de tempo; em situagdo de ‘“‘concluida”,
“atendimento”, “Prazo vencido”; selecionar as demandas para um determinado
Sistema/Servico;

e Imprimir relatério detalhado das demandas nas situagGes / condi¢Bes aqui apresentadas;
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Possuir Rotina de e-mails configuraveis, que permita disparar e-mail para o0s
responsaveis indicados, sempre que ocorra determinada situacdo relativamente a
demanda (por exemplo, expire o prazo previsto para atendimento, seja concluida);

A contratada devera gerar, automaticamente, - no momento do contato (telefone, e-
mail, WhatsApp e demais formas de comunica¢do) - um protocolo numérico
sequencial, com a indicacdo da data e horario, a partir do qual fluira o tempo de
solucéo;

O suporte, no caso de ddvidas, sera prestado remotamente, devendo o tempo de o
servigo ocorrer no tempo maximo de 01(uma) hora a partir da geracdo do protocolo do
chamado do atendimento;

O nivel de criticidade da ocorréncia sera definido no chamado de atendimento pela
contratante.

Il — Assessoria Técnica Permanente para Prefeitura Municipal De Amaral Ferrador

A proponente devera prestar servico de Assessoramento / acompanhamento Permanente in loco

durante a validade do contrato, obedecendo ao seguinte:

a) A Prefeitura municipal de Amaral Ferrador serd quem definira qual sistema receberd
atendimento conforme suas necessidades;

b) Disponibilizar profissional capacitado nos sistemas, na sede da prefeitura municipal de Amaral
Ferrador, durante o horario de expediente em 01 (um) dia més, conforme Proposta de Precos;

c) Servir de ponto de referéncia aos gestores da Prefeitura municipal de Amaral Ferrador para o
estabelecimento de prioridades;

d) Servir de facilitador entre os usuarios do Sistema e a empresa ofertante;

e) Ser responsavel pela Fluéncia dos trabalhos;

f) Em caso de desconformidade dos andamentos necessarios, devera gerar relatorio situacional ao
responsavel indicado pela Prefeitura Municipal Amaral Ferrador, para que este tome as
providéncias cabiveis.

111 — Capacitagdo continua para profissionais da Prefeitura Municipal de Amaral Ferrador

A licitante vencedora deverd oferecer eventos / cursos / treinamentos de capacitacdo técnica

continuada no estado do RS a uma distancia ndo superior a 200 km da sede da Prefeitura Municipal

Amaral Ferrador, como no minimo 02(duas) vagas de um dia, por ano, em Cursos / Eventos /

Treinamentos de capacitacdo continuada a serem promovidos pela contratada.

Il - DA PARTICIPACAO DAS EMPRESAS
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2.1  Poderdo participar da presente licitacdo, todas as empresas do ramo pertinente e compativel
com o objeto ora licitado, que atendam as exigéncias do edital e que ndo estejam legalmente

impedidas de participar ou contratar com a Administragdo Publica.

2.2  Umavez iniciada a sessé@o com a abertura dos envelopes contendo a proposta e documentagéo,
ndo serdo admitidos a licitacdo, participantes retardatarios nem serdo recebidos envelopes seja por

qualquer meio.

2.3 A participacdo nesta licitacdo implicara em plena aceitacdo aos termos e condi¢des deste edital

e seus anexos, bem como das normas administrativas vigentes.

2.4 Nao serdo admitidas a participacdo de empresas que se encontrem em regime de recuperagéo
judicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, dissolucgéo, liquidagdo ou que estejam
com o direito de licitar e contratar suspenso com o Municipio de Amaral Ferrador, ou gque por este

tenham sido declaradas inid6neas.

111 - DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

3.1  Qualquer cidaddo € parte legitima para impugnar o presente Edital se constatar irregularidade
na aplicacdo da Lei 8.666/93, devendo protocolar o pedido até 05 (cinco) dias Uteis anteriores a data
fixada para recebimento e abertura dos envelopes de proposta, no endereco discriminado no
preambulo deste edital, devendo a Administragdo julgar e responder a impugnacdo em ate 03 (trés)

dias Uteis.

3.2  Decaird do direito de impugnar os termos do presente edital perante a Administracdo, 0
licitante que nédo o fizer até o segundo dia util que anteceder a abertura dos envelopes de proposta,
indicando as falhas ou irregularidades que viciaram o edital, hipotese em que tal comunicacdo néo ter

efeito de recurso.

3.3 A impugnacdo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedird de participar do processo
licitatorio até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.
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3.4  N&o serdo reconhecidas as impugnacdes interpostas via fax, e-mail ou estando vencidos os

respectivos prazos legais.

IV - DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS E PROPOSTAS

4.1  Os documentos de habilitacdo e proposta serdo recebidos pelo PREGOEIRO e EQUIPE DE
APOIO no dia, local e horario mencionados no preambulo, sem entrelinhas, emendas ou rasuras, em
02 (dois) envelopes distintos, lacrados (fechados) e identificados, respectivamente, como n° 01 e 02,

conforme abaixo:

AO MUNICIPIO DE AMARAL FERRADOR
PREGAO PRESENCIAL N° 021/2021
ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA
PROPONENTE (RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)

AO MUNICIPIO DE AMARAL FERRADOR
PREGAO PRESENCIAL N° 021/2021
ENVELOPE N° 02 - HABILITACAO
PROPONENTE (RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)

V — DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

5.1  Alicitante devera apresentar-se para credenciamento junto ao pregoeiro, diretamente, por meio
de seu representante legal, ou através de procurador regularmente constituido, que devidamente
identificado e credenciado, sera o Unico admitido a intervir no procedimento licitatorio, no interesse

da representada;

5.2 A identificacdo serd realizada, exclusivamente, através da apresentacdo de documento de
identidade.
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A documentacéo referente ao credenciamento de que trata o item 5.1 devera ser apresentada

fora dos envelopes.

5.4

)

O credenciamento seré efetuado da seguinte forma:

Se representada diretamente, por meio de dirigente, proprietério, sécio ou assemelhado, devera

apresentar:

a)
b)

c)

d)

e)

Copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado;

Documento de eleicdo de seus administradores, em se tratando de sociedade comercial ou de
sociedade por acoes;

Inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio, no caso de
sociedade civil;

Decreto de autorizacao, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacbes em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os atos inerentes ao
certame, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais;

Registro comercial, se empresa individual.

I1) Se representada por procurador, devera apresentar:

a)

b)

Instrumento publico ou particular de procuracdo, este com a firma do outorgante reconhecida,
em que constem os requisitos minimos previstos no art. 654, §1°, do Codigo Civil, em especial
0 nome da empresa outorgante e de todas as pessoas com poderes para a outorga de
procuracdo, o nome do outorgado e a indicacdo de amplos poderes para dar lance(s) em
licitagdo publica; ou;

Carta de credenciamento outorgado pelos representantes legais da licitante, comprovando a
existéncia dos necessarios poderes para formulacdo de propostas e para préatica de todos os atos

inerentes ao certame.

Observagdo 1: Em ambos os casos acima (a e b), o instrumento de mandato deverd estar

acompanhado do ato de investidura do outorgante como representante legal da empresa.
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Observacdo 2: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar
a carta de credenciamento para 0 representante da empresa, a falta de qualquer uma invalida o

documento para os fins deste procedimento licitatorio.

5.5  Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar intengcdo de recorrer, é obrigatério a

licitante fazer-se representar em todas as sessdes publicas referentes a licitacao.

56 A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, disciplinados nos itens 8.15 a 8.18 e 9.4, deste edital,
deverdo apresentar, fora dos envelopes, no momento do credenciamento, declaragéo, firmada por
contador ou representante legal da empresa, ou qualquer outro documento oficial que comprove que
se enquadra como microempresa ou empresa de pequeno porte, além de todos os documentos

previstos neste edital.

5.7  As cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o limite de
R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais), gozardo dos beneficios previstos nos art. 42 a
45 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, disciplinados nos itens 8.15 a 8.18 e 9.4,
deste edital, conforme o disposto no art. 34, da Lei 11.488, de 15 de junho de 2007, desde que também
apresentem, fora dos envelopes, no momento do credenciamento, declaracdo, firmada por contador ou
representante legal, ou qualquer outro documento oficial que comprove que se enquadra como

beneficiaria, além de todos os documentos previstos neste edital.

VI - DO PROCESSAMENTO

6.1  Uma vez encerrado o0 prazo para a entrega dos envelopes, ndo sera aceita a participacdo de
nenhuma licitante retardataria, passando o PREGOEIRO ao imediato credenciamento dos

interessados, 0s quais deverao:

a) Comprovar, por meio de instrumento proprio, poderes para formulacdo de ofertas e lances
verbais, bem como para a pratica dos demais atos do certame;

b) Apresentar, ainda, declaracdo de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacéo.
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VIl - DA PROPOSTA DE PRECO

7.1 A proposta, cujo prazo de validade é fixado pela Administragdo em 60 (sessenta) dias, devera
ser apresentada em folhas sequencialmente numeradas e rubricadas, sendo a Ultima datada e assinada
pelo representante legal da empresa. Devera ser redigida em linguagem clara, sem rasuras, ressalvas

ou entrelinhas, e devera conter:

a) Razdo Social da empresa;

b) O preco unitario dos médulos do sistema;

c) O preco do conjunto de médulos dos sistemas;

d) O preco de implantagdo do conjunto de modulos do sistema;

e) O preco de implantagcdo dos médulos do sistema;

f) Os precos devem ser indicados em moeda nacional, onde deverdo estar incluidas quaisquer
vantagens, abatimentos, impostos, taxas e contribui¢des sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre a operacdo ou, ainda,

despesas com transporte ou terceiros, que correrdo por conta da licitante vencedora.

7.2 A proposta sera pelo menor preco global, apurado apds a etapa dos lances e de acordo com as

especificacbes do produto, sendo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no
preco até, no maximo, duas casas decimais ap0s a virgula, desprezando-se as demais, se houver,

também em eventual contratacgao.

VIl - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1  Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, a autora da oferta de
valor mais baixo e as das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela poderéo fazer

novos lances, verbais e sucessivos, na forma dos itens subsequentes, até a proclamacdo da vencedora.

8.2  N&o havendo, pelo menos, 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no subitem anterior,
poderdo as autoras das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances, verbais e

sucessivos, quaisquer que sejam o0s precos oferecidos em suas propostas escritas.
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8.3  No curso da sessdo, as autoras das propostas que atenderem aos requisitos dos itens anteriores
serdo convidadas, individualmente, a apresentarem novos lances, verbais e sucessivos, em valores
distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada em segundo lugar, até a

proclamacéo da vencedora.

8.4  Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem pregos iguais, sera realizado sorteio para

determinacédo da ordem de oferta dos lances.

8.5 A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante,

obedecida a ordem prevista nos itens 8.3 e 8.4.

8.5.1 Dada a palavra a licitante, esta dispora de 50s (cinquenta segundos) para apresentar nova pro-

posta.

8.6  E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

8.6.1 A diferenca entre cada lance ndo podera ser inferior R$ 200,00(duzentos reais).

8.7  Na&o podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a proponente desistente as

penalidades constantes no item XI1I deste edital.

8.8 O desinteresse em apresentar lance verbal, quando convocada pelo pregoeiro, implicara na
exclusdo da licitante da etapa competitiva e, consequentemente, no impedimento de apresentar novos
lances, sendo mantido o Ultimo preco apresentado pela mesma, que sera considerado para efeito de

ordenacéo das propostas.

8.9  Caso néo seja ofertado nenhum lance verbal, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor prego global e o valor estimado para a contratacdo, podendo o pregoeiro negociar

diretamente com a proponente para que seja obtido prego melhor.

8.10 O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo pregoeiro, as licitantes

manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.
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8.11 Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o menor preco global
apresentado, o pregoeiro verificard a aceitabilidade da proposta de valor mais baixo, comparando-a

com os valores consignados no prego or¢ado pela administracdo, decidindo motivadamente a respeito.

8.12 A classificagdo dar-se-4 pela ordem crescente de precos propostos e aceitaveis. Sera declarada
vencedora a licitante que ofertar o menor preco global, desde que a proposta tenha sido apresentada de

acordo com as especificacdes deste edital e seja compativel com o preco de mercado.

8.13  Serdo desclassificadas as propostas que:

a) Nao atenderem as exigéncias contidas no objeto desta licitacdo;

b) Contiverem opcdes de precos alternativos;

c) Forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar duvidas;

d) Se oponham a qualquer dispositivo legal vigente, bem como as que ndo atenderem aos
requisitos dos itens 7.1 e 7.2;

e) Apresentarem precos manifestamente inexequiveis.

Observacdo: Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que ndo for

conflitante com o instrumento convocatorio.

8.14 Nd&o serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no edital.

8.15 Encerrada a sessdo de lances, sera verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto no art. 44,
82° da Lei Complementar 123/06, sendo assegurada, como critério do desempate, preferéncia de
contratacdo para as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que atenderem ao
item 5.7, deste edital.

8.15.1 Entenda-se como empate ficto aquelas situagcbes em que as propostas apresentadas pela
microempresa e pela empresa de pequeno porte, bem como pela cooperativa, sejam superiores em até

5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.
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8.16  Ocorrendo 0 empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa detentora da proposta de menor
valor serd convocada para apresentar, no prazo de 05 (cinco) minutos, nova proposta, inferior
aquela considerada, até entdo, de menor preco global, situacdo em que serd declarada
vencedora do certame.

b) Se a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa, convocada na forma da
alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de menor preco global, sera facultada,
pela ordem de classificacdo, as demais microempresas, empresas de pequeno porte ou
cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hipotese do item 8.15.1 deste edital, a

apresentacdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste item.

8.17 Se nenhuma microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, satisfizer as exigéncias
do item 8.16 deste edital, serd declarado vencedor do certame o licitante detentor da proposta

originariamente de menor valor.

8.18 O disposto nos itens 8.15 a 8.17, deste edital, ndo se aplica as hipdteses em que a proposta de
menor valor inicial tiver sido apresentada por microempresa, empresa de pequeno porte ou

cooperativa.

8.19 Da sessdo publica do pregdo serd lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de
outros, o registro das licitantes credenciadas, as propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de

classificacdo, a analise da documentacdo exigida para habilitacdo e os recursos interpostos.

8.20 A sessdo publica ndo sera suspensa, salvo motivo excepcional, devendo todas e quaisquer
informacOes acerca do objeto serem esclarecidas previamente junto ao setor licitacOes deste

Municipio, conforme subitem 14.1 deste edital.

8.21 Caso haja necessidade de adiamento da sessdo publica, serd& marcada nova data para

continuacgéo dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes presentes.
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IX — DA HABILITACAO

9.1

Para fins de habilitacdo neste pregdo, o licitante devera apresentar, dentro do ENVELOPE N°

02 - DOCUMENTAGCAO, os seguintes documentos:

9.11

Declaragdo que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo da Republica,

conforme o0 modelo do Decreto Federal n° 4.358/2002;

9.1.2

a)
b)

c)

d)

9.13

b)

9.14

HABILITACAO JURIDICA:

Registro comercial no caso de empresa individual;

Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo

6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

REGULARIDADE FISCAL:

Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades e compativel
com o objeto da presente licitacéo;

Prova de regularidade quanto aos tributos e encargos sociais administrados pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB e quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN (Certiddo Conjunta Negativa);

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do licitante;
Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

REGULARIDADE TRABALHISTA:

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




9.15

b)

d)

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do

Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

QUALIFICACAO TECNICA:

Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, expedida por pessoa juridica de
direito publico ou privado, através de atestados e documentos, devidamente assinados,

carimbados e em papel timbrado da empresa ou 6rgdo emitente.

Atestado emitido pela Prefeitura municipal de Amaral Ferrador de comparecimento a vista
técnica, ou declaracéao de renuncia, conforme item 1.3 do edital.

Declaracéo de Sindicato ou Associagao, dentro do prazo de validade, onde conste que a lici-
tante é a proprietaria ou representante autorizada do sistema licitado.

Termo de garantia de atendimento a todos os requisitos dos produtos especificados neste edi-
tal, assim como, garantia de assisténcia técnica até o término do contrato.

Observacdo: Considera-se compativel o objeto cuja complexidade tecnoldgica seja similar ao objeto

licitado e sua execucdo guarde proporcionalidade entre a quantidade executada e o periodo utilizado

para tanto.

9.1.6

a)

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

Balanco patrimonial ja exigivel e apresentado na forma da lei, com a indicacdo do n° do Livro
Diéario, numero de registro no 6rgdo competente e numeracéo das folhas onde se encontram 0s

lancamentos, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa.

b) Para comprovagdo da boa situacdo financeira da empresa, deve ser apresentado calculo

demonstrativo dos seguintes indices, devidamente firmado por contador ou equivalente, na
forma da lei:

LIQUIDEZ GERAL: indice minimo 1;

SOLVENCIA GERAL: indice maximo 1;
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LIQUIDEZ CORRENTE: indice minimo 1
c¢) E vedada a substituicio do balanco por balancete ou balango provisorio.
d) Certiddo negativa de faléncia ou recuperagéo judicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, em prazo ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias da data designada para a

apresentacdo do documento;

9.2  Para as empresas cadastradas no Municipio, a documentacdo podera ser substituida pelo seu
Certificado de Registro de Fornecedor, desde que seu objetivo social comporte o objeto licitado e o

registro cadastral esteja no prazo de validade.

9.3  Caso algum dos documentos fiscais obrigatorios, exigidos para cadastro esteja com o prazo de
validade expirado, a licitante devera regulariza-lo no 6rgdo emitente do cadastro ou anexa-lo, como

complemento ao certificado apresentado, sob pena de inabilitacao.

9.4 A microempresa e a empresa de pequeno porte, bem como a cooperativa que atender ao item
5.7, que possuir restricdo em qualquer dos documentos de regularidade fiscal e trabalhista, previstos
no item 9.1.3, deste edital, terd sua habilitacdo condicionada a apresentacdo de nova documentacao,
que comprove a sua regularidade em 05 (cinco) dias Uteis, a da sessdo em que foi declarada como

vencedora do certame.

9.5 O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a
critério da Administracao, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o

transcurso do respectivo prazo.

9.6  Ocorrendo a situacdo prevista no item 9.4, a sessdo do pregdo serd suspensa, podendo o
pregoeiro fixar, desde logo, a data em que se darad continuidade ao certame, ficando os licitantes ja

intimados a comparecer ao ato publico, a fim de acompanhar o julgamento da habilitacéo.

9.7 O beneficio de que trata o item 9.4 ndo eximird a microempresa, a empresa de pequeno porte e

a cooperativa, da apresentacdo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restrigéo.
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9.8 A ndo regularizacdo da documentacédo, no prazo fixado no item 9.4, implicara na inabilitagcdo
do licitante e a adogdo do procedimento previsto no item 10.2, sem prejuizo das penalidades previstas

no item 13.1, alinea a, deste edital.

9.9 O envelope de documentacao que ndo for aberto ficard em poder do pregoeiro pelo prazo de 10
(dez) dias, a contar da homologacdo da licitacdo, devendo a licitante retira-lo, apos aquele periodo, no

prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de inutilizacdo do envelope.

X — DA ADJUDICACAO

10.1 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante que ofertar o menor

preco global sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

10.2 Em caso de desatendimento as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro inabilitard a licitante e
examinara as ofertas subsequentes e qualificacdo das licitantes, na ordem de classificacdo e, assim,
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada
vencedora, ocasido em que 0 pregoeiro podera negociar diretamente com a proponente para que seja

obtido preco melhor.

10.3 Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro proclamara a vencedora e,
a sequir, proporcionara as licitantes a oportunidade para manifestarem a intencdo de interpor recurso,
esclarecendo que a falta dessa manifestacdo expressa, imediata e motivada, importara na decadéncia

do direito de recorrer por parte da licitante

X1 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1 Tendo a licitante manifestado motivadamente, na sessdo publica do pregdo, a intencdo de

recorrer, esta tera o prazo de 03 (trés) dias corridos para apresentacdo das razdes de recurso.

11.2 Constara na ata da sessdo a sintese das razdes de recurso apresentadas, bem como o registro de

que todas as demais licitantes ficaram intimadas para, querendo, manifestarem-se sobre as razfes do
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recurso no prazo de 03 (trés) dias corridos, ap6s o término do prazo da recorrente, proporcionando-se,

a todas, vista imediata do processo.

11.3 A manifestacdo expressa da intengdo de interpor recurso e da motivacao, na sessdo publica do

pregéo, séo pressupostos de admissibilidade dos recursos.

11.4 O recurso serd dirigido a autoridade superior, por intermédio daquela que praticou o ato
recorrido, a qual poderd, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir,
acompanhado de suas razdes, devendo, neste caso, a decisao ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, contado da subida do recurso, sob pena de responsabilidade daquele que houver dado causa

a demora.

X1l - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 O pagamento do objeto licitado sera efetuado pela tesouraria do Municipio de Amaral Ferrador
ate o 20°(vigésimo) dia do més subsequente ao da prestacdo de servigo, ap0s as entregas e

apresentacdo das respectivas notas fiscais.

12.2 O pagamento referente as fases iniciais, licenca de uso, conversdo, implantacdo e treinamento

sera efetuado apds 30 dias da conclusdo das mesmas.

12.3 Para o efetivo pagamento, as faturas deverdo se fazer acompanhar da guia de recolhimento das

contribuigdes para 0 FGTS e 0 INSS, relativa aos empregados utilizados na prestacdo do servigo.
12.4  Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IGPM/FGV
do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administragdo compensara a contratada com

juros de 0,5% ao més, pro rata.

12.5 Serdo processadas as retencdes previdenciarias nos termos da legislacdo que regula a matéria.
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12.6 A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizacdo, a
indicacdo do nimero do processo e o nimero do pregdo, a fim de acelerar o trdmite de recebimento do

material e posterior liberagcdo do documento fiscal para pagamento.

X111 - DA VIGENCIA

13.1 O contrato terd o prazo de duragdo de até 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser renovados até o limite estabelecido no art. 57 da Lei Federal n. 8.666/93 e suas altera-

coes.

XIV - DA ENTREGA

14.1 A entrega definitiva do objeto (implantacdo, conversao, treinamento) devera ser no maximo 45

(quarenta e cinco) dias apds envio da AF - Autorizacdo de Fornecimento.

14.2 O fornecedor vencedor é responsavel por arcar com todas as despesas de implantacdo, treina-

mento, conversdo, taxas, impostos ou quaisquer outros acréscimos legais.

14.3  Se dentro do prazo estipulado, o vencedor ndo promover a entrega do objeto, a Administracdo
convocaré os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para o fornecimento do mesmo, em
igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos pre¢os

atualizados pelo critério previsto neste pregdo ou, entdo, revogara a Licitacdo.

14.5 Havendo rejeicdo do objeto licitado, na hipotese de estar em desacordo com as especificacoes
e condi¢bes em que foi licitado, o licitante vencedor devera retira-lo do lugar onde se encontra
instalado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas da comunicagdo para assim proceder, sob pena de
multa moratoria correspondente a 0,05% sobre o valor do objeto rejeitado por dia excedente, e

promover a imediata substituicdo do mesmo, facultado ao Municipio desinstalar o objeto.

XV — DAS PENALIDADES
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Pelo inadimplemento das obrigacdes, seja na condicdo de participante do pregdo ou de

contratante, as licitantes, conforme a infracdo, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

a)

b)

f)

9)

h)

15.2

15.3

Deixar de apresentar a documentacdo exigida no certame: suspenséo do direito de licitar e
contratar com a Administracdo pelo prazo de 2 anos e multa de 10% sobre o valor estimado da
contratacao;

Manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e suspenséo do
direito de licitar e contratar com a Administracéo pelo prazo de 2 anos;

Deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensdo do direito de
licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor
estimado da contratag&o;

Executar o contrato com irregularidades, passiveis de correcdo durante a execucdo e sem
prejuizo ao resultado: adverténcia;

Executar o contrato com atraso injustificado, até o limite de 2 (dois) dias, ap0s 0s quais sera
considerado como inexecucdo contratual: multa diaria de 0,5% sobre o valor atualizado do
contrato;

Inexecucéo parcial do contrato: suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracao
pelo prazo de 3 anos e multa de 8% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido
do contrato;

Inexecucéo total do contrato: suspensédo do direito de licitar e contratar com a Administracao
pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato;

Causar prejuizo material resultante diretamente de execucdo contratual: declaracdo de
inidoneidade cumulada com a suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracao

Publica pelo prazo de 5 anos e multa de 10 % sobre o valor atualizado do contrato.

As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

Nenhum pagamento sera efetuado pela Administracdo enquanto pendente de liquidacéo

qualquer obrigacdo financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de penalidade ou

inadimpléncia contratual.

XVI - DAS DISPOSICOES GERAIS
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16.1 Quaisquer informacdes ou duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de
interpretacdo do edital, deverdo ser solicitadas por escrito, encaminhadas ao endereco eletronico de

email Licitacon@amaralferrador.rs.gov.br, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias da data

marcada para recebimento dos envelopes.

16.2 Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relacdo ao presente Pregéo
encontrar-se-ao a disposicdo de todos os interessados no Municipio, setor de licitacdes, através de

publicacdo na pagina oficial do Municipio www.amaralferrador.rs.gov.br .

16.3 Ocorrendo decretacdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo de
ato do certame na data marcada, a data constante deste edital sera transferida, automaticamente, para o

primeiro dia Gtil ou de expediente normal subsequente ao ora fixado.

16.4 Para agilizar os trabalhos, solicita-se que as licitantes facam constar na documentacao o seu

endereco, e-mail e os nimeros de fax e telefone.

16.5 Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatdrio poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cépia autenticada, por tabelido ou por servidor, ou, ainda,

publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

16.6  As copias extraidas da internet dos documentos referidos nos item 7.1.3, alineas b, ¢ e d, serdo
tidas como originais ap0s terem a autenticidade de seus dados e certificacdo digital conferidos pela

Administracgéo.

16.7 A proponente que vier a ser contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, por conveniéncia da
Administracdo, dentro do limite permitido pelo artigo 65, § 1°, da Lei n°8.666/1993, sobre o valor

inicial contratado.

16.8 Apos a apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de

fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.
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16.9 A Administracdo podera revogar a licitacdo por razdes de interesse publico, devendo anula-la
por ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de indenizar (art. 49 da Lei Federal n°
8.666/1993).

16.10 Constituem anexos e fazem parte integrante deste edital, 0s anexos:

a) Termo de referéncia— ANEXO I;

b) Modelo de Credenciamento — ANEXO II;

¢) Modelo Declaracao condicdes de habilitacdo — ANEXO IlI;
d) Modelo Declaracao de Menores — ANEXO 1V;

e) Modelo Declaracdo Microempresa, etc — ANEXO V;

f) Minuta de contrato — ANEXO VI.

16.11 As despesas decorrerdo das seguintes dotacdes orcamentarias:

03.01 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO.
041220001 — ADMINISTRACAO.

2004000 — MANUTENCAO DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO.
33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO.

04.01 - SECRETARIA DE FINANCAS E ORCAMENTO.

0412200001 — ADMINISTRACAO.

2005000 - MANUTENCAO DA SECRETARIA DA INFORMAGCAO E ORCAMENTO.
33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO.

01.01 - CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES.
010310001 — LEGISLATIVA.

2001000 — MANUTENCAO DA CAMARA DE VEREADORES.
339040000000 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO.
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16.12 Caso pretender retirar copias do edital e seus anexos, 0s interessados deverdo procurar o setor
da Tesouraria Municipal desta Prefeitura ou, ainda, em local designado pelo Municipio, & obtencéo do
edital e anexos.

16.13 HA& a possibilidade ainda de obter o edital e seus anexos, através do site do Municipio,

www.amaralferrador.rs.gov.br;

16.14 Apos a publicacdo do edital em diario oficial e/ou jornal de grande circulacédo, todos os demais
atos  pertinentes ao certame serdo publicados no sitio oficial do  Municipio

www.amaralferrador.rs.gov.br, link de licitagdes.

16.15 Os casos omissos serdo julgados a luz da legislacdo pertinente, pela Comissao de Licitacao.

16.16 Havendo divergéncias entre a minuta de contrato (ANEXO VI) e o edital de licitacdo,

prevalecerd este Ultimo.

16.17 Fica eleito o Foro da Comarca de Encruzilhada do Sul para dirimir quaisquer litigios oriundos

da licitacdo e do contrato dela decorrente, com expressa renuncia a outro qualquer, por mais

privilegiado que seja.

Amaral Ferrador, 05 de Abril de 2021.

NATANIEL SATIRO DO VAL CANDIA,

Prefeito Municipal.

Este edital foi devidamente examinado e

aprovado por esta Assessoria Juridica.

Dr. Paulo Cesar Lacerda
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ANEXO |
PREGAO PRESENCIAL N.° 021/2021

TERMO DE REFERENCIA

Objetivo: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O
FORNECIMENTO E MANUTENCAO MENSAL DE SOFTWARE
PARA GESTAO PUBLICA, em ambiente Windows, Operando em
Servidor com Sistema Operacional Windows Server 2008,
microcomputadores em rede com Windows e Sistema Gerenciador de
Banco de Dados (SGBD) Microsoft SQL 2014 EXPRESS, incluindo
instalacdo, implantacéo, conversao testes, customizacéo, treinamento,
assessoria permanente e servicos de manutengdo mensal que garantam as

alteragdes legais, corretivas e evolutivas no sistema.

Justificativa: Justifica-se a contratacdo do servico para atender as necessidades do
Municipio.

Prazo de Entrega: 45 dias da data do empenho

Julgamento: Menor Prego global

Validade da proposta: 60 dias

SOFTWARE PARA GESTAO PUBLICA

1. Estruturas do Software Licitado

1.1 Poder Executivo

1.1.1 - Sistemas Desktop

Sistema de Controle de Caixa; Sistema de Tributagdo e Receitas Municipais; Sistema de Contabilidade
Publica e Orcamento, LDO — Lei de Diretrizes Orgcamentérias, PPA Planejamento Plurianual e Sistema de
Prestacdo de Contas SIAPC/PAD ao TCE/RS; Sistema de Patriménio Publico Integrado a Contabilidade
Publica; Sistema de Atendimento a Lei de Responsabilidade Fiscal; Sistema de Tesouraria; Sistema de
Folha de Pagamento integrado a Contabilidade Publica em conformidade com a prestacdo de contas do E-

social; Sistema de Protocolo integrado a Tributagdo e Receitas; Sistema de Licitagdes e contratos integra-
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dos a Contabilidade Publica aderente ao; Sistema de Integracdo com Plataformas de Pregdo Eletronico;

Sistema de Almoxarifado.

1.1.2 - Sistema Web

Sistema de Lei da Transparéncia — LC 131/2009 — Web; Sistema de Protocolo Web; Sistema de Contra-
cheque, Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizador cadastral — Web; Sistema de Atendimento ao
Cidadao — Web. Sistema de Nota Fiscal de Servigos Eletronica e Declaragdo Eletronica de ISS Web; Sis-

tema de Educacdo Municipal Web; Sistema de Satde Municipal Web; Sistema de Painel de Gest&o.

1.1.3 — Servigos
Servigos de Ambientacdo de Sistemas em Nuvem; Servicos de Acompanhamento Permanente In loco; Ser-

vigo de Calculo, Geragéo, Lancamento e Impresséo de Carnes de IPTU e ISS.

1.2 - Poder Legislativo

1.2.1- Sistemas Desktop

Sistema de Folha de Pagamento Integrado & Contabilidade Publica em conformidade com a prestagdo de
contas do E-social; Sistema de Contabilidade Publica e Orgcamento Sistema de Prestacdo de Contas SI-
APC/PAD ao TCE/RS; Sistema de Patrimdnio Publico Integrados a Contabilidade Publica.

1.2.2 — Sistemas Web
Sistema de Lei da Transparéncia — LC 131/2009 — Web; Sistema de Contracheque, Comprovante Anual de
Rendimentos e Atualizador cadastral — Web.

1.2.3 — Servigos

Servico de Backup em Nuvem;

2. Implantacéo, Servigos P6s Implantacdo e Acompanhamento

2.1 - Implantacéo:

Todos os servicos referentes a implantagdo devem ser realizados no prazo maximo de 60 dias a contar da

data assinatura do contrato. A Implantacdo se constituird de instalacdo, conversdo, teste, customizacao e

treinamento. A etapa de implantagdo somente serd considerada concluida com a emissdo do Termo de
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Aceite da Implantacdo, a ser emitido por essas entidades, quando da homologagéo do processo. A conver-
sdo de todo o legado de dados, preexistente, devera estar concluida em prazo habil para o inicio da utiliza-
c¢do definitiva do novo sistema (60 dias da assinatura do contrato). Deve ser convertido todo o contetido do
banco de dados disponivel, inclusive dos exercicios anteriores, referente aos sistemas: Contabilidade Pu-
blica; Folha de Pagamento Patrimdnio Publico; Licitacdes e Contratos; Receitas e Tributos; Lei de Orga-
mento Anual. O treinamento e acompanhamento inicial de uso, devera ser realizado em tempo e carga
horéria suficiente para que os funcionarios consigam fazer bom uso do sistema contratado. Fica a critério
dessas entidades a definicdo de prioridades para a utilizagdo dos sistemas. Podendo optar por ndo implan-

tar imediatamente todos os modulos contratados, pagando apenas pelos médulos implantados.

2.2 - Estruturac6es de Condices e Servicos pds Implantagao

2.2.1 - Acompanhamento Permanente

A Contratada devera disponibilizar profissional técnico qualificado para dar assessoria durante 12 (doze)
dias ano. Sendo 6 (seis) dias na sede deste municipio e 6 (seis) dias na sede na empresa, para atendimento
a implementacéo de novas ferramentas, treinamentos, entre outras atividades do dia a dia. Conforme pro-

posta de Precos.

2.2.2 — Service Desk

A licitante devera dispor de infraestrutura de Pronto Atendimento (Service Desk), com no minimo 02 pro-
fissionais capacitados para atendimento (por cada area), durante o horario comercial, as areas de maior
relevancia deste Objeto (Contabilidade Pablica, Folha de Pagamentos, Controle de Efetividade, Compras e

LicitacBes, Patrimonio Pablico).,

2.2.3 - Gerenciamento de Atendimento Web

A licitante devera dispor de infraestrutura de sistema Web para a gestdo de atendimento e demandadas,
mantendo o histérico de todos os contatos de atendimento técnico, bem como permitindo a consulta e a-
companhamento permanente dos assuntos. Dentre as Funcionabilidade do sistema devem permitir no mi-
nimo: Uso de senhas de acesso, configuraveis pelo usuario; Permitir ao usuario, verificar as demandas no
minimo nas seguintes situagdes/condicdes: Por intervalo de tempo; Com prazo vencido; Em situagfes con-
cluidas, em atendimento; Selecdo de demandas para um determinado sistema / servigo. Imprimir relatorio
detalhado das demandas nas situagdes/condi¢Oes aqui apresentadas; Utilizar rotina de e-mails configura-
veis, que permita disparar e-mail para os responsaveis indicados, sempre que ocorra determinada situagdo

relativamente & demanda (por exemplo, expire 0 prazo previsto para o atendimento, seja concluida); O
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atendimento aos usudrios através de chat proprio do sistema, inclusive voip, com acesso gratuito, em lin-

gua portuguesa, no horario comercial dos dias Uteis.

2.2.4 - Acompanhamento e Auditoria

A equipe de suporte / atendimento da contratada deve valer-se de ferramenta que permita o escaneamento
sobre as transagOes realizadas pelos usuérios junto ao software licitado, garantindo que seja possivel traba-
Ihar em agOes preventivas e proativas evitando impactos negativos na gestdo atual. Por exemplo: auditar e
monitorar todos o0s processos relativos a execugdo orgamentaria de determinado exercicio, apontando di-
vergéncias em langamentos, limites constitucionais e demonstrativos. Tal exigéncia visa antecipar-se aos
possiveis problemas que possam impactar a boa execucdo dos trabalhos rotineiros, bem como, obrigacoes

legais.

2.2.5 - Panorama de Processos

Painel que demonstre aderéncia e maturidade no uso da solugéo e seus processos de negdcio que compdem
o0 objeto ora licitado, apontando percentuais de utilizagdo por macroprocessos (financeira, por exemplo), e
seus processos (responsabilidade fiscal, tesouraria, plano plurianual, etc), viabilizando a geracdo de a¢Ges
para tratamento de desvios. Tal exigéncia visa buscar maturidade na utilizagdo da ferramenta contratada,

bem como, na execucéo de seus processos de neg6cio, visando gerar otimizacdo e reducdo de custos.

3. Capacitacgado para Profissionais da Prefeitura de Amaral Ferrador

A licitante vencedora devera oferecer eventos/cursos/treinamentos de capacitacdo técnica continuada no
estado do RS. A contratada devera oferecer minimo 06 (seis) vagas de um dia, por ano, em Cur-

sos/Eventos/Treinamentos de capacitacdo continuada a serem promovidos pela Contratada.

4. Integracdes do Sistema

Todas as integracOes deverao estar disponiveis para a implantacdo, sendo que suas funcionalidades prati-
cas deverdo ser comprovadas na fase de teste de Conformidade e Aderéncia ao Objeto. Todas devem o-

correr de forma imediata, on-line e tempestiva, sem processos manuais.

5. Fungdes indispensaveis

5.1 - Tributacdo e Receitas Municipais x Tesouraria x Contabilidade
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Contabilidade Pudblica, Tributacdo e Tesouraria deverdo estar integrados, sendo possivel, apenas com a
leitura otica do cddigo de barras do recibo de qualquer tipo de receita, fazer todos os langamentos, baixas,
contabilizacdo e classificacdo orcamentéria do valor arrecadado. Também devera estar automatizada a
classificacdo de valores percentuais conforme o tipo de receita, obedecendo a legislagédo vigente (ex.: Pré-
pria, MDE, FUNDEB e ASPS). Para a arrecadacao bancaria, a entrada do arquivo magnético recebido do
banco, também devera providenciar a classificacdo e baixa descrita anteriormente, neste item no momento

do fechamento do Caixa diario.

5.2 - Folha de Pagamento x Contabilidade Publica

O processo de integracdo da Folha de Pagamento com a Contabilidade Pdblica devera consistir na geracao,
por meio magnético, de todos os empenhos referentes ao processo da Folha de Pagamentos (empenhos
orcamentarios, empenhos de obrigacdes patronais, escrituragdo das retencbes orcamentérias e extra orga-

mentarias na contabilidade e emisséo dos documentos extra orgamentarios, para posterior pagamento).

5.3 - Efetividade x Folha de Pagamento
Deve ser totalmente integrado a Folha de pagamento, através de um cadastro Unico de funcionarios, tabe-
las, eventos e procedimentos. Ficando nele registrada toda a vida funcional dos servidores do Municipio,

permitindo a eliminacgdo das fichas de controle, onde além de constar todas as ocorréncias havidas durante

o0 periodo em que o funcionario trabalhou para o Municipio, poderdo estar averbados 0s tempos externos.

5.4 - Atendimentos ao Contribuinte Web

Deve possuir integracdo nativa (acesso automatico ao mesmo conjunto de campos e informacdes) com as

tabelas do banco de dados referentes a Tributacdo e Receitas, processando de forma on-line.

5.5 - Declarac6es Eletrénicas do ISSQN Web

Deve possuir integracdo nativa (acesso automatico a 0 mesmo conjunto de campos e informagfes) com as

tabelas do banco de dados referentes a Tributacdo e Receita, processando de forma on-line.

5.6 - Nota Fiscal Eletronica Web
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Deve possuir integracdo nativa (acesso automatico a 0 mesmo conjunto de campos e informacdes) com as
tabelas do banco de dados referentes a Tributacdo e Receitas e a Declaracdo Eletrdnica do ISS, processan-

do de forma on-line.

5.7 - Contracheque e Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizador

Deve possuir integracdo nativa (acesso automatico a 0 mesmo conjunto de campos e informacdes)

com tabelas do banco de dados referente & Folha de Pagamentos.

5.8 - Transparéncia e Acesso a Informagcao

O mobdulo deve operar integrado a base de dados, devera gerar os dados de forma automatica on-line e
real-time, através de fungdo - agendamento de tarefas, ndo necessitando interferéncia externa para geragao
dos dados. Os dados devem ser disponibilizados através de link no site do municipio, fornecendo as in-
formagdes necessarias ao cumprimento da exigéncia legal estabelecida na Lei Complementar 131/2009 e
12.527/2011.

5.9 - Prefeituras x Camara de Vereadores

O sistema devera possuir integracdo total com o sistema orgamentario, contabil e de prestacdo de contas da
Camara Municipal. Deve permitir a consolidacdo dos dados da Camara com os da Prefeitura a qualquer
momento e, em especial, na elaboracdo do orcamento anual, abertura de or¢camento, encerramento anual,
balanco, alteracfes orcamentarias, alteragdes de contas contabeis e nos periodos de prestacdo de contas.
Em todos esses momentos, a integracdo devera ocorrer de forma automatizada e agil, ndo exigindo digita-

¢ao ou adaptacdes por parte dos 6rgaos envolvidos.

5.10 — Prestagdes de Contas

O Sistema ja devera atender ao disposto na Portaria do Tesouro Nacional n® 896/2017, de 31/10/2017,
referente a Secdo 111 Matriz de Saldos Contabeis. O Sistema ofertado devera atender as prestaces de Con-
tas elencadas e devera estar disponiveis na versao ofertada: Balanco, SICONFI, ordem bancéria, SIOPE,
SIOPS, RPPS, LRF, transparéncia publica, E-Social, SEFIP, DIRF, RAIS, SIAPC/ PAD e LICITACON.
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6. Funcionalidades Basicas do Sistema

Configuracdo de acessos ao sistema por usuério, com o estabelecimento de autorizacdo ou restricdo de
leitura, gravacdo e exclusdo em todas as suas rotinas e funcdes.

O Sistema deveréa prover controle de acesso as fun¢des do aplicativo através do uso de senhas, disponibili-
zando recurso de dupla custddia, utilizando o conceito de usuério autorizador. Entende-se por Dupla Cus-
todia a exigéncia pelo sistema de uma segunda senha em fungGes definidas pelo administrador do sistema.
Além disso, deverd utilizar senhas de acesso em todos os modulos, permitindo a configuragdo individual
de cada usuério, no que se refere a direitos de acesso aos Modulos do Sistema e informagdes do Banco de
Dados. Permitir a atribui¢do por usuario de permisséo exclusiva para Gravar, consultar e/ou Excluir dados.
Os relatérios devem ser visualizados em video na formatacdo grafica e as janelas devem se sobrepor e se
mover independentemente umas das outras, caracterizando assim, o puro padrdo grafico de interface. Ndo
devera ser necessario o fechamento de uma tela ou mesmo de um mddulo do sistema para se fazer outra
tarefa no equipamento usado pelo usuario. Assim os usuarios poderdo estar usando o sistema e a0 mesmo
tempo a Internet ou o editor de texto trazendo produtividade ao Municipio. O sistema devera possuir regis-
tro de transacGes proprio (rotina de LOG). Mostrando usuério, data, hora e dados acessados ou alterados.
As tabelas do sistema deverdo permitir sua visualizagdo no momento do acesso ao campo a que se referem.
Bem como permitir a pesquisa rapida de seu conteido. As func¢Bes dos sistemas disponiveis na Inter-
net/Mobile deverdo ser totalmente integradas as funcBes operadas em rede, ndo sendo aceito qualquer pro-
cesso de cOpia, duplicacdo ou exportacdo/importacdo. Os acessos via Internet/Mobile deverdo interagir on-
line e em tempo real com a base de dados constante do servidor de arquivos. O sistema devera ser desen-
volvido em conformidade com as normas gerais para consolidacdo das contas publicas, relativas a contabi-
lidade aplicada ao setor publico, e a relatérios e demonstrativos fiscais editadas pelo 6rgdo central do Sis-
tema de Contabilidade Federal. O sistema devera ser desenvolvido em conformidade com as normas gerais
para consolidacdo das contas publicas, relativas a contabilidade aplicada ao setor publico, e a relatorios e
demonstrativos fiscais editadas pelo 6rgao central do Sistema de Contabilidade Federal. Permitir a identi-
ficacdo das operacbes intragovernamentais, para fins de exclusdo de duplicidades na apuragéo de limites
minimos e maximos e na consolidagdo das contas publicas. Permitir a origem e a destinagdo dos recursos
vinculados. O sistema devera permitir o registro, de forma individualizada, os fatos contabeis que afetem
ou 0s atos que possam afetar a gestdo fiscal, orcamentéria, patrimonial, econdmica e financeira. O sistema
devera preservar todos os registros dos atos e fatos contabeis incluidos no sistema, assegurando a inaltera-
bilidade de todos os registros ap6s sua contabilizacdo. Processamento da Declaracdo eletrénica do ISSQN
devera ser totalmente integrado com a Receita e Arrecadacdo, nao sendo admitida qualquer duplicidade de
cadastro ou processos entre as areas de Receitas e ISSQN. N&o seré aceita uma solucdo que deixe de con-

templar em parte ou na totalidade a qualquer um dos setores relacionados neste Edital e Anexos. Nem
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tampouco sera aceita solucdo que agregue partes de desenvolvedores diferentes, conforme item de Padro-
nizacao. Todos os calculos e sele¢Bes da Folha de Pagamentos, bem como da Tributacdo e Receitas Muni-
cipais deverdo ser feitos em tabelas e pardmetros de facil entendimento e utilizacdo pelo usuério final,
nunca através de artificios de programacao, alteracdes em cddigos fontes ou linguagens de programacao

desconhecidas dos técnicos do Municipio.

7. Descrigdo Detalhada por Area — Poder Executivo.

7.1 — Controles de Caixa

Integracdo com o Mddulo de tesouraria, permitindo o registro e atualizacdo dos saldos no momento da
operacdo de pagamento ou arrecadacgdo. Integracdo com o Mddulo contébil, permitindo o lancamento e a
classificacdo automatica dos valores arrecadados. Permitir a op¢do de ndo classificar as receitas no mo-
mento de sua arrecadacao. Integracdo com Modulo tributério (baixas automaticas, classificagdes automati-
cas). Efetuar o rateio das receitas conforme os percentuais estabelecidos pelo municipio. Emissdo de che-
ques e documentos de débito. Recebimento de valores com autenticagdo do valor no canhoto do contribu-
inte. Pagamento de despesas com autenticacdo do valor no documento de pagamento (empenho). Registro
na fita de caixa dos valores recebidos, pagos e estornados. Permitir que a receita recebida no caixa ou atra-
vés de arquivos bancérios seja integrada automaticamente, com o Médulo de tesouraria, Médulo de tribu-
tacdo, Mddulo orgamentario e contébil. Permitir a utilizacdo de equipamentos de automagédo — PDV — (lei-

tora Gtica, autenticadora, impressora de cheques e gaveta de dinheiro controlada pelo Sistema).

7.2 — Sistemas de Tributacdo e Receitas Municipais

7.2.1 Caracteristicas do sistema Tributario

Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacdo integral ao estabelecido pelo Cddigo Tributario Mu-
nicipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em vigor, de qualquer nivel, que
estejam no contexto de atuacdo da solucdo. Possuir o conceito de cadastro consolidado das informacdes
municipais (Cadastro Unico ou Geral), com identificacio unificada do cidad&o/contribuinte e das informa-
¢Bes mantidas nas tabelas essenciais do SIGTM. Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de
todos os documentos oficiais, gerados pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes, notifica-
¢bes de lancamento, comprovantes de quitacdo, documentos integrantes do Processo Tributario Adminis-
trativo (PTA), Alvaras, Taxas de Localizacdo e Licenca, permitindo minimamente a selecdo de campos
integrantes, a sua disposicao dentro dos documentos e 0s objetos que integrardo o layout padrdo. Permitir a

emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais; Permitir o controle do nimero de via emitida, de
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todos os documentos oficiais. Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras
legais, integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobilidrias do municipio. Gerenciar 0s
indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetéria, bem como o controle de mudancas de moeda.
Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo sistema, de forma
parametrizada. Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a quaisquer
tributos e/ou receitas derivadas. Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio. Gerenciar as datas de
vencimentos de tributos por exercicio. Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quita-
cao de débitos de qualquer natureza. Permitir a emissdo do edital de convocagéo para ciéncia de Notifica-
¢do de Lancamento. Permitir que a emiss@o do documento de Notificacdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica.
Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema. Gerenciar as
operacOes de isen¢des, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e de bases de célculo, para qual-
quer tributo e/ou receitas derivadas, possibilitando a emissdo do relatério de conformidade. Além disso,
deve ser possivel realizar estorno destas operagdes. Gerenciar as operacdes da situacdo cadastral mobiliaria
e imobiliaria, tais como: ativos, inativos, baixados, dentre outras situacdes. Gerenciar as opera¢des de Ex-
tincdo por pagamento, decisdo administrativa, decisdo judicial, remissao, prescri¢cdo, compensagdo e dacdo
em pagamento. Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou Nao Tributéarios. Gerenciar
operagOes dos langcamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer natureza, bem como possibilitar o
estorno de tais operagdes. Gerenciar operagdes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do
mesmo quando necessario;

Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporagdo de codigos de barra, padrdo
CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras arrecadadoras, integran-
tes do Sistema Financeiro Nacional. Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da nédo locali-
zacdo do contribuinte\destinatario. Permitir a cobranca de tributos e\ou receitas derivadas, através de débi-
to automatico em conta corrente, no domicilio bancério autorizado pelo contribuinte. Gerenciar o recolhi-
mento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da arrecadacdo, através da leitura de ar-
quivos de dados em formato digital com layout pré-determinado, disponivel a Licitante Vencedora. Geren-
ciar os arquivos digitais de troca de dados com as institui¢fes financeiras arrecadadoras conveniadas, per-
mitindo o emprego de mecanismos de criptografia que impossibilite a edicdo dos mesmos. Possuir rotina
para auditoria dos valores recolhidos pelas instituices financeiras arrecadadoras e repassados ao Tesouro
Municipal, acusando minimamente, discrepancias nos valores devidos e prazos de repasse. Possuir rotina
para conciliagdo manual dos documentos da arrecadacéo, a ser empregada nas situagdes em que néo seja
possivel a conciliagcdo automatica dos mesmos através do sistema. Possuir rotina que permita a integracdo

mediante exportacdo de dados, para o sistema contabil\financeiro do municipio, atraves de arquivos em
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formato digital com layout parametrizavel, gerando automaticamente os langamentos contébeis da receita
arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de redigitacdo. Gerar na conta corrente do contribu-
inte, de forma consolidada, todos os lancamentos efetuados, com os respectivos valores, datas de venci-
mento e pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobran-
c¢a 0 débito se enquadra (em cobran¢a ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos
da posicdo financeira, destacando os acréscimos legais dos valores principais. Permitir nos extratos de
posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imovel, assegurar que também
sejam listados os langcamentos e pagamentos relativos a cada imdvel de sua propriedade. Permitir o parce-
lamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer natureza, inclusive os inscritos em
divida ativa e ndo executados, com a criacdo de regras parametrizaveis aplicadas no controle destas opera-
¢Oes, possibilitando a emissdo de guias de recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestéo
integral da carteira; Permitir a emisséo de certidBes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema. Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevida-
mente. Gerenciar 0s campos variaveis e links para objetos externos ao sistema, que serdo executados pelos
aplicativos a eles associados, que comporao os cadastros mobiliario e imobiliario, permitindo minimamen-
te a definicdo de parametros para consisténcia e integridade do contetido dos campos. Gerenciar a destina-
cdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para o domicilio do representante auto-
rizado. Permitir ao usuario personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a aperfeicoar a exe-
cucdo das operac0es inerentes ao fluxo de um determinado atendimento, evitando que 0 mesmo execute de
forma aleatoria, as opgOes disponiveis nos menus da aplicagcdo que correspondam as operagdes inerentes
ao atendimento em especifico. Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobiliario e
mobiliério registrados no sistema, promover a alteracdo programada dos valores constantes dos atributos
que compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para sele¢do. Possuir mecanismo de classificacdo de
receita por tributo de acordo com o plano de contas da receita do exercicio contéabil, sendo que deve ser
possivel classificar quanto seu exercicio de origem, situacdo e também percentual de rateio. Toda operacao
financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de acordo com a natureza do plano
de contas da receita do exercicio corrente. Possuir mecanismo de implantacdo de saldos dos créditos a
receber que ficaram pendentes do exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio
corrente. Possuir mecanismo de atualizacdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber, classificando de
acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente. Deve identificar as receitas com fato gera-
dor ja reconhecido em sua devida competéncia. Ndo deve ser permitida a exclusdo fisica das operacdes
financeiras ja realizadas. Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operaces finan-
ceiras realizadas. Possuir relatrio demonstrativo das operagdes financeiras contabilizadas. Deve possuir
relatorio que demonstre a classificacdo dos tributos municipais, bem como aqueles que ainda ndo possuem

sua devida classificagdo da receita. Para as operagOes financeiras que necessitam de embasamento legal
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deve ser possivel informar o fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro) que

facilite a insercdo de tal informacé&o.

7.22-1PTU

Gerenciar a situacdo cadastral do imével, permitindo a emisséo de relatdrio de conformidade. Gerenciar
operagOes de englobamento e\ou parcelamento do solo. Possuir rotina para a geragdo automatica e parame-
trizada do langamento do IPTU, prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir
valores de outros tributos. Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU,
em conformidade com a planta de valores do municipio. Permitir simulagGes parametrizadas dos lanca-
mentos do IPTU aplicadas a todo 0 municipio ou a uma regido territorial especifica. Possuir rotina de cal-
culo parametrizavel para cobranca de Contribui¢cdo de Melhoria, baseada em rateio de custo. Permitir a
emissdo do edital de convocagdo para ciéncia da cobranga de Contribuicdo de Melhoria. Permitir a emis-

sao da certiddo de valor venal do imovel.

7.2.3-ISSQN

Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE\CONCLA N° 01 de 25\06\1998 atualizada pela
resolucdo CONCLA N° 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE (Codigo de Classificacdo
Nacional de Atividades Econdmicas). Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte,
possibilitando destacar a atividade principal e as secundarias. Permitir identificar a partir das consultas
financeiras e inclusive no momento do cadastramento dos integrantes do quadro societario da empresa, a
existéncia de deébitos anteriores, relacionados aos socios, inter-relacionando a situagdo societaria das em-
presas estabelecidas no municipio, bem como a situacdo dos débitos referentes aos socios, enquanto pesso-
as fisicas. Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por codigo, grupos,
parametros para célculo e lancamento dos tributos em cada atividade econdémica. Gerenciar o contador
responsavel por uma empresa. Gerenciar as operacdes de enquadramentos e desenquadramentos de micro-
empresas e empresas de pequeno porte. Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para
calculo do ISSQN. Permitir o calculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais
e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo tam-
bém descontos parametrizaveis.

Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto conforme seja fixo ou
variavel. Permitir, que a partir da identificacdo do contribuinte, do fornecimento da base de calculo e do
periodo de apuracdo, seja emitido em documento Unico, a declarag¢do de conformidade com as informagGes
prestadas e a guia de recolhimento do ISSQN variavel. Permitir a emisséo de alvaras, bem como a gestéo
de sua vigéncia. Permitir o controle do ISSQN complementar. Gerenciar o0 processo de autoriza¢do para

utilizacéo de documentos fiscais.
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7.24-1TBI

Possibilitar que na execucdo da operacdo de transferéncia de propriedade do imovel e na geracdo da guia
de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imovel, inclusive aqueles inscritos em
divida ativa ou em execucéo fiscal. Permitir o célculo automético do ITBI com base em tabelas parametri-

zaveis de valores e aliquotas. Gerenciar a averbagdo\transferéncia de imoveis.

7.2.5 - Taxas
Possibilitar o calculo, lancamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de poder de
policia e servigo. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qual-

quer taxa controlada pelo sistema.

7.2.6 - Divida Ativa

Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo 0s documentos que correspondam aos termos de a-
bertura, encerramento e fundamentacgdo legal. Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em
divida ativa dos tributos e\ou receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal.
Gerenciar as agOes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apds a inscricdo em
divida ativa. Permitir a emissdo parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte em
divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento. Possibi-
litar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos de contribuinte inscritos
em divida ativa. Gerenciar as operacOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos,
permitindo a vinculacdo da certiddo de peticdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de
procuradores. Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio, medi-
ante a importacao\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel,
que possibilite a exportacdo dos dados pertinentes a emissdo da peticdo para ajuizamento e ao acompa-
nhamento do tramite juridico e a importacdo dos dados necessarios a identificacdo dos ajuizamentos, sem
gue haja a necessidade de redigitacdo em ambas as operacfes. Permitir a elaboracdo e a execugéo de pro-
gramacdo de cobranca de forma parametrizada, a partir das informacdes recebidas da conta corrente fiscal,
sendo possivel programar a emissao das notificagdes ou avisos de cobranga e guias de recolhimento, con-
siderando minimamente 0s seguintes pard@metros: 0 montante dos valores e a situacdo do débito, os perio-

dos de vencimento e a regido de localizacéo.

7.2.7 — Fiscalizacao
Gerenciar a programacao de a¢0es fiscais, possibilitando o controle das atividades a ser fiscalizada, a dis-

tribuicdo da carga de trabalho entre o corpo fiscal, a emissdo de autorizagéo para a ac¢do fiscal e o registro
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de seus resultados operacionais. Gerenciar 0s Processos Tributarios Administrativos (PTA), possibilitando
0 controle e a emissdo de autos de infracdo e notificacdo fiscal, imposi¢cdo de multa, termo de apreensao,
termo de ocorréncia, termo de intimacdo, termo de registro de denlncia, termo de arbitramento, termo de
suspensao da acdo fiscal, termo de reativacdo da acdo fiscal, termo de cancelamento da acdo fiscal, termo
de protocolo de entrega de documentos e termos de inicio e encerramento da acao fiscal. Gerenciar as noti-
ficacOes fiscais e autos de infracdo, possibilitando a emissdo de documentos pertinentes a atividade e con-
trolando os prazos de cumprimento da obrigacdo. Registrar na conta corrente fiscal, o valor da obrigacédo,
seus acréscimos legais se houver e o nimero do processo fiscal para cada auto de infragdo e notificagdo
fiscal. Registrar na conta corrente fiscal, em funcéo das agdes de fiscalizagdo demandadas pelo Municipio
ou requisitadas diretamente pelo prdprio contribuinte, o valor da obrigacdo e seus acréscimos legais se
houver as decisGes e impugnagdes apresentadas e 0 nimero correspondente ao processo administrativo.
Registrar na conta corrente fiscal, as decisdes relativas a processos administrativos de impugnacéo a lan-
camentos, conforme tenham sido consideradas procedentes, improcedentes, procedentes em parte, bem
como o valor resultante da agdo. Garantir que nas operacdes de alteracdo do valor da obrigagéo, dos prazos
de pagamento, das formas de pagamento e da nulidade da obrigacdo, em decorréncia da decisdo dos pro-
cessos administrativos, seja exigido o registro da justificativa. Possibilitar o gerenciamento parametrizado

de politicas, bem como a operacionalizacdo dos processos inerentes ao incentivo pela produtividade fiscal.

7.2.8 - Relatorios Langamentos e Célculos
Demonstrativo analitico dos valores calculados para langamento dos débitos. Demonstrativo analitico de

valores de débitos langados.

7.2.9 - Relatorios Controles Financeiros

Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer. Demonstrativo analitico de débitos por contribuin-
te detalhado por tributo num determinado periodo. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro,
divida e tributo. Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever. Demonstrativo analitico de
previsao da receita. Demonstrativo analitico de cadastro sem langamentos de débito. Demonstrativo anali-
tico e sintético dos maiores devedores por atividade. Demonstrativo analitico de isencdo de débitos. Planta

de Valores.

7.2.10 - Relatorios Arrecadacdo dos Tributos

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitagdes de débitos num
determinado periodo. Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo num deter-

minado periodo. Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado
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periodo. Demonstrativos analiticos de movimento econdmico. Demonstrativos analiticos de valores e datas
de vencimento que foram alterados no sistema. Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e
reparcelamentos num determinado periodo. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadagdo por periodo
e tipo de tributo. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacao, por instituicao financeira arrecadado-
ra, por atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte Gnico, num determinado periodo. De-
monstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores langados. Demonstrativo
analitico das notificacdes devolvidas pela ndo localizacdo do contribuinte\destinatario. Demonstrativo
analitico e sintético da situacdo das notificagdes emitidas. Demonstrativo analitico de retencdes de imposto
na fonte por empresa. Demonstrativo sintético por atividade e exercicio. Demonstrativo analitico e sintéti-
co dos maiores pagadores por atividade. Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e
més num determinado exercicio. Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por
divida e tributo num determinado exercicio e regido. Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do
débito e més num determinado exercicio e regido. Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados

num determinado exercicio.

7.2.11 - Relatorios Acoes de Fiscalizagao

Demonstrativo analitico\sintético das notificacOes e levantamento fiscal realizados num determinado peri-
odo. Demonstrativo analitico\sintético de infracdes apuradas num determinado periodo. Demonstrativo
analitico dos autos de infracdo gerados num determinado periodo. Demonstrativo analitico para critica dos

valores recolhidos com os valores identificados nas notas fiscais num determinado més.

7.2.12 - Relatérios ITBI
Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situagdo num determinado periodo; Dados cadas-
trais dos transmitentes e adquirentes; Relatérios Divida Ativa, demonstrativo analitico dos débitos inscritos

e\ou ajuizado por livro de inscricéo.

7.2.13 - Geragao de Etiquetas e Malas Diretas

Permitir que a construcéo do layout e a selecdo de registros nas operac@es de geracdo de etiquetas sejam
parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros mobiliario e imobiliario, bem
como a geracgdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de notificacdo de cobranca e lancamentos de
débitos. Permitir que a construcdo do layout e a selecdo de registros nas operacOes de geracdo de malas
diretas sejam parametrizadas e esteja vinculada aos atributos que compdem os cadastros mobiliario e imo-

biliario.
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7.3 - Sistemas de Contabilidade Publica

Contabilizar as dotacBes orcamentarias e demais atos da execucdo orcamentaria e financeira. Utilizar o
Empenho para comprometimento dos créditos orcamentarios, a Nota de Langcamento ou documento equi-
valente definido pela entidade publica para a liquidacdo de receitas e despesas e a Ordem de Pagamento
para a efetivacdo de pagamentos. Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de com-
plementacdo ou anulacdo parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de anulacao parci-
al ou total. Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informagdes relativas ao
processo licitatorio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o
respectivo contrato. Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informaces rela-
tivas a0 MANAD permitindo assim o envio de informacdes para o INSS. Permitir a incorporacao patrimo-
nial na emisséo ou liquidagdo de empenhos. Permitir a gestdao do controle “Crédito Empenhado em Liqui-
dagdo” com a automatizagdo do reconhecimento das obrigagdes antes e entre as fases da execugdo orca-
mentaria. Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdo de empenho para acompanhamento de
gastos da entidade. Permitir o controle de reserva das dotagdes orcamentarias possibilitando o seu com-
plemento, anulacédo e baixa através da emissao do empenho. Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.
Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacéo, ordem de pagamento, etc.) sejam
impressas de uma sO vez através de uma fila de impressdo. Permitir a alteragdo das datas de vencimento
dos empenhos visualizando a data atual e a nova data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estor-
no das liquida¢des do empenho. N&o permitir a exclusdo ou cancelamento de lancamentos contébeis. Per-
mitir a utilizacdo de histdricos padronizados e historicos com texto livre. Permitir estorno de registros con-
tabeis nos casos em que se apliqguem. Permitir a apropriagdo de custos na emissao ou liquidacdo do empe-
nho, podendo utilizar quantos centros de custos sejam necessarios por empenho/liquidacdo. Permitir a
reapropriacdo de custos a qualquer momento. Permitir a informac&o de retencGes na liquidacdo do empe-
nho. Permitir a contabilizagdo da apropriacdo das retengdes na liquidagdo do empenho. Permitir a utiliza-
cao de subempenhos para empenhos globais ou estimativos. Permitir a configuracdo do formulario de em-
penho de forma a compatibilizar o formato da impressdo com os modelos da entidade. Permitir controle de
empenho referente a uma fonte de recurso. Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamen-
tos, subvencoes, auxilios contribuicdes e convénios, devendo o sistema emitir empenhos para 0s repasses
de recursos antecipados. Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um
determinado valor ou a uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel para os adiantamentos
de viagens, adiantamentos para suprimentos de fundos e demais recursos antecipados. Permitir controlar os
repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a prestagdo de contas, podendo esta limi-
tacdo ser de forma informativa ou restritiva. Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o

recebimento de recurso antecipado caso 0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilida-
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de. Permitir incluir um percentual limite para 0 empenhamento no subelemento 96 — Pagamento Antecipa-
do, impedindo assim que empenhos de recursos antecipados sejam emitidos em valor superior ao definido
pela entidade publica.Emitir documento de prestacdo de contas no momento do pagamento de empenhos
de recursos antecipados. Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacéo
de contas do recurso antecipado. Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em
atraso e pendentes, ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da pres-
tacdo de contas. Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuracao e
apropriacdo do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses j& encerrados. Permitir que a estrutura
(mascara dos niveis contabeis) do Plano de Contas utilizado pela entidade seja definida pelo usuario. Pos-
suir controle, por data, das alteracOes realizadas no Plano de Contas, obedecendo as movimentacdes ja
existentes para as mesmas. Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo
PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico). Assegurar que as contas sO recebam lancamentos
contabeis no dltimo nivel de desdobramento do Plano de Contas utilizado. Disponibilizar rotina que permi-
ta a atualizacdo do Plano de Contas, das Naturezas de Receita e Despesa, dos eventos e de seus roteiros
contabeis de acordo com as atualizagdes do respectivo Tribunal de Contas. Possuir mecanismos que garan-
tam a integridade dos procedimentos, bem como a qualidade, consisténcia e transparéncia das informacdes
geradas pelo PCASP conforme defini¢Oes realizadas na 5% edicdo do MCASP (Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico) da STN (Secretaria do Tesouro Nacional). Assegurar que os langamentos con-
tabeis sejam realizados utilizando contas de uma mesma natureza da informagdo. Assegurar que contas
com indicador de superavit financeiro igual a “Patrimonial” sejam movimentadas utilizando como contra-
partida: Contas de Variagdo Patrimonial Aumentativa; Contas de Variagéo Patrimonial Diminutiva; Outra
conta Patrimonial, para reclassificacdo; Conta com indicador de superavit financeiro igual a “Financeiro”,
exclusivamente quando houver a respectiva execugao orcamentaria (emissao de empenho).Possuir cadastro
de LCP (Lancamentos Contabeis Padronizados) nos moldes definidos pela 52 edicdo do MCASP.

Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Lancamentos Padronizados) nos moldes definidos pela 52 edi¢do do
MCASP. Possuir controle, por data, das alteracdes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo as
movimentagdes contabeis ja existentes para 0s mesmos. Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos
administrativos ocorra através do uso dos Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de
Langamentos Padronizados (CLP). Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com
as necessidades de cada entidade possibilitando a parametrizacdo das mesmas pelo préprio contador da
instituicdo publica. Possuir mecanismo que configure todas as regras contabeis de integracdo entre os sis-
temas estruturantes de Administracdo de Receitas e Administracdo de Suprimentos (Compras e Materiais,
LicitacOes e Patrimbnio). Assegurar que a escrituragdo contébil dos fatos administrativos atenda a NBC T
16.5 — Registro Contabil — do Conselho Federal de Contabilidade. Assegurar que toda a movimentacao

contébil seja identificada por um Identificador de Fato Contabil. Assegurar que cada registro contébil seja
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identificado por um nimero de controle que identifique, de forma univoca, os registros eletrénicos que
integram um mesmo langamento contébil, atendendo assim a NBC T 16.5, item 13, alinea “f”. Possuir um
cadastro de Reteng¢des onde se defina a conta contabil da mesma, bem como se a mesma se refere a uma
retencdo propria da entidade ou de terceiros. Permitir que se defina quando determinada retencéo efetuada
deve ser recolhida, podendo esta data ser um dia do més subsequente ou uma quantidade de dias Uteis ou
corridos contados a partir da efetiva retencdo. Possuir mecanismo que defina se 0 momento pelo qual ocor-
rera o fato gerador do recolhimento de uma retencao prépria seré na liquidacdo ou no pagamento do empe-
nho. Permitir a arrecadacdo da receita orgamentaria de forma concomitante com o fato gerador do reco-
Ihimento de uma retencéo de empenho, podendo esta ser realizada de forma rateada entre trés receitas para
0s casos onde a receita possui destinagdo para os recursos da Saude e da Educacdo. Possuir controle, por
data, das alteracGes realizadas no cadastro das reten¢des, obedecendo as movimentagdes ja existentes para
as mesmas. Permitir cadastrar os precatérios da entidade, controlando toda a sua execugdo. Permitir acom-
panhar a contabilizacdo das retengdes, desde a sua origem até o seu recolhimento, possibilitando ao usua-
rio saber em qual documento e data foi recolhida qualquer retengdo, permitindo assim a sua rastreabilida-
de. Permitir, no momento da emissdo do documento extra, informar os empenhos or¢camentarios que tive-
ram retencOes e que originaram o documento extra. Permitir o relacionamento dos empenhos de restos a
pagar que estdo vinculados a Educacdo, Saude, Precatérios e identificar se 0s mesmos foram inscritos com
ou sem disponibilidade financeira. Permitir a alteracdo de complementos de historicos de registros conté-
beis ja efetuados. Permitir a alteracdo do documento de pagamento dos empenhos sem a necessidade de
efetuar do pagamento. Permitir a vinculagdo de documentos em formato “TXT, DOC, XLS, PDF” as notas
de empenhos para posterior consulta. Permitir restringir o acesso a unidades orgamentarias e unidades
gestoras para determinados usudrios. Possibilitar a contabilizacdo automatica dos registros provenientes
dos sistemas de arrecadacéo, gestdo de pessoal, patrimdnio publico, licitacGes e contratos. Permitir conta-
bilizar automaticamente os bens publicos de acordo com a inser¢do dos bens no sistema de patrimonio.
Permitir contabilizar automaticamente as depreciagdes dos bens de acordo com os métodos de depreciacdo
definidos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor residual para cada um dos bens. Permitir contabilizar
automaticamente a reavaliacdo dos valores dos bens patrimoniais de acordo com o processo de reavaliacdo
efetuado no sistema de patriménio. Permitir contabilizar automaticamente os gastos subsequentes relativos
aos bens patrimoniais. Permitir a exportacdo, na base de dados da prefeitura, de dados cadastrais para as
demais unidades gestoras descentralizadas do municipio. Permitir a importacdo de dados cadastrais nas
unidades gestoras descentralizadas do municipio a partir das informacdes geradas pela prefeitura. Permitir
a exportacdo do movimento contabil com o bloqueio automético dos meses nas unidades gestoras descen-
tralizadas do municipio para posterior importacdo na prefeitura, permitindo assim a consolidagdo das con-
tas pablicas do municipio. Permitir a importacdo, na base de dados da prefeitura, do movimento contabil

das unidades gestoras descentralizadas do municipio, permitindo assim a consolidagdo das contas publicas
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do municipio. Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos
em restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos ou can-
celados no exercicio seguinte. Permitir iniciar a execucdo orcamentaria e financeira de um exercicio,
mesmo que nao tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a con-
sisténcia dos dados entre os exercicios. Possibilitar a transferéncia automatica das conciliacdes bancérias
do exercicio para o exercicio seguinte. Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balanco do
exercicio para o exercicio seguinte. Possibilitar a reimplantacdo automatica de saldos quando a implanta-
cao ja tiver sido realizada de modo que os saldos ja implantados sejam substituidos. Emitir o Relatorio de
Gastos com a Educacao, conforme Lei 9424/1996. Emitir o Relatério de Gastos com o FUNDEB, confor-
me Lei 9394/1996. Emitir o Relatorio de Liberacdo de Recursos, conforme Lei 9.452/1997. Emitir relat6-
rio contendo os dados da Educacdo para preenchimento do SIOPE. Emitir relatério contendo os dados da
Saude para preenchimento do SIOPS. Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opcéo de selecionar
as receitas que compde a base de calculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado. Emitir o Relat6-
rio de Arrecadagcdo Municipal, conforme regras definidas no artigo 29-A da Constituicdo Federal de 1988.
Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacgdo, conforme Lei 9394/96 (LDB),
que demonstre as receitas que compdem a base de calculo, o percentual de vinculagdo, o valor arrecadado
no periodo e o valor do repasse. Permitir a geragdo em formato “HTML” das informagdes relativas a pres-
tacdo de contas de acordo com a Lei 9.755/98. Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, con-
forme regras definidas pela Secretaria do Tesouro Nacional. Emitir todos os anexos de balango, global e
por 6rgdo, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N°
4320/64 e suas atualizagdes. Emitir o Informe de Rendimentos Anual para os prestadores de servigos que
tiveram retencdo de impostos, conforme regras definidas pela Secretaria da Receita Federal. Permitir a
criacdo de relatorios gerenciais pelo proprio usuério. Dispor de funcionalidade que possibilite a criagdo de
formulas para a composi¢do de valores utilizados na emissdo de demonstrativos, a partir de qualquer tipo
de movimentacédo (do ano corrente ou do ano anterior, e valores brutos ou liquidos) que envolvam Despe-
sas, Receitas, Restos a Pagar ou Movimentacdo Contabil em geral. Permitir a composicdo de valores de
determinado Grupo de Fonte de Recursos ou Detalhamento da Fonte, e ainda, valores especificos relacio-
nados a Saude, Educacdo e Precatérios para utilizagdo na emissdo de demonstrativos. Possibilitar a defini-
cao de um nivel contabil ou uma categoria econdmica especifica, para a composicao de um valor que sera
impresso em um demonstrativo. Permitir a impressdo de demonstrativos com valores em milhares e em
milhGes de reais. Permitir a insercdo de notas explicativas e de campos informativos na impressdo dos
demonstrativos. Permitir a criacdo de relatdrios a partir de planilhas eletrénicas criadas pelo usuario. Ar-

mazenar 0s modelos dos relatorios criados pelo usuério diretamente no banco de dados do sistema.

7.4 — Orcamentos Publico LOA
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Possuir integracdo entre os mddulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Gnico das pecas de planejamento
como Orgdo, Unidade, Funcdo, Subfuncéo, Programa de Governo, Ac¢do de Governo, Subacio de Gover-
no, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e Detalhamento da Fonte. Permitir a geréncia e a
atualizacdo da tabela de Classificacdo Econdmica da Receita e Despesa, da tabela de componentes da
Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de Fonte de Recursos, especificadas nos
anexos da Lei 4320/64 e suas atualizagdes. Gerar a proposta orgamentaria para o ano seguinte utilizando o
orcamento do ano em execucdo e permitir a atualizacdo do contedo e da estrutura da proposta gerada.
Permitir incluir informagdes oriundas das propostas orgamentarias dos 6rgaos da administracdo indireta
para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio, observando o disposto no artigo 50 inciso 111 da
Lei Complementar 101/2000 (LRF). Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a
execucao orcamentaria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orgcamento aprovado, disponibilizar
dotacGes conforme dispuser a legislacdo municipal. Permitir elaborar a LOA utilizando informag6es do
PPA ou da LDO em vigéncia. Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os
itens na LOA. Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislagdo de autorizacdo
e resguardando o historico das alteraces de valores ocorridas. Permitir a atualizagdo total ou seletiva da
proposta orcamentaria através da aplicagdo de percentuais ou indices.Permitir o bloqueio e desbloqueio de
dotagdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da Lei Complementar 101/2000 (LRF). Possibilitar a
Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento. Possuir cadastro das Transferéncias Fi-
nanceiras contendo as Unidades Gestoras Concessoras e as Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos
financeiros além da finalidade das transferéncias. Permitir a Programacdo das Transferéncias Financeiras
Concedidas e Recebidas para o exercicio a que se refere & LOA. Permitir que o Cadastro e a Programacao
das Transferéncias Financeiras sejam importados do PPA ou da LDO. Permitir que a Programacdo das
Transferéncias Financeiras seja realizada de forma automatica pelo sistema através da insercdo de percen-
tuais mensais sobre o valor total da transferéncia prevista no ano. Possuir mecanismo de estorno da Pro-
gramagcdo Inicial das Transferéncias Financeiras. Possuir mecanismo que adicione ou reduza o valor da
Programacdo Inicial das Transferéncias Financeiras. Permitir que na aprovacdo do or¢camento ocorra a
contabilizagdo da Previsdo das Transferéncias Financeiras. Permitir o controle do Cronograma Mensal de
Desembolso e da Programacdo Financeira da Receita. Armazenar dados do orgamento e disponibilizar
consulta global ou detalhada por 6rgédo, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e fundacio-
nal. Emitir relatério da proposta orcamentéria municipal consolidada (administragdo direta e indireta) con-
forme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF). Emitir
todos os anexos de or¢camento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e
fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF). Emitir relatorio da pro-

posta orcamentéria consolidada (administracéo direta e indireta) conforme exigido pela Lei Complementar
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101/2000 (LRF). Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orcamentéria possibilitando o acompanha-
mento da evolugdo da execucdo do orgcamento. Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal Conso-
lidada por Programa de Governo, destacando A¢bes Governamentais por Programa de Governo. Listar
para estas AcBes Governamentais 0s seus respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem alcanga-
das. Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para calculos da educacdo, sal-

de, pessoal, inativos e pensionistas do RPPS.

7.5 — Leis de Diretrizes Or¢camentarias — LDO

Permitir elaborar a LDO utilizando informagdes da LDO anterior ou do PPA em vigéncia. Possibilitar a
importacdo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO enquanto a LDO inicial ainda ndo
estiver aprovada. Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pecas de
planejamento como Orgdo, Unidade, Fungéo, Subfuncio, Programa de Governo, Acdo de Governo, Suba-
cdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e Detalhamento da Fonte. Permitir
cadastramento e identificacdo em qualquer nivel de classificacdo das fontes de financiamento (receitas) da
administracdo direta e indireta do ente. Permitir o desdobramento das a¢des do programa de governo, cri-
ando um nivel mais analitico para o planejamento. Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas
para emissdo de demonstrativo da LDO, conforme modelo definido pela STN. Possibilitar a Projecdo das
Receitas e das Despesas nas pegas de planejamento. Permitir gerenciar as alterac6es efetuadas no decorrer
da vigéncia da LDO, registrando estas alteracGes sem afetar os dados originais (armazenar os historicos).
Permitir que uma alteracéo legal do PPA tenha sua movimentacdo refletida automaticamente em uma ou
duas LDO. Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades Gestoras Concessoras e
as Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da finalidade das transferéncias. Permitir
a Programacdo das Transferéncias Financeiras Concedidas e Recebidas para o exercicio a que se refere a
LDO. Permitir que o Cadastro e a Programacao das Transferéncias Financeiras sejam importados do PPA.
Permitir elaborar e gerenciar varias alteracdes legais da LDO simultaneamente, controlando cada uma
delas juntamente com a sua respectiva situacdo (elaboracdo, tramitacdo, inclusdo de emendas, aprovada,
arquivada, etc.) e mantendo histérico das operagdes. Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providén-
cias, que devera ser apresentado na Lei de Diretrizes Orcamentérias, conforme determinado pela Portaria
da STN que trata 0 Manual de Demonstrativos Fiscais. Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com
as metas anuais relativas a receitas, despesas, resultado nominal e primario e montante da divida publica,
para o exercicio da LDO e para os dois exercicios seguintes. Deve emitir um demonstrativo com a avalia-
cao do cumprimento das metas fiscais do exercicio anterior, com a comparagdo entre as metas fixadas e o
resultado obtido no exercicio financeiro do segundo ano anterior ao ano de referéncia da LDO, incluindo a

analise dos fatores determinantes para o alcance dos valores estabelecidos como metas. Deve emitir de-
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monstrativo das metas anuais, instruido com memaria e metodologia de célculo que justifiquem os resulta-
dos pretendidos, comparando-as com as fixadas nos trés exercicios anteriores. Deve demonstrar a evolucao
do patriménio liquido, também nos ultimos trés exercicios, destacando a origem e a aplicacdo dos recursos
obtidos com a alienacdo de ativos. Emitir demonstrativo da situacdo financeira e atuarial do Regime Pro-
prio de Previdéncia dos Servidores - RPPS. Emitir demonstrativo da estimativa e compensacao da renincia
de receita. Emitir demonstrativo da margem de expansdo das despesas obrigatdrias de carater continuado.
Permitir emitir relatérios das metas das a¢cdes do programa de governo agrupando as informacdes por
qualquer nivel de codificacdo da despesa (funcéo, subfuncéo, programa, acdo, natureza de despesa e fonte

de recursos).

7.6 — Plano Plurianual — PPA

Permitir o cadastramento de varios quadriénios, possibilitando a flexibilidade de serem informados quais
0s anos que compdem o quadriénio ou informar o ano inicial e final do periodo. Permitir elaborar o PPA
utilizando informagdes do PPA anterior. Permitir que a estrutura (méascara dos niveis) das Naturezas de
Receita utilizada pela entidade seja definida pelo usuario. Permitir que a estrutura (mascara dos niveis) das
Naturezas de Despesa utilizada pela entidade seja definida pelo usuario. Permitir que a estrutura das Fon-
tes de Recursos utilizada pela entidade seja definida pelo usudario. Permitir que a estrutura do Detalhamen-
to das Fontes utilizada pela entidade seja definida pelo usuario. Permitir que o uso e a obrigatoriedade da
Fonte de Recurso nas Despesas e nas Receitas sejam parametrizaveis pelo usuario. Permitir que o uso e a
obrigatoriedade do Detalhamento da Fonte de Recurso nas Despesas e nas Receitas sejam parametrizaveis
pelo usuario. Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Gnico das pegas de
planejamento como Orgdo, Unidade, Funcdo, Subfuncio, Programa de Governo, Acdo de Governo, Suba-
cdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e Detalhamento da Fonte. Possuir
tabela cadastral contendo todas as Naturezas da Receita de acordo com a legislacdo vigente (portarias atua-
lizadas da Secretaria do Tesouro Nacional e dos Tribunais de Contas Estaduais e Municipais). Possuir
tabela cadastral contendo todas as Naturezas da Despesa de acordo com a legislacdo (portarias atualizadas
da Secretaria do Tesouro Nacional e dos Tribunais de Contas Estaduais e Municipais). Possibilitar a utili-
zacgdo de no minimo trés niveis para a composicao da estrutura institucional, bem como parametrizagdo das
mascaras. Possibilitar 0 armazenamento dos varios produtos resultantes do Plano Plurianual. Manter um
cadastro de programas de governo identificando os de duracdo continuada e os de duracdo limitada no
tempo. Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns. Permitir o estabele-
cimento de indicadores que permitam a avaliacdo dos programas. Armazenar descri¢do detalhada dos obje-
tivos para cada acdo governamental (projetos/atividades e operagOes especiais), vinculando o produto re-

sultante de sua execucdo. Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacéo e
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acompanhamento dos programas e acfes do Plano Plurianual. Permitir cadastramento e identificacdo em
qualquer nivel de classificacdo das fontes de financiamento (receitas) da administracdo direta e indireta do
ente. Integrar os programas com suas respectivas acfes de governo, bem como o enquadramento nas fun-
cOes e subfungbes de governo, conforme a Portaria 42/99 MOG e as respectivas unidades responsaveis
pela sua realizacdo. Permitir o desdobramento das acGes, criando um nivel mais analitico para o planeja-
mento. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de governo e
suas respectivas ac¢Ges. Permitir a vinculacdo de um mesmo programa em varios érgdos e unidades de go-
verno. Possibilitar a vinculagdo de uma mesma acdo de governo para varios programas governamentais.
Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento. Manter cadastro das leis e
decretos que aprovam e alteram os itens do Plano Plurianual. Permitir gerenciar as alteracdes efetuadas no
decorrer da vigéncia do PPA, registrando estas alteracGes sem afetar os dados originais (armazenar os his-
toricos). Permitir que uma alteracdo legal do PPA tenha sua movimentacdo refletida automaticamente em
uma ou duas LDO’s. Permitir elaborar e gerenciar varias alteragdes legais do PPA simultaneamente, con-
trolando cada uma delas juntamente com a sua respectiva situacdo (elaboragdo, tramitacao, inclusdo de
emendas, aprovada, arquivada, etc.) e mantendo histérico das operagGes. Possuir cadastro das Transferén-
cias Financeiras contendo as Unidades Gestoras Concessoras e as Unidades Gestoras Recebedoras dos
recursos financeiros além da finalidade das transferéncias. Permitir a Programacdo das Transferéncias
Financeiras Concedidas e Recebidas para os quatro exercicios que compreendem o PPA. Emitir relatério
gue agrupe 0s programas governamentais de acordo com seus objetivos comuns. Emitir relatérios que
identifique e classifique os programas de governo. Emitir relatorios que identifique e classifique as agdes
governamentais. Emitir relatorio que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e agdes de
governo. Permitir emitir relatérios das metas das agdes do programa de governo agrupando as informacdes
por qualquer nivel de codifica¢do da despesa (fungdo, subfuncdo, programa, agdo, natureza de despesa e
fonte de recursos). Emitir relatorio que demonstre as fontes de financiamento da administracdo direta e
indireta. Emitir os Anexos I, Il, 111 e IV em conformidade com o estabelecido pelo TCE- RS. Permitir que
a mascara das Naturezas da Receita seja parametrizavel pelo usuario. Permitir que a mascara das Nature-
zas da Despesa seja parametrizavel pelo usuario. Permitir que a mascara das Fontes de Recurso seja para-
metrizavel pelo usuario. Permitir que a mascara do Detalhamento das Fontes de Recurso seja parametriza-
vel pelo usuério. Permitir que o uso e a obrigatoriedade da Fonte de Recurso nas Despesas e nas Receitas
sejam parametrizaveis pelo usuario. Permitir que o uso e a obrigatoriedade do Detalhamento da Fonte de

Recurso nas Despesas e nas Receitas sejam parametrizaveis pelo usuario.

7.7 — Sistemas de Prestacédo de Contas — SIAPC/PAD — TCE/RS

Ser integrado ao Mddulo de Contabilidade Publica, gerando de forma automatizada, todos os relatérios e
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arquivos a Prestacéo de Contas (SIAP/PAD) de acordo com as NBCASP.

7.8 — Sistemas de Patrimdnio Integrado a Contabilidade Publica

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos ou cedidos em comodato a outros 6rgaos
da administracdo publica e também os alugados pela entidade. Possuir gestdo de entidades (unidade gesto-
ra) de todos os bens cadastrados e que sofram movimentagdo ao longo de sua vida util, identificando de
forma transparente qual entidade detém a posse do mesmo. Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais
diversos tipos, como: aquisi¢do, doacdo, dagdo de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxilian-
do assim no mais preciso controle dos bens da entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.
Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotas constantes
e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP. Permitir registrar o processo licitatério, empe-
nho e nota fiscal referentes ao item. Possibilitar a vinculagéo entre itens patrimoniais (agregacao), de for-
ma que possam ser tratados como um Unico bem, possibilitando sua desvinculagéo a qualquer momento.
Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens. Permitir a escrituragdo contabil tempestiva das
transacOes de avaliagdo patrimonial, depreciacdo, amortizagéo, exaustdo, entre outros fatos administrativos
com impacto contabil, em conformidade com a NBCASP (integracdo com setor contébil). Permitir o ar-
mazenamento dos histdricos de todas as operacGes como depreciacdes, amortizacBes e exaustles, avalia-
cOes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares, bem como registrar historico
da vida util, valor residual, metodologia da depreciagdo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para
fins de elaboragdo das notas explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento a
NBCASP; Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabili-
dade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independentemente deste ser
uma Reavaliacdo ou uma Reducdo ao Valor Recuperavel. Permitir o controle dos diversos tipos de baixas
e desincorporacGes como: alienagdo, permuta, furto/roubo, entre outros. Permitir a realizacdo de inventa-
rio, bloqueando a movimentacdo ou destinacdo de bens durante a sua realizacdo inclusive oferecendo a
utilizacdo de mecanismo externo para a coleta de informagdes dos bens patrimoniais (Coletores de Dados)
tornando dessa forma o processo de inventério sem intervencdo manual/papel; deve permitir configurar os
arquivos de importacdo e exportacdo que serdo utilizados pelo coletor de dados. Permitir o registro pelo
responsavel, da conformidade do inventario. Permitir a transferéncia pela comissdo de inventario de bens
localizados, mas pertencentes a outro setor, durante o inventario. Manter o controle do responsavel e da
localizagdo dos bens patrimoniais. Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou
coletivo dos bens. Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposi¢ao desses

campos dentro do corpo do documento. Emitir nota de transferéncia de bens. Permitir que a nota de trans-
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feréncia de bens possa ser parametrizada pelo proprio usuério, permitindo-lhe selecionar campos a serem
impressos bem como selecionar a disposicao desses campos dentro do corpo do documento. Emitir etique-
tas de controle patrimonial, inclusive com cddigo de barras para leitura Optica. Permitir que a etiqueta de
controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario, permitindo-lhe selecionar campos a
serem impressos bem como selecionar a disposi¢do desses campos dentro do corpo da etiqueta. Manter
controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante. Registrar e emitir relatérios das manuten-
¢Bes preventivas e corretivas dos bens. Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser aces-
sado tanto pelo seu codigo interno como pela placa de identificacdo. Disponibilizar consulta com a visdo
contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com os registros contabeis, apresentando
no minimo a composi¢do do valor bruto contabil (valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos
gastos adicionais ou complementares); do valor liquido contabil (valor bruto contabil deduzido as depreci-
acOes/amortizagdes/exaustdes) no periodo e acumuladas no inicio e no final do periodo. Emitir relatérios,
bem como gerar arquivos, destinados a prestacdo de contas em conformidade com os Tribunais de Contas.
Emitir relatério de itens podendo filtrar por entidades. Possuir integracdo em tempo real com a execucdo
das despesas orcamentarias, identificando e solicitando a liquidagdo ou o “em liquidagdo” do empenho
relacionado a respectiva incorporagao do patriménio, quando este utilizar execucdo de despesa orcamenta-

ria.

7.9 — Sistemas de Atendimento a Lei de Responsabilidade Fiscal

Gerar relatérios e arquivos em meio eletrénico solicitado na LRF com vistas a atender aos artigos 52 e 53
(Relatério Resumido da Execucdo Orgamentaria), artigos 54 e 55 (Relatorio da Gestdo Fiscal) e artigo 72
(Despesas com servicos de terceiros), observadas as portarias 559 e 560 da Secretaria do Tesouro Nacio-
nal, de 14/12/2001 e a Lei 9.755/98. Emitir relatério da proposta orcamentaria consolidada (administracao
direta e indireta) conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF). Emitir os relatérios os arqui-

vos exigidos pelo TCE/RS para prestacdo de contas da LRF.

7.10 - Sistemas Tesouraria

Possuir integracdo com o modulo de arrecadagdo possibilitando a cobranca e a baixa automatica de tributos
pagos na tesouraria, bem como a classificagdo automética das receitas. Permitir a emissdo de cheques e
respectivas copias. Permitir a configuracdo do formuléario de cheque, pelo proprio usuario, de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancérias. Conciliar os sal-

dos das contas bancérias, emitindo relatério de conciliacdo bancéria. Permitir conciliar automaticamente
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toda a movimentacdo de contas bancérias dentro de um periodo determinado. Geracdo de border6s em
meio magnético, ajustavel conforme as necessidades do estabelecimento bancario. Possuir integracdo com
0 mdédulo de arrecadacdo de forma a efetuar automatica a baixa dos tributos pagos diretamente na tesoura-
ria. Possuir total integracdo com o modulo contébil efetuando a contabilizacdo automatica dos pagamentos
e recebimentos efetuados pela tesouraria. Permitir a autenticacdo eletrénica de documentos. Permitir agru-
par diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque. Possuir controle de talonario de
cheques. Permitir a emissdo de cheques para contabilizacdo posterior. Permitir parametrizar se a emissao
do borderd efetuara automaticamente o pagamento dos empenhos ou ndo. Permitir a emissdo de Ordem de
Pagamento. Permitir que em uma mesma OP possam ser agrupados diversos empenhos para um mesmo

fornecedor.

7.11 - Sistemas de Folha de Pagamento Integrado a Contabilidade Publica

Permitir a captacdo e manutengdo de informagGes pessoais e funcionais de pessoal ativo ou inativo, man-
tendo a evolucdo histdrica. Garantir total disponibilidade e seguranca das informag6es historicas, com
detalhamento de todos os pagamentos e descontos. Controlar dependentes e servidores/funcionarios reali-
zando automaticamente a baixa na época e condi¢des devidas. Controlar as fun¢bes em carater de confian-
ca exercida e averbada, que o servidor tenha desempenhado, dentro ou fora do 6érgdo, para pagamento de
quintos ou décimos de acordo com a legislacdo. Garantir total disponibilidade e seguranca das informacdes
historicas necessarias as rotinas anuais, 13° Saldario, rescisdes de contrato e férias. Controlar o tempo de
servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servico e disponibilizar informag6es para o célculo da con-
cessdo de aposentadoria. Registrar e controlar a lotacdo e a localizacdo, inclusive de servidores cedidos.
Registrar atos de elogio, adverténcia e punicdo. Registrar e controlar a promocéo e a progressdo funcional
dos servidores. Processar 0 pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente os
diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo recalculos. Registrar e contro-
lar convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha. Possuir rotinas que permitam admi-
nistrar salérios, possibilitando reajustes globais e parciais. Possuir rotina que permita controlar e ajustar
valores de modo a satisfazer limites de piso ou teto salarial. Permitir simulagdes parciais ou totais da folha
de pagamento. Gerar automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como saléa-
rio familia e auxilios creche e educacgdo. Calcular e processar os valores relativos a contribuicéo sindical e
patronal para previdéncia, IRPF, FGTS, PIS/PASEP, SEFIP, gerando 0s arquivos necessarios para envio
das informagdes aos 6rgdos responsaveis. Automatizar o célculo de adicionais por tempo de servico e a
concessdo, gozo ou transformacgdo em abono pecuniério da licenca-prémio assiduidade. Possuir rotina de
célculo de beneficios tais como: Vale Transporte e auxilio alimentacdo. Permitir a inclusdo de valores va-

riaveis na folha como os provenientes de horas extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos,
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descontos diversos e a¢des judiciais. Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho e demis-
sBes. Integrar-se ao sistema contabil efetuando a contabilizacdo automatica da folha de pagamento. Gerar
informacBes anuais como DIRF, RAIS e Comprovante de Rendimentos Pagos, nos padrdes da legislacdo
vigente. Emitir contracheques, cheques de pagamento e etiquetas permitindo a livre formatacdo desses
documentos pelo usuario. Permitir a geracao de arquivos para crédito em conta corrente bancéria. Permitir
a emissdo de cheques para pagamento de servidores/funcionarios. Controlar servidores em estagio probato-
rio. Permitir que posicOes superiores dentro do organograma possam ter acesso as informagdes histéricas
dos servidores hierarquicamente subordinados. Possuir controle dos Tomadores de servi¢o, pagamentos
por RPA, Nota Fiscal e outros, integrando essas informag6es para DIRF. Permitir o cadastramento de con-
tratos de trabalho (estagiarios, temporarios e efetivos), permitindo o cadastramento de diversos contratos
para um mesmo servidor. Possuir cadastro de beneficiarios de pensdo judicial e das verbas para pagamento
por ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme determinacéao
judicial. Permitir o cadastramento de curriculos e atos legais. Controlar beneficios concedidos devido ao
tempo de servigo (anuénio, quinquénio, licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de
prorrogacdo ou perda por faltas e afastamentos. Possuir quadro de vagas por lotagdo (previsto e realizado)
Controlar diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto ao acumulo de bases
para INSS e FGTS, e também quanto aos limites de piso e teto salarial. Permitir o calculo de folha com-

plementar, com ou sem recélculo de encargos.

7.11.1 - PPP (Perfil Profissional Previdenciario)

Permitir registrar os dados dos responséveis pelas informagdes de monitoragdo Bioldgica por periodo,
mantendo historico atualizado. Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informac6es de monito-
racao dos registros Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado. Permitir gerenciar e manter
atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como alteracdo de cargos, mudanca de
agente nocivo, transferéncias, descri¢do dos cargos e atividades exercidas pelo funcionario. Permitir regis-
trar e manter atualizado o histdrico, as técnicas utilizadas para neutralizacdo de agentes nocivos a salde.
Permitir registrar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados histéricos. Permitir
registrar e manter atualizado o histérico da exposicao do trabalhador a fatores de riscos. Permitir a emissdo

do PPP individual ou por grupo de funcionérios.

7.11.2 — Avaliacdo de Desempenho

Permitir parametrizacdo de questionarios, tépicos, questdes, alternativas e pontuacdo por alternativa. Per-
mitir parametrizacdo de periodos avaliagdo por cargo, situacdo contrato ou funcionario, com identificacao
do questionario a ser utilizado para avaliacdo. Permitir controle do nimero de faltas e afastamentos por

avaliacdo. Permitir revisdo da avaliacdo. Permitir historico das avaliacGes aplicadas. Permitir emissdo de
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relatérios formatados pelo usuario.

7.11.3 — Margem Consignavel

Permitir parametrizacdo das verbas de Base e Limite Margem Consignavel, bem como as verbas de con-
signagéo por empresa de convénio. Permitir cadastro das Entidades Externas com suas verbas de convénio
Permitir Reserva por Verba e Controle do Saldo Margem Consignavel. Permitir a importagdo do movi-
mento de consignacdes via arquivo, para desconto na Folha de Pagamento.

7.12 — Integracao

O processo de integracdo da Folha de Pagamentos com a Contabilidade Publica devera consistir na gera-
¢ao, por meio magnético, de todos os empenhos referentes ao processo da Folha de Pagamentos (empe-
nhos orgamentarios, empenhos de obrigacdes patronais, escrituracdo das retencdes orcamentérias e extra
orcamentarias na contabilidade e emissdo dos documentos extra orgamentarios, para posterior pagamento).
Apobs sua implantagdo, o processamento da Integracdo (contabilizacdo da Folha de Pagamentos) devera

ocorrer de forma totalmente automatizada, sem qualquer necessidade de adaptaces ou conversdes.

7.13 — E-Social, Adequacéo Cadastral, Seguranca e Medicina do Trabalho

7.13.1- Adequacéo Cadastral

Permitir realizar o diagndstico da Qualificacdo Cadastral antes da geracdo do arquivo, realizar a geragdo
arquivo de informagdes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a Qualificacdo. Cadastral e
receber arquivo de retorno do E-Social e emitir relatério com as criticas apurada. Permitir o agrupamento
de empresas com o0 mesmo CNPJ para envio ao E-Social. Utilizar o mecanismo Token para habilitar os
novos campos referentes ao E-Social. Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo E-Social com
todas as informacGes exigidas pelo E-Social Nacional. Permitir realizar o relacionamento dos codigos de
verbas do sistema com as rubricas do E-Social. Permitir gerar o relatério de Diagnostico das informagdes
do Empregador, Cargos, Escalas, Horérios, e listar as inconsisténcias encontradas. Permitir gerar o relato-
rio de Diagnéstico do Empregado com dados pessoais, documentacdo, endereco, formacao, informagoes
contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas. Permitir a parametrizacdo das rubricas do E-Social com

a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e gerar relatérios de divergéncias

7.13.2 - Seguranca e Medicina do Trabalho

Permitir registrar os dados dos responséveis pelas informagdes de monitoragdo Bioldgica por periodo,
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mantendo historico atualizado. Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacdes de monito-
racdo dos registros Ambientais por periodo, mantendo historico atualizado. Permitir gerenciar e manter
atualizado todas as informacgfes cadastrais, pertinentes ao PPP, como alteracdo de cargos, mudanca de
agente nocivo, transferéncias, descri¢do dos cargos e atividades exercidas pelo funcionario. Permitir regis-
trar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados histdricos. Permitir registrar e
manter atualizado o histérico da exposi¢do do trabalhador aos fatores de riscos. Permitir a emissdo do PPP
individual ou por grupo de funcionarios. Permitir registrar informacdes referente a Acidente de Trabalho
(CAT): Identificacdo do Registrador, Empregador e Trabalhador, Comunicacdo do Acidente de Trabalho
com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de
CAT), Local do acidente, Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho, Detalhamento
do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho, Atestado médico, Nome do médico que emitiu o ates-
tado. Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protecdo Individual, o certificado de aprova-
cdo (CA), informacdes relativas as medidas de protecdo coletiva, informag@es pertinentes a manutencéo de
uso como Higienizacdo, Validade e Troca do EPI. Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pes-
soais no Portal do Servidor, por meio de Login e Senha.

7.13.3 - Comunicacao
Efetuar a consisténcia e validagio dos varios tipos de entregas periodicas de informacdes aos Orgaos da

Unido Federal, dentro do que esta sendo estabelecido pelas normativas do E-Social.

7.14 - Sistemas de Processos Digitais

Caracteristicas técnicas e funcionalidades gerais: Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e
smartphone. A interface devera ser responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garan-
tindo boa leitura e usabilidade. Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL, garantin-
do assim a troca de dados criptografados entre o servidor e todos 0s usuérios do sistema. Sistema de notifi-
cacdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por autenticagdo nos padrdes SPF e DKIM e en-
vio dos e-mails por meio de IP dedicado; Possuir possibilidade de visualizagdo de informagdes georrefe-
renciadas em modo mapa; Customizagdo de setores para acessar modulos, poder restringir atos de abertura
de documento ou movimentacéo; Disponibilidade do usuario definir configuragdes de quando deve receber
notificacdes por e-mail e/ou SMS; Usuério escolhe entre tudo que chegar para o seu setor: somente envia-
dos diretamente ao usuario, somente demandas marcadas como urgentes ou se ndo deseja receber nenhum
tipo de notificagdo por este canal; Disponibilidade do usuério consultar os administradores do sistema em

pagina de preferéncias da conta; Disponibilidade do usuario consultar em pagina especifica todo o histérico
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de mudanca de setor desde o seu cadastro, pagina essa que deve conter informagdes do nome do setor, data
e hora da ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteracéo, sendo acessivel através da pagina de pre-
feréncias de conta; Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
usuario responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no docu-
mento em formato de despacho; Administrador deve poder alterar setor que o usudrio trabalha (a partir
deste momento ele tém acesso somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histérico continua
no setor anterior); Administrador deve poder customizar quais usuarios ou setores podem acessar determi-
nados médulos, com a possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de
documentos; O usuario interno informard ao administrador um e-mail de sua preferéncia, e qual(is) se-
tor(es) trabalha atualmente, para garantir seu acesso a plataforma. O administrador fara o cadastro do usuéa-
rio na plataforma através do organograma da Organizacdo. O e-mail do usuério pode ser tanto particular
quanto o oficial da Organizacdo. No e-mail do usuério chegara o link e senha provisorios para acessar a
plataforma pela primeira vez. A plataforma exigiré do usuério um simples cadastro de informacdes, e, apds
este procedimento, sera direcionado a inbox do setor (caixa de entrada), no qual o administrador Ihe alo-
cou. Na inbox do setor, tera acesso aos médulos e funcionalidades contratados; Disponibilidade dos usué-
rios consultarem o nimero de usuérios online na plataforma em tempo real; Disponibilidade dos usuarios
visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizacdo em miniatura do anexo
guando em modo grade; Administrador(es) e usuario(s) tem acesso diario a eficacia e eficiéncia do setor,
bem como relatérios e graficos de emissdes por tipo de documento, data, setor ou assunto. A parte externa
da plataforma pode ser acessada por contatos externos da Organizagdo. Possibilidade de login no Workpla-
ce por e-mail e senha, certificado digital ou via integracdo com rede social; Cadastro de contatos/pessoas
externos que também poderdo interagir na ferramenta via acesso ao Workplace (parte externa) ou por meio
de integracdo de e-mail. Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuérios internos do
préprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo é somente no cadastro da pessoa e seu
atual setor de trabalho ndo é vinculado. As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas
fisicas) podem se cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais; O
login social podera acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo. Possibilidade de criacdo
de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo ndo fazia parte do banco de cadastros. Tal
pessoa recebe, obrigatoriamente, um e-mail com mensagem personalizada de volta confirmando seu pri-
meiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, é gerada automaticamente. Sistema de
captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um contato externo responder uma
notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no documento em formato de des-
pacho, facilitando assim a interagdo com contatos externos; Disponibilidade dos usuérios externos visuali-
zarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizagcdo em miniatura do anexo quando em

modo grade; Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de
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anexos obrigatdrios, tornando obrigatorio que o requerente envie os documentos especificados e 0s identi-
fique através de uma lista de selecdo pré-definida de tipos de anexos; Requerente pode incluir informacdes
e anexos de maneira facilitada respondendo o e-mail de notificacdo enviado pela plataforma a cada nova
interacdo; A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados
niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizacdo. As demandas no sistema séo
multi-setor, ou seja, cada setor envolvido pode tramitar, encaminhar, definir um estagio de andamento bem
como marcar unitariamente como resolvido, ndo alterando a situa¢do geral do documento. Tem-se como
demanda resolvida apenas quando todos os envolvidos resolvem e arquivam a solicitacdo. Todo documento
pode ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code. O acesso aos documentos somente é
permitido para usuarios devidamente autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou
entrega de chave publica (cddigo) para consulta. Todos 0s acessos aos documentos e seus despachos séo
registrados e ficam disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando. Funcionalidade para
dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos envolvidos. Documentos sempre estdo associ-
ados a setores e usuarios tém a possibilidade de participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si
proprio e fazer com que tal demanda apareca no “Inbox Pessoal”. Documentos pertencem ao setor. Caso
um usuario seja desativado ou mesmo trocado de setor, todo histérico produzido por ele continua no setor,
permitindo a continuidade das demandas sem perda de informacdes. Possibilidade de migracdo de docu-
mentos entre setores, para readaptacdo em caso de mudancas na hierarquia, 0s documentos permanecem no
setor antigo como arquivados e sua situagdo atual é transportada ao setor novo. A plataforma tem seu fun-
cionamento dividido em modulos de modo a retratar a realidade operacional da Organizacdo, os modulos
podem ser acessados por usuarios internos e externos, devidamente autorizados e configurados durante
setup da ferramenta; Os modulos podem ter cardter de comunicagdo, informacdo ou gerenci-
ais/operacionais, onde as informagGes sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados. Todos
0s modulos utilizam do sistema de notificagdes multicanal, de acordo com parametrizacdo e configurago
Unicas para cada processo. Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante iden-

tificacdo do usuario. S6 é possivel rastrear documentos em que o usuario tenha acesso.
7.14.1 - Caracteristicas dos modulos:

7.14.1.1 - Memorando

Permite troca de informacBes entre setores da organizacdo: respostas, encaminhamentos, notas internas;
Possibilidade de envio de comunicacdo privada, onde apenas o remetente e o destinatario tém acesso ao
documento e seus despachos e anexos. Permite a movimentacdo de documentos por meio de despa-
chos/atualizagfes. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas atualiza-

¢bes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

7.14.1.2 - Circular
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Troca de informagdes internas na organizacgdo: entre um setor e diversos outros, com carater de informacao.
Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu. Possibilidade de respostas a
circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem visualizar) ou restrita (somente
usudrios do setor remetente a podem visualizar). Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou
em suas atualizacdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos). Possibilidade de incluir uma atividade ou
prazo dentro da circular, para controle de datas. Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de
acompanhar: para que respostas e encaminhamentos de outros setores ndo devolvam o documento para a
caixa de entrada do setor; Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo nédo pre-
sente no documento; Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Disponibilidade de res-
tringir a resposta enderegando exclusivamente ao remetente. Disponibilidade de definir uma data para auto
arquivamento da Circular; Disponibilidade de marcar a Circular como meramente informativa, onde néo é

aceito respostas/encaminhamentos.

7.14.1.3 — Protocolo Eletronico

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacdo, smartphone ou cadastro de
atendimento por operador do sistema. Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo. Possibilita o
registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitacGes, até seu encerra-
mento. Permite acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor. Permite o cadas-
tramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitacdo por assunto e finalidade; A lista de assuntos é pré-
cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha; Comprovante
de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da solicitagdo com login e
senha pela web ou de forma anénima. Registra a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer ma-
nutengdo (cadastramento ou alteragdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas trami-
tacBes. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de
destino do atendimento acessa diretamente o historico ou documento especifico, tem a total liberdade de
encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente. Os setores/areas da empre-
sa podem resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta
com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente. Configuracdo dos assuntos. Registro
de usuério / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avalia¢do de atendimento
por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Todos 0s usuarios que estdo em setores en-
volvidos pela demanda, tém acesso ao documento. A menos que seja privado. Todos os setores envolvidos
podem ver todos os despachos. Menos em circulares onde os despachos possuem a opcao de serem endere-
cados exclusivamente ao remetente. Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem-se a

listagem de quem acessou, de qual setor e quando. Possibilidade de direcionamento automético da deman-
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da baseado no tipo de atendimento e no assunto do mesmo. Criacdo de regras de acesso. Possibilidade de
ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial
pode ver os dados do requerente) e andnimo, onde ndo é necessario realizar cadastro para abertura de soli-

citacdo.

7.14.1.4 - Oficio Eletronico

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados; O documento é gerado dentro da Organi-
zacgdo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatario, via e-mail. Com possibilidade de notificacdo
por SMS (caso disponivel); Possibilidade de enviar automaticamente o Oficio ao salvar ou em momento
posterior, por meio de acdo "Enviar por e-mail”, com a outra parte recebendo o contetdo do Oficio e po-
dendo interagir, ndo necessitando imprimir e responder por meio fisico; Possibilidade de receber respostas
dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o destinatario responder o e-mail de notifica-
¢ao; Transparéncia de movimentagdes e todo o histérico mantido no sistema; Utilizacdo de base Unica de
contatos para todos os médulos da plataforma; O destinatario ndo precisa ser usuario da plataforma para
acessar o documento ou tramita-lo, basta ser cadastrado em Contatos; Os oficios a serem acessados na par-
te externa da plataforma compartilham de mesma numeracédo do oficio interno; Possibilidade de geracéo de
QR-Code para cada oficio enviado; Modo de funcionamento: Funcionalidades comuns da plataforma, de-

vendo estar presentes nos modulos acima descritos e no uso geral do sistema.

7.14.1.5 - Organograma e Ramais

Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no sistema. N&do
ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto quanto o necessa-
rio. Informag6es sobre o0s usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no sistema e ultima
vez online. Lista de Ramais dindmicos de acordo com os dados dos usuérios. Possibilidade de incorporagédo
do organograma no site oficial da Organizacéo. Identificacdo visual dos setores e usuarios on-line. Possibi-
lidade de usuéarios e contatos externos realizaram consulta ao organograma da Entidade em dispositivos

maveis, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS.

7.14.1.6 - Calendario / Controle de prazos

Possibilidade de criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de demandas pelo
setor); Visualizacdo em modo calendério de todos os prazos associados ao usuario atual ou ao setor que
trabalha. Identificacdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo ou
vencido. Situacdo dos documentos e identificacdo visual. Prazos: Verde (prazo confortavel), Amarelo (pra-

zo se aproximando), vermelho (prazo vencido - acdo necessaria). Situacdo de leitura: Identificacdo visual

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

de ndo lido pelo setor (E um documento ainda ndo acessado por ninguém do setor). Identificagdo visual de
no lido "por mim" (E quando alguém do setor ja acessou 0 documento, mas o usuario atual ainda n&o o
leu). Identificacdo visual de lido (Significa que o usuério atual ja leu o documento). Privado: somente o

remetente e o destinatario tem acesso ao documento.

7.14.1.7 - P4gina de Plano da Organizacéo

Ao administrador, disponibilidade de acompanhar as seguintes informacGes em uma pagina de "Plano" da
organizacgdo: data do inicio do contrato, data da implantacdo, data da vigéncia do contrato, gestores do con-
trato, CNPJ, Raz8o Social e Endereco da Organizagdo; Ao administrador, disponibilidade de verificar o
nome, e-mail e setor de todos os administradores da plataforma em uma pégina especifica de "Plano" da
Organizacdo; Ao administrador, disponibilidade de consultar histérico de usuarios ao longo do més, verifi-
cando o quantitativo de usuarios dia a dia, com nome do usuario, e-mail e cargo; Ao administrador, dispo-
nibilidade de exportar planilha CSV com quantidade de usuarios em um dia especifico, com uma relagdo
dos usuérios ativos nesse dia contendo nome do usuario, e-mail e cargo; Ao administrador, disponibilidade
de verificar todos os médulos, servicos e funcionalidades contratadas em uma pagina especifica de "Plano”
da Organizacdo; Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pégina es-
pecifica; Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pagina especifica; Ao
administrador, disponibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com Disponibilidade de
consulta as notas fiscais relativas a essas faturas; Ao administrador, disponibilidade de visualizar notas
fiscais relativas as faturas em aberto; Ao administrador, disponibilidade de visualizar relatério detalhado de

consumo na plataforma a partir de pagina especifica de "Plano™ da Organizac&o.

7.14.1.8 — P4gina de Faturas

Possibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica; Possibilidade de listar todas as
faturas ja pagas em uma pagina especifica; Possibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas,
com possibilidade de consulta as notas fiscais relativas a essas faturas; Possibilidade de visualizar notas

fiscais relativas as faturas em aberto;

7.14.1.9 — Gerenciamentos de Contratos e Organizac¢des

Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta; Os contatos podem ser do tipo: Conta-
to/pessoa fisica, setor de organizacdo (para contatos como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organiza-
cao/pessoa juridica. Ferramenta para importacdo e exportacdo de contatos em CSV; Ferramenta para im-
portacdo de contatos em VCARD; Higienizagdo de contatos da base, com a funcionalidade de verificacdo

de contatos duplicados e posterior unificacdo; Disponibilidade de criacdo e edi¢do de listas de contatos para
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segmentacao e organizaco;

7.14.1.10 - Criacdo de listas para segmentacao de contatos

Possibilidade de criacdo e edicdo de listas de contatos para segmentacao e organizacao.

7.14.1.11 - Demandas do setor x Demandas do usuario
Documentos emitidos sdo direcionados a um setor em questdo, podendo estar um usuario atribuido ou nao.
Possibilidade de um usuario participar ou deixar de participar de um documento individualmente, deste

modo tal demanda n&o mais aparecera no Inbox pessoal.

7.14.1.12 — Funcionalidade de quem visualizou

Os registros de acesso a cada documento ou demanda sao registrados, para se ter o histérico de quem aces-
sou tal documento e quando; Diferenciacdo do acesso interno (usuério identificado da Organizacédo) e ex-
terno (contato que fez login na area externa da plataforma).

7.14.1.13 — Central de Atendimento

Area externa do sistema, onde estdo disponiveis documentos para acesso por meio de c6digo (chave publi-
ca) ou via leitura de QR-Code. Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento da Organizagao
para manterem seus dados atualizados, registrar novas demandas e acompanhar o progresso e resolugdo de
demandas previamente abertas. Apds estar identificado na Central de Atendimento, o contato tem a dispo-
nibilidade de acessar o seu Inbox, uma tela que retne todos os documentos nos quais ele é o requerente ou
destinatario. Possibilidade de fazer pesquisa por nimero de identificagdo do documento + documento pes-
soal (CPF/CNPJ));

7.14.1.14 - Rastreabilidade por c6digo ou QR-Code

Os documentos gerados na plataforma devem possuir a funcionalidade de ter um QR-code vinculado de
modo a facilitar a rastreabilidade. Documentos emitidos e assinados digitalmente também devem ter a ca-
racteristica de estarem acompanhados por um cédigo QR de modo a verificar a validade das assinaturas

digitais, bem como o contetido do documento original.

7.14.1.15 - Sistema de Notificacdo Multicanais

Para cada mddulo deve ser possivel escolher quais a¢cBes geram notificaces para o0s envolvidos e em quais
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canais; Os canais disponiveis sdo: e-mail, SMS (caso disponivel no plano). As a¢6es por e-mail sdo: abertu-
ra de novo documento, atualizacdo no documento (nova postagem de contetido) por parte da Organizacao,
atualizacdo no documento por parte do Atendido/externo, marcagdo como resolvido por todos os envolvi-
dos pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido. As agdes por SMS sdo: abertura de novo do-
cumento do requerente/externo, marcacdo como resolvido por todos os envolvidos pelo atendimento, rea-
bertura de documento ja resolvido. As mensagens de notificacdo para cada moédulo, bem como para cada
acdo devem ser personalizaveis, ou seja, a entidade pode definir o tom de comunicag¢do das mensagens para
com seus usuarios; As notificagdes devem aparecer em forma de linha do tempo (timeline), juntamente as
atualizac@es no atendimentos/documentos, de forma a ficar claro a todos os envolvidos: quem leu, por onde
passou a demanda, se foi encaminhada, resolvida ou reaberta, bem como a cronologia dos fatos. As notifi-
cacOes externas por e-mail deverdo ser rastredveis, ou seja, o sistema informa aos usuarios internos se o e-
mail de notificagdo foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda foi acessado a
partir do aviso enviado. O sistema também devera informar se a demanda acessada externamente foi via

computador ou dispositivo mdvel, bem como qual é o Sistema Operacional utilizado para tal.

7.14.1.16 — Hospedagem Segura de anexos

Em cada documento ou atualizagdo, podem ser enviados anexos de diferentes formatos; Os anexos envia-
dos aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e nao sao acessiveis publicamente, somente por
meio de link seguro gerado dinamicamente pela ferramenta. Registro da quantidade de vezes que 0 anexo
foi baixado (numero de downloads). Exposi¢do do tamanho do anexo na ferramenta. Exibic¢éo na platafor-
ma de miniatura (pré-visualizagdo) dos anexos (PDF, formatos de video e imagem); Para 0s anexos em
formatos de imagem, ao clicar na imagem, exibir a imagem otimizada visando o carregamento rapido e

disponibilidade de navegar entre as imagens em formato de galeria;

7.14.1.17 - Suspensdo Automatica de Usuério por Inatividade
Possibilidade de desativacdo automaética de cadastro de usuario que seja considerado inativo, ou seja, ndo

acessou a plataforma pelo intervalo de tempo definido em pardmetro pelo Municipio.

7.14.1.18 — Transparéncia de Dados e Agdes
Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas; Possibilidade de exposicdo de
graficos e niUmeros externamente de modo a retratar o quantitativo de documentos presentes em tal modu-

lo; Possibilidade de exposicdo externa, em modo mapa, de demandas presentes em tal médulo.

7.14.1.19 - Personalizacéo da Interface do Sistema
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Cor do tema predominante. Fotos para background. Brasdo/logo. Fonte dos documentos impressos. Infor-
macdes de rodapé para documentos impressos. Custo da impressao/cdpia no local para célculo de potencial
de economia em impressdes. Customizacdo do e-mail de boas-vindas para cadastros externos/Central de

Atendimento.

7.14.1.20 - Georreferenciamento das informacdes
Possibilidade de visualiza¢do de demandas em modo mapa, quando disponiveis. Quando abertura realizada
pela Central de Atendimento, navegador solicita acesso a localizacdo do usuario para sugerir uma localiza-

cao aproximada.

7.14.1.21 - Log de acessos e agdes para auditoria
Usuarios administradores devem poder consultar o log de acessos e eventos, de modo a poder auditar as

acoes e informagdes inseridas na plataforma.

7.14.1.22 - Sistema de Avaliacéo

Em cada postagem por um usudrio do sistema, deve existir a op¢do de avaliagdo anénima por parte do des-
tinatario. Deste modo é possivel ter uma visdo geral de como 0s proprios usuarios avaliam o trabalho de
seus colegas. Esta opgdo também deve estar disponivel para requerentes externos, no caso do modulo de

protocolo. A partir das notas recebidas, sdo gerados os indices de qualidade por setor.

7.14.1.23 — Atribuicao de Responsabilidade, Meng&o de Usuéarios e Envio em Copia.
Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si proprio ou a outro usuério,
com opcao aos cuidados de; E possivel enviar uma demanda a mais de um usuério ao mesmo tempo utili-

zando a opcao envio em copia.

7.14.1.23.1 - Assuntos

Possibilidade de cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que sdo categorizagdes que certos tipos de docu-
mentos podem ter. Disponibilidade de organizar assuntos hierarquicamente. Possibilidade de configurar,
para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que todas as demandas abertas
com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor em questdo. Visualizagdo de relato-
rios de documentos abertos por assunto. Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo texto, malti-
pla escolha, selecdo em lista, de acordo com o assunto selecionado no momento da criacdo do documento;

Disponibilidade de associagdo de tipos de anexos obrigatorios e opcionais com um determinado  assunto,
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obrigando que o0 usuério ou o contato externo abrindo a demanda enviem todos os documentos necessarios
e os identifiguem, de acordo com as necessidades da Organizacdo; Disponibilidade de especificar tipos de
anexos opcionais associados a um determinado assunto; Disponibilidade de especificar tipos de anexos

obrigatdrios associados a um determinado assunto.

7.14.1.23.2 — Subassuntos

Disponibilidade de cadastrar, editar ou desativar Subassuntos, que sdo categorizagdes que certos tipos de
documentos podem ter. Disponibilidade de organizar assuntos hierarquicamente. Possibilidade de configu-
rar, para cada subassunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que todas as demandas
abertas com aquele subassunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor em questdo. Possibilida-
de de associar subassuntos com assuntos especificos, de forma que ao selecionar esse assunto no momento
da abertura de demandas, mostre apenas 0s subassuntos associados. Visualizacdo de relatérios de docu-
mentos abertos por subassunto. Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo: texto, multipla esco-
Iha, selecdo em lista; de acordo com o subassunto selecionado no momento da criagdo do documento; Dis-
ponibilidade de associacdo de tipos de anexos obrigatdrios e opcionais com um determinado subassunto,
obrigando que o usuario ou o contato externo abrindo a demanda enviem todos os documentos necessarios
e os identifiqguem, de acordo com as necessidades da Organizagéo; Disponibilidade de especificar tipos de
anexos opcionais associados a um determinado subassunto; Disponibilidade de especificar tipos de anexos

obrigatdrios associados a um determinado subassunto.

7.14.1.24 — Busca Avancada — Textual, por OCR e relevancia

Possibilidade de busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por termo, intervalo
de datas de emisso, tipo de documento, remetente, destinatario e situacdo geral (em aberto ou arquivado).
Paginagdo dos resultados da busca, apresentando os registros paginados e mostrando o numero total de
ocorréncias; Possibilidade de busca no setor atual ou em todos os setores que o usuario faz parte. Possibili-
dade de expor um resumo do documento no resultado da busca, que contém os primeiros caracteres refe-
rente a ultima movimentacdo (emissdo ou despacho); Possibilidade de busca por relevancia, dando maior
prioridade a buscas exatas e com termos contidos em campos principais, como: assunto digitado, assunto
escolhido, contetdo do documento pai, contelido dos despachos; Disponibilidade para localizar documen-
tos somente com postagem do usuario atual, ou seja, filtrar os resultados por documentos onde houve parti-
cipacdo do usuario (geracdo de despacho); Possibilidade de expor o contetdo do documento de origem no
resultado da busca, em substituicdo ao padrdo: resumo. Possibilidade de apresentacdo de um "score™ ou
nota de relevancia, segundo critérios apresentados no item anterior; Possibilidade de abrir varios registros
da busca em vérias abas diferentes, clicando com o botéo inverso ou Ctrl+Cmd e clique no nimero do do-

cumento; Possibilidade de ordenacdo da busca avangada por data de Gltima movimentagdo ou nimero, as-
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cendente ou descendente; Disponibilidade de identificar, no retorno da busca, em quais campos os conteu-
dos buscados foram encontrados, facilitando assim o entendimento do termo apresentado; Possibilidade de
dar destague (grifado) nos termos buscados e encontrados; Possibilidade de busca textual dentro de arqui-
vos anexados aos documentos, tanto no documento principal quanto em despachos. Esta busca por OCR
estara disponivel apds o arquivo anexo ter sido processado. O tempo podera variar dependendo do peso do
arquivo, método de geracdo (digital, escaneado, foto), bem como do horério e carga dos servidores, o tem-
po méximo tende a ser de 4 a 6 horas; Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por as-
sunto oriundo de lista de assuntos; Possibilidade de busca de documentos por geolocalizagdo: enderego,
bairro, cidade, CEP. Estas informagdes devem obrigatoriamente estar vinculadas no momento da criagdo
do documento. Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto textual; Disponibi-
lidade de realizar busca avangada por termos exatos com o uso de aspas ().

7.14.1.25 — Contrassenha

Disponibilidade de uso de contrassenha internamente. Onde quem redige um documento nao é quem assi-
na. Neste caso, o emissor do documento fornece uma senha alfanumérica, automaticamente gerada para
seus colaboradores gerarem documentos e 0s mesmos sairem em seu nome. Os documentos gerados com
esta funcionalidade estdo visualmente identificados para facil compreensdo. A contrassenha tem seu uso

limitado pelo emissor e pode ser cancelada antes do final do uso.

7.14.1.26 - Dupla Autenticacéo

Camada adicional de seguranca para entrar no sistema, caso cadastrado pelo usuario. Possibilidade de utili-
zagdo de ferramenta externa de validagdo de login, por meio de token/cddigo gerado automaticamente a
cada 30 segundos e associado a conta do usuario e sincronizado com servidores de horario (NTP) mundi-
ais. No caso, além de e-mail e senha, 0 usuario necessita estar em posse de dispositivo gerador do codigo
para acessar sua conta. Possibilidade de desativacdo desta funcionalidade por meio de envio de e-mail a

conta associada.

7.14.1.27 - Sistema de Marcadores / Tags

Possibilidade de todos os setores da organizacdo adotarem uma organizacao propria dos documentos, por
meio da criacdo de marcadores ou tags; Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde 0s usuarios
podem categorizar e encontrar facilmente documentos; Os marcadores do setor ficam disponiveis somente
para usuarios daquela pasta; A categorizacdo dos documentos por meio de marcadores também sé aparece

para usuarios do setor onde a marcacdo foi feita; Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de
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documento disponiveis por meio de marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca a-
vancada; Ao clicar sob um marcador, automaticamente é mostrada a busca e retornado todos os marcado-
res; Disponibilidade de organizar os marcadores de maneira hierarquica, exibindo a hierarquia completa do

marcador ao atribuir em um documento.

7.14.1.28 — Sistema de Menc¢do de documentos, Usudario e Contratos

E possivel mencionar facilmente outro usuario no sistema por meio da digitacdo do caracter ‘@' e escolher
quem quer marcar; E possivel mencionar um contato externo no sistema por meio da digitacdo do caracter
'$". E possivel mencionar um documento no sistema por meio da digitacdo do caracter '#'; ApGs marcar e
enviar o documento (ou tramitacdo), caso o usuario ainda ndo esteja envolvido naquele documento, o sis-
tema automaticamente envia para a caixa de entrada e libera para o setor do usuario; Cada documento men-

cionado sera referenciado no documento de origem;

7.14.1.29 — Demandas em Modo kanban

Disponibilidade de organizagéo das demandas em colunas para melhor filtro de informagGes: Recebido, A
fazer, Fazendo, Feito. Disponibilidade de arrastar a demanda para a coluna desejada; Disponibilidade de
visualizar as demandas em modo Kanban (metodologia Kanban) bem como criar novos documentos em

qualquer etapa do Kanban;

7.14.1.30 — Demandas em Modo Mapa

Disponibilidade de exibicdo de demandas com georreferenciamento em modo Mapa, com uma visualizagdo
em mapa contendo pinos que indicam as demandas em aberto; Disponibilidade de identificar demandas
com prazo em aberto (pino verde), préximo do vencimento (pino amarelo), vencida (pino vermelho). Dis-

ponibilidade de filtros por palavras-chave, assunto pré-definido, periodo e marcador.

7.14.1.31 — Sistema de Assinatura Digital no Padréo ICP-Brasil

A plataforma devera estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03; Possuir suporte aos
seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (.P7S); PAJES (.PDF); Possuir su-
porte a representacdo visual em assinaturas no formato PAJES; Possuir componente para execucao de assi-
naturas digitais no browser (extensdo do navegador) sem a necessidade de instalar Java; Possuir suporte a
assinaturas em lote, onde é possivel selecionar varios documentos que estdo na caixa de entrada e prosse-

guir com a assinatura; Assinatura eletrénica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil Disponi-
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bilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital. Para tal, o
usudrio precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido; Possui funcionalidade
de autenticacdo de usuarios com certificados digitais; Disponibilidade de verificacdo da assinatura para
tirar uma relacdo de todos os assinantes, documento oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de
certificacdo para comprovar a validade do certificado digital emitido; Geracdo de assinaturas no padrao
brasileiro de assinatura digital, nos formatos CAdES, de acordo com as 10 politicas de assinatura definidas
no DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em sua versdo mais atual a data de publicacdo do presente documento.
Disponibilidade de geracdo de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas no padrdo CMS
Advanced Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil, permitindo as
representacdes attached e detached por meio da codificacio DER. Realizacdo da assinatura digital sem
requerer a exportacdo da chave privada do signatario do repositério seguro onde ela estiver armazenada.
Disponibilidade de geracéo de assinaturas simples, maltiplas assinaturas e assinatura de certificagdo no
formato PDF Signature de acordo com o padrdo ISO 32000-1. Verificacdo da validade do certificado digi-
tal do signatario e sua correspondente cadeia de certificagdo no momento da geracdo da assinatura digital.
Funcionalidades e caracteristicas seguindo as defini¢des do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil para
validacdo de assinaturas digitais nos formatos CAdES do padrdo brasileiro de assinatura digital. Funciona-
lidade de emissdo de carimbos do tempo, possibilitando utilizar a evidéncia segura de tempo nos tramites
processuais e documentos eletrénicos tramitados nos sistemas ja existentes. Validagdo do carimbo do tem-
po (Integridade da assinatura do carimbo, e validade do certificado que assinou o carimbo). Opcéo para
gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de um contetido (caso contratado servidor
seguro de carimbo do tempo). Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certi-
ficados do tipo A3 da ICP- Brasil e repositérios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil (caso
contratado servidor seguro de carimbo do tempo); Disponibilizacdo da funcionalidade de verificagdo de
documentos assinados, de forma a permitir a implantagdo de suporte a documentos eletrdnicos seguros.
Fornecer para cada solicitacdo de verificacdo, uma resposta a aplicacdo solicitante contendo dados a respei-
to da integridade da assinatura digital, validade do certificado digital utilizado, presenca e validade de ca-
rimbo do tempo, cadeias de certificacdo e demais informacOes pertinentes a validade do documento. Possu-
ir componente para execucao de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet: Internet Explo-
rer; Firefox; Chrome; Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser nos seguintes
Sistemas Operacionais: Windows; Linux; MacOS; Disponibilidade do usuario acessar a plataforma através
de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos moveis, por meio de aplicativo especifico para autoriza-
¢do, com suporte para os sistemas operacionais Android e iOS; Disponibilidade do usuario ou contato ex-
terno acessar a Central de Atendimento da plataforma através de certificado digital ICP-Brasil em disposi-
tivos moveis, com suporte para os sistemas operacionais Android e i0OS; Disponibilidade do usuério assinar

documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de
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certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS; Disponibilidade do usuario
ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de Atendimento em dispositivos mobile,
bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e iOS; Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando
Certificado Digital ICP-Brasil, despachos e/ou anexos em formato PDF na Central de Atendimento sem
necessitar a criacdao de login/senha na plataforma; Disponibilidade de acessar os arquivos originais assina-
dos (PDF em formato PAdES ou arquivo acompanhado do P7S em formato CAdES) atraves da Central de
Verificacdo, exibindo informagGes técnicas e validagdo de integridade referentes aos certificados utilizados.
Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitagdo é exibida para o
assinante em formato de notificacdo na plataforma. Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em do-
cumentos atraves das notificagdes, exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificacdo, permi-
tindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura eletrénica. Possibilidade de

0 usuario requerer a assinatura digital de outro usuario, gerando assim uma notificagéo.

7.14.1.32 — Assinatura Eletronica Nativa

A Assinatura Eletrdnica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo 10, §
2°, em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizag&o, ratificando que os usuérios da plataforma
s8o pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de comprovacéo da autoria. Nao exige instalacéo de
nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usuério para sua utilizagdo; Geracdo automatica de
certificados no padrdo X509 para cada usuario interno ou contato externo cadastrado na plataforma que
tenha um documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ). Tais certificados sdo vinculados a uma cadeia
certificadora emitida pela propria plataforma, em conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e
compostas de uma autoridade certificadora pai e uma sub- autoridade certificadora; O certificado X509 esta
em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela sub-
autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da plataforma; O certificado X509 dos usuarios e
contatos sdo mantidos vinculados a prépria conta do usuério e sé sdo ativados em caso de digitagdo e vali-
dacdo da senha e s6 tem validade para utilizacdo no contexto de uso da plataforma pela organizacéo. Dis-
ponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando certi-
ficados digitais individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no formato PAdES;
Possibilidade de salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado fluxo.
Se o usuério for requerido para sempre assinar digitalmente tal documento, na proxima vez que a tela for
carregada, a opcao ja ira vir selecionada. Disponibilidade de geracéo de arquivo em formato PDF para ma-
terializagdo de documento assinado eletronicamente (versdo para impresséo), estampando em todas as pa-

ginas um selo informando sobre o(s) assinante(s), codigo de verificacdo e enderego para site para conferir
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autenticidade do documento. Possibilidade de geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas
na central de verificacdo, contendo nome do assinante, politicas de assinatura. Disponibilidade de co-
assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados ICP-Brasil ou outras assi-
naturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento e no mesmo padrdo e local
para conferéncia. Possibilidade do usuério assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Ele-
trdnica no contetido dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no contelldo dos documentos
e nos anexos (PDF). Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Ele-
trdnica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil). Possibi-
lidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Ele-
tronica antes de efetuar a operacdo. Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usuario no mo-
mento que documentos e/ou anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica. Para assinar
digitalmente com a Assinatura Eletrdnica é necessario que o usudrio insira sua senha, como método de
confirmacdo de seguranca. Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao uti-
lizar Assinatura Eletronica. Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a As-
sinatura Eletrénica. Disponibilidade de acessar 0s arquivos originais, versao para impressdo, ou arquivo
com resultado da assinatura (PDF em formato PAdES) através da Central de Verificacdo. Possibilidade de
solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo é exibida para o assinante em for-
mato de notificacdo na plataforma. Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando a tecla
@ no momento da criagdo ou despacho de documentos. Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em
documentos atraves das notificagdes, exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificagdo, per-
mitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura. Disponibilizacdo de
todo o historico de solicitacdo de assinaturas, assinaturas e co-assinaturas na linha do tempo, dentro de cada
documento. Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal, cli-

cando em Listar assinaturas. Neste atalho sdo exibidas as mesmas informac@es da central de verificagéo.

7.14.1.33 — Editor de Texto

Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteracdo do tamanho
da fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os modulos do sistema deverd estar disponivel
corretor ortografico, que destaca visualmente palavras que ndo fazem parte do acordo ortografico brasilei-
ro. Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e
videos no corpo do texto, e hiperlinks; Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia; Disponibi-
lidade de exibir a assinatura textual do usuario no editor, para ser adicionada aos documentos; Possibilida-
de de inclusdo de modelos de documentos previamente cadastrados via editor de texto; Uso e integracdo do

editor com a funcionalidade de mencéo de usuarios, contatos e documentos.
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7.14.1.34 — Funcionalidades Complementares

7.14.1.34.1 - Relatorios

Relatdrios de Produtividade. De acordo com a utilizacdo da ferramenta, sdo gerados automaticamente indi-
cadores e estes sdo apresentados aos gestores, contendo: Eficiéncia: porcentagem de resolugdo de docu-
mentos do setor. Qualidade: nota média dada para as resolugdes e despachos do setor. Engajamento: por-
centagem de leitura dos documentos recebidos do setor. Pode-se escolher quais tipos de documento vao
para este indicador. Relatdrio gerado todos os dias apds o expediente, automaticamente. Esta funcionalida-
de pode ser usada para definicdo de prioridades e realocagédo de pessoal dentro da Organizagdo. Os admi-
nistradores devem possuir acesso a uma pagina especifica com um grafico evolutivo dos itens. Eficiéncia,
Qualidade e Engajamento. Capacidade de comparar o grafico geral da Entidade (média de todos os setores)
com um setor em especifico. Relatério de Uso, por setor. Uma listagem de todos os usudrios na ferramenta
e sinalizados visualmente por ultima data de acesso. Listagem de uso do sistema para Gestores é possivel

identificar em grupos as pessoas que mais acessam a ferramenta.

7.14.1.34.2 — Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

Acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral de uso da ferramenta. Auditoria de uso, todas
as agdes dos usuarios sao registradas e com facil acesso ao Administrador. Visdo geral da Entidade: em
quais setores as demandas ndo estdo sendo resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, garga-
los. Relatério de Uso e quadro de acessos. Acompanhamento, setor por setor, de quais usuarios estao aces-
sando a plataforma; Identificacdo por cores de usuérios que acessaram nos ultimos 2 dias, Ultima semana e
mais de 30 dias. Grafico de linha mostrando a quantidade de documentos abertos por dia, nos Gltimos 30

dias.

7.14.1.34.3 — Relatério de Consumo

Disponibilidade de consultar o consumo detalhado més a més, com informagdes de usuarios cadastrados,
numero de logins de usuarios, nimero de contatos externos cadastrados, nimero de logins de contatos
externos, nimero de documento, nimero de despachos em documentos, quantidade de anexos, tamanho
total de anexos enviados para a plataforma, nimero de SMSs enviados, nimero de e-mails enviados, nime-
ro de assinaturas digitais emitidas, nUmero de assinaturas digitais verificadas, nimero de logins com certi-

ficado digital.

7.14.1.34.4 — Graficos gerais
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Possibilidade de escolha de periodo para geracdo dos gréficos; Geracdo de gréaficos quantitativos dos do-
cumentos presentes na Organizacdo; Grafico demonstrativo de setores que mais participam de documentos
de certo tipo; Grafico demonstrativo por situagdo dos documentos: Em aberto, parcialmente resolvido
(quando ao menos um setor presente no documento o resolveu), totalmente resolvido (quando todos os

setores o resolveram).

7.15 - Sistemas de Licitacdo e Contratos Integrados a Contabilidade Publica

7.15.1 — Descricao Sistema de Licitacé@o e Contratos Integrados a Contabilidade Pablica

Registrar os processos licitatorios identificando o nimero do processo, objeto, requisicdes de compra a
atender, modalidade de licitagéo e datas do processo. Possuir meios de acompanhamento de todo o proces-
so de abertura e julgamento da licitacdo, registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulagéo, adjudica-
¢do e emitindo o0 mapa comparativo de precos. Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial,
permanente, servidores e leiloeiros, informando as portarias e datas de designagdo ou exoneragédo e expira-
¢ao. Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor ou material. Emitir relatérios de
envio obrigatorio ao TCU. Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto. Possuir rotina que
possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam preenchidas pelo préprio fornecedor, em
suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio eletrdnico para entrada automatica no sistema, sem
necessidade de redigitacdo. Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da execucéo
da autorizacéo de compra, da ordem de servigo, dos aditivos, rescisdes, suspenséo, cancelamento e reajuste
de contratos. Integrar-se com a execugdo orcamentéria gerando automaticamente as autorizagGes de empe-
nho e a respectiva reserva de saldo. Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de
chamamento até o fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de do-
cumentos, bem registrar a inabilitacdo por suspensdo ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de
inabilitacdo. Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao préprio usuéario a formata-
cdo da etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a selecdo do contetido e seu posicionamento
dentro dos respectivos documentos e etiquetas. Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizactes
de Compra e Ordens de Servico. Permitir que documentos como editais, autorizagdes de fornecimento,
ordens de execugdo de servigos, autorizacdo de empenho, extrato contratual, cartas contratos, deliberactes
e pareceres possam ser formatados pelo usuario, permitindo selecionar campos constantes bem sua dispo-
sicdo dentro do documento. Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de pro-
cessos similares. Possibilitar que a partir do sistema de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do
empenho no sistema contabil. Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitacdes e de materiais devem ser

Unicas, de modo a evitar a redundancia e a discrepancia de informacdes. Anexacdo de Documentos. Regis-
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trar a Sessdo Publica do Pregdo. Permitir a gestdo dos afastamentos, licitagfes e instrumentos contratuais
por entidade (unidade gestora). Possibilitar que em uma licitacdo da Administracdo Direta possam ser inse-
ridas outras entidades pertencentes ao Ente, identificando claramente os itens que serdo destinados a cada

entidade.

7.15.2 — Licitacon

Gerar, através do modulo de Licitagdes e Contratos, todos os dados, documentos e informacdes relativos as
licitacBes e contratos, tais como cOpias dos editais, contratos, aditivos, planilhas orgamentarias, projetos
basicos, propostas, identificacdo dos licitantes, dentre outras, sem a necessidade de redigitacdo ou retraba-
lho para o usuario do sistema, conforme padrfes exigidos pelo TCE-RS. A remessa gerada devera ser de

acordo com o leiaute do “e-Validador”, disponivel pelo TCE/RS.

7.15.3 — Integragdo com Plataformas de Pregéo Eletronico

Permitir ter acesso de qualquer local na WEB. Permitir o envio para o Portal as informagdes e documentos
da fase interna do Pregdo que serd feito da forma eletrdnica. Possuir controle de usuérios e cadastro de
pregoeiros. Realizar validagdo das informagdes. Ex.: Verifica junto ao Portal se membros das comissdes
estdo aptos a atuar no processo; verifica se 0s anexos obrigatorios na fase interna estéo vinculados ao pro-
cesso. Permitir Importar todas as fases, eventos da sessdo publica dos pregdes e anexos obrigatorios para
prestacdo de contas. Na importacdo dos processos permitir o cadastro de fornecedores e representantes
legais, realizando de forma automatica, caso ndo estejam cadastrados. Facilitar a gestdo dos processos

eletrénicos, evitando assim qualquer retrabalho.

7.16 — Sistemas de Almoxarifado

Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifados, en-
globando ainda a gestdo de entidades (unidades gestoras) junto aos almoxarifados. Utilizar centros de cus-
to na distribuicdo de materiais, para apropriacdo e controle do consumo. Permitir a fixacdo de cotas finan-
ceiras ou quantitativas por material individual ou por grupo de materiais para 0s centros de custos (nos
niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requi-
sitados, alertando sobre eventuais estouros de cotas. Possuir controle da localizacao fisica dos materiais no
estoque. Permitir a geracdo de pedidos de compras para o setor de licitacGes. Permitir que o documento
pedido de compras possa ser parametrizado pelo proprio usuério, permitindo-lhe selecionar dados a serem
impressos, bem como a sua disposicéo fisica dentro do documento. Permitir que ao realizar a entrada de

materiais possa ser realizado o vinculo com o respectivo Pedido de Compra, gerando assim a baixa da
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necessidade de compra que estava pendente. Manter controle efetivo sobre as requisi¢fes de materiais,
permitindo atendimento parcial de requisi¢cbes e mantendo o controle sobre o saldo néo atendido das requi-
sicBes. Permitir que o documento requisicdo de material possa ser parametrizado pelo proprio usuério,
permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposicdo fisica dentro do documen-
to. Efetuar calculo automatico do pre¢co médio dos materiais. Controlar o estoque minimo, maximo e ponto
de reposicdo dos materiais de forma individual e por Almoxarifado. Emitir etiquetas de prateleiras para
identificacdo dos materiais. Manter e disponibilizar em consultas e relatorios, informag6es histéricas rela-
tivas a movimentacdo do estoque para cada material, de forma analitica. Permitir o registro da abertura e
do fechamento de inventério, bloqueando movimentagdes durante a sua realizagdo.Tratar a entrada de ma-
teriais recebidos em doacao. Possuir integragdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entra-
das automaticas nos estoques desse setor Possuir integracdo com o sistema patrimonial disponibilizando
automaticamente a inclusdo do item patrimonial naquele sistema e mantendo o vinculo entre eles. Permitir
controlar a aquisicdo de materiais de aplicacdo imediata. Permitir o controle de datas de vencimento de
materiais pereciveis. Permitir bloquear as movimentages em periodos anteriores a uma data selecionada.
Possibilitar a definicdo parametrizada através de mascara da estrutura de centros de custos, locais fisicos e
de classificacdo de materiais. Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especi-
ficos. Possibilitar que determinados itens sejam requisitados apenas por determinados centros de custos.
Emitir recibo de entrega de materiais, permitindo que esse documento seja parametrizado pelo préprio
usuario, possibilitando-lhe selecionar os dados a serem impressos, bem como a sua disposicao fisica dentro
do documento. Permitir a movimentacao por codigo de barras do proprio fornecedor elaborar relatérios de
Consumo Médio e de Curva ABC. Controlar as entradas por nota fiscal que necessitam de conferéncia
para que seja possivel identificar e finalizar o estagio de conferéncia em momento posterior ao do registro
da entrada da nota fiscal. Possuir integragdo em tempo real com a contabilidade onde seja possivel efetuar
a escrituracdo contébil de todos os movimentos de entrada e saida que afetam o estoque. Possuir integragdo
em tempo real com a execucdo das despesas orcamentarias, identificando e solicitando a liquidacdo ou o
“em liquida¢do” do empenho relacionado a respectiva entrada por nota fiscal. Possuir movimenta¢do espe-
cifica para o registro de desperdicios, residuos e refugos existentes na gestdo de estoques, efetivando assim

correta caracterizacao das saidas de materiais inserviveis.

7.17 - Sistema de Frota

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos. Gastos com combus-
tiveis e lubrificantes (Materiais proprios ou de terceiros). Gastos com manutengdes efetuadas em depen-
déncias prdprias ou de terceiros. Permitir a classificacdo dos gastos dentro de um plano de contas. Permitir
0 lancamento automatico de custos através de eventos geradores de custos, 0s quais devem poder ser cria-

dos pelo proprio usuério. Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral. Permitir a-
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propriacdo de custos para o veiculo ou equipamento, permitindo inclusive apropria-los em nivel de conjun-
to mecénico. Possibilitar a vinculagdo e desvinculacdo de agregados aos veiculos e equipamentos. Manter
historico da utilizagdo e movimentagdo dos agregados. Manter controle efetivo e independente da vida util
dos agregados. Permitir controlar o a abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques pro-
prio. Programar, emitir e controlar a execugdo de ordens de servicos a serem efetuados nos veiculos, ma-
quinas, equipamentos e agregados, permitindo registrar as datas de abertura e fechamento, servicos realiza-
dos, funcionério executor e despesas decorrentes. Permitir registrar servi¢os executados por veiculo, agre-
gado, conjunto mecanico e por fornecedor. Programar, emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo
periodicos e de manutencdo preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agre-
gados permitindo gerar as respectivas ordens de servigo a partir desses planos. Registrar toda a utilizagéo
dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor requisitante, tempo de utilizacéo e distancia percorrida.
Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitagdes dos motoristas. Manter controle efetivo sobre
0S seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos e seus agregados. Possibilitar o controle de
garantias oferecidas por terceiros sobre pegas e servigos. Manter controle fisico do estoque de pecas de
reposicdo e material de consumo. Manter total integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a
ndo duplicar dados relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do
patriménio. Alteragdes efetuadas no cadastro patrimonial deveréo refletir imediatamente nos dados do vei-
culo. Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o consumo médio,
custo médio por unidade de utilizagdo. Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / e-
quipamento, por tipo de combustivel, entre outras. Permitir o agendamento e controle das obriga¢des dos
veiculos como IPVA, seguros e licenciamento. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos,
equipamentos e agrega- dos, como multas, acidentes, etc., registrando datas e valores envolvidos. Permitir a

substituicdo de marcadores (Hodémetros e horimetros).

7.18 — Sistemas Web

7.18.1 Sistema de Lei da transparéncia - LC 131/2009 - WEB

Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que s@o disponibilizadas. Possibilidade de mergulhar
nas informacg0es até chegar ao empenho que originou a despesa or¢amentaria. Possibilidade de mergulhar
nas informacGes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos que originaram a despesa or¢a-
mentéria. Histérico de navegacdo e filtros utilizados em cada consulta. Resumo explicativo em todas as
consultas da Receita e da Despesa. Esta informacédo deve ser parametrizavel, ficando a critério do adminis-
trador do sistema informar o contetdo que achar necessario. Movimentacdo diaria das despesas, contendo
0 nimero do empenho, data de emissdo, unidade gestora e credor, além do valor empenhado, em liquida-

cdo (esta informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado
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relacionado ao empenho. Movimentacao diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empe-
nhos orgcamentarios, extra-orcamentarios e de restos a pagar. Movimentacao diéria das despesas, com pos-
sibilidade de selecionar os registros por: periodo, unidade gestora, credor, documento do credor
(CPF/CNJ), nimero do empenho e tipo do empenho (or¢camentario, extra-or¢camentario ou restos a pagar).
Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagdes: Unidade gestora; Data de emissdo; Funcional
programatica; Fonte de recursos; Credor, com seu respectivo documento; Tipo, numero, ano e data de
homologacdo da licitacdo; Numero do processo de compra; Ndmero do convénio; Numero do contrato;
Descrigdo da conta extra (para 0os empenhos extra-orgamentarios); Historico do empenho; Itens do empe-
nho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario. Dados de movimentacdo do empenho
contendo os valores: empenhado, em liquidacédo (esta informacgdo deve ser parametrizavel pelo administra-
dor do sistema), liquidado, pago e anulado. Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unida-
de Gestora. Movimentacdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de
forma consolidada. Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores indivi-
duais e totais por Orgdo, Unidade, 3° Nivel, Natureza da Despesa e Credores. Movimentag&o das Despesas
por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e totais por Funcdo, Subfuncdo, Programa de Go-
verno, Natureza da Despesa e Credores. Movimentagdo das Despesas por Programa de Governo, contendo
valores individuais e totais por Programa de Governo, Ac¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores.
Movimentacao das Despesas por Ac¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da Agdo
(Projeto, Atividade, Operacdo Especial), A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores. Movimenta-
cao das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e totais por Natureza da Despe-
sa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicagdo, Elemento de Despesa e Credores. Movimentacdo das
Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de Recursos, Detalha-
mento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores. Movimentacéo das Despesas por Esfera Administrativa,
contendo valores individuais e totais por Esfera, Natureza da Despesa e Credores. Movimentagdo de Arre-
cadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores individuais e totais por Categoria Econ6-
mica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento. Movimentacdo de Arrecadacdo das
Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Natureza da Receita, Origem,
Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento. Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas conten-
do os valores de Previsao Inicial, Previsdo das Deduc6es, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta,
Deducdes da Receita e Arrecadacdo Liquida. Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo
Inicial, Créditos Adicionais, Dotacdo Atualizada, VValor Empenhado, em Liquidacéo (esta informacéo deve
ser parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago. Movimentacéo diaria de
arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de arrecadacéo no dia, no més e no periodo seleciona-
do. Movimentacdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo

selecionado. Data da Ultima atualizacdo dos dados efetuada. Apresentar os Contratos da Administragdo
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Publica com seus aditivos, reajustes, e demais alteragfes. Permitindo a sele¢éo por finalidade, fornecedor,
valor e periodo. Apresentar os Processos Licitatérios e afastados de licitacdo, permitindo seleciona-los pela
modalidade, finalidade, objeto e expedicdo. Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos a
unidade gestora, identificando seus contratos e itens fornecidos. Apresentar os produtos consumidos e seus
respectivos fornecedores e contratos, permitindo seleciona-los produtos e periodos. Visdo de informacgdes
minimas de Gestdo de Pessoal para atender a lei. Servidores, em niveis de visdo por Entidade, Periodo,
Secretaria, Departamento, Sessdo, Setor, Cargo e Servidor. Valores Arrecadados, em niveis de visdo por
Natureza da Receita e seus valores. Valores Lancados, Periodo, Tipo de tributo, Descri¢do do Tributo e
seus valores. Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores. Valores Arre-
cadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores. Valores Deduzidos,
em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

7.18.2 — Sistema de Contracheque, Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizador Cadastral -
WEB

Permitir o acesso com logon/senha, utilizando como padrdo de logon CPF. Permitir a solicitacdo de nova
senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha para e-mail previamente cadastrado. Per-
mitir a parametrizagdo dos campos, informagdes no contracheque, de acordo com a definicdo do usua-
rio/administrador. Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgao) no contracheque. Permitir a
formatacdo de layout do formulério do modelo do contracheque web. Permitir consulta e emissdo do Con-
tracheque, Consulta e emissdo do Informe de Rendimentos no layout da RFB, mediante identificacdo do
login e senha, por servidor. Permitir a validagdo do contracheque impresso via web pelo servidor, utilizan-
do a forma de autenticagdo QRCode, para comprovagdo de autenticidade. Permitir parametrizar quais 0s
dados cadastrais o servidor tera acesso para conferéncia e atualizacdo, permitindo ainda que o RH defina
quais “campos” devera enviar comprovante para validar as atualizagGes. Permitir ao usuario do RH confe-
rir as informagdes enviadas através do Atualizador Cadastral, e validar ou rejeitar as mesmas com docu-
mentos anexados quando necessario e atualizar as mesmas no cadastro do funcionario. Permitir listar in-
formacdes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao sistema [Logins Divergentes e Logins Dis-

poniveis].

7.18.3 — Sistema de Atendimento ao Cidadéo - WEB

Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema de Arrecada-
cao, utilizado internamente pela prefeitura. Prover sigilo absoluto quanto as informagdes pessoais de cada
cidaddo/contribuinte cadastrado no sistema, permitindo que somente o proprio cidaddo/contribuinte tenha

acesso aos seus préprios dados. Permitir que o cidadao/contribuinte realize consultas detalhadas sobre os
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seus proprios débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando mini-
mamente em que fase da cobranca de cada débito se enquadra (em cobran¢a ou em divida ativa), permitin-
do a consulta ou emissao de extratos da posi¢do financeira; Permitir a emissdo de certidbes positivas, nega-
tivas e positivas com efeito de negativa; Permitir que as certidfes e documentos de apresentacdo obrigato-
rios, emitidas pela aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro. Permi-
tir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive de débitos ja parcela-

dos anteriormente nos procedimentos formais de atendimento. Consulta Financeira.

7.18.4 — Sistema de Educacdo Municipal - WEB

7.18.4.1 — Secretéaria Escolar

Possibilitar o Cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificacdo como Nome da
Unidade, Endereco (Cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio, bairro e logradouro),
Brasdo, Codigo estadual/municipal, Codigo do MEC, Cddigo do IBGE, Autorizagdo de funcionamento,
reconhecimento do estabelecimento, condicdo de funcionamento, estatuto, areas de ensino, Cursos
ofertados, situacdo, Responsaveis (diretor, secretario, coordenadores pedagogicos), Ambientes, Tipo de
Unidade Escolar, Data Inicio do seu Funcionamento, Ato de Criacdo contendo o numero e a data, Ato de
paralisacdo contendo o numero e a data e Ato de extingdo contendo o nimero e a data, programas
educacionais. Para o controle dos espagcos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a
caracterizacdo dos ambientes das unidades escolares: Localizagdo, forma de ocupacdo, tipo de salas de
aulas, area em m2, capacidade para o numero de alunos. Cadastro de Pessoas devera ser (nico no sistema
podendo ser estudante, servidor, professor, pai, mae, diretor, usuario de servigos eventuais, devendo conter
informacBGes comuns (dados pessoais) a todos os perfis tais como: data de nascimento, sexo, CPF,
enderegos, RG, certiddes(modelo antigo, modelo novo), foto, titulo eleitoral, carteira de trabalho, grau de
escolaridade, numero de dependentes, necessidades especiais, tipo sanguineo, contatos, telefone, e-mail,
informacdes da mée e do pai ou do responsavel legal contendo informacdes comuns a pessoa fisica, entre
outras necessérias ao censo escolar, emitir relatorio de declaragdo de cor, raga, ficha dos dados pessoais.
Permitir o controle de manutencdo do cadastro de pessoa onde um cadastro ndo pode ser modificado ou
atualizado sem a liberacéo para a respectiva unidade, a unidade deve ter privilégio de atualizagdo somente
se a pessoa possuir um vinculo de estudante, professor, pai, mae, responsavel, entre outros. Em caso de
transferéncia para uma escola da rede publica a liberacdo de manutencdo deve ser criada automaticamente
no ato. Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do cadastro ou
alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de cadastros. Ex. Maria Santos
da Silva, Maria Santos, Maria S. da Silva. Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja

necessario, possibilitando manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com
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mais de um cadastro, um referente a0 nome antes de casamento e outro apds o casamento. Permitir o
controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai, mae, irmdo, avd, madrasta, tio,
conjuge e outros, definir responsaveis pelo estudante bem como informar 0 nome da certiddo de
nascimento ou casamento do familiar relacionado. Permitir o registro de informag6es de salde de pessoas
cadastradas, como identificacdo de quais problemas de salde possui, se alérgico ou necessita de algum
medicamento, medicamento recomendado em caso de febre ou dor, data da Gltima vacina, tipo sanguineo,
doenca cronica, necessidades especiais, convénios de salde. Permitir o registro de encaminhamentos do
estudante para fonoaudidloga, psicologa, conselho tutelar entre outros, armazenando a data do
encaminhamento, o motivo, emitir relatério individual do estudante, relatério geral listando todos os
encaminhamentos através de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica,
intervalo de datas. Permitir gestdo de cursos por periodo anual ou semestral, definir niveis de ensino
(Educacéo Infantil, Ensino Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos, etc.), data inicial e final do ano
letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informacdes de legislagdo como lei geral de
funcionamento, lei de autorizagdo, portaria de autorizacdo, entre outras. Permitir o controle de periodos
avaliativos (semestre, bimestre, trimestre) sua data inicial e final, data limite de lancamento dos resultados
e notas. Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nimero maximo de estudantes, nimero de vagas
por turno. Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educacédo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas proprias, separacdo por turno, definicdo do
nimero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracéo, turma de mais educagdo. Permitir
gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria, periodos semanais,
periodos por dia, forma de avaliagdo (nota, conceito, parecer descritivo), vinculo de professores (titulares,
secundarios, estagiario), obrigatério ou optativo. Permitir a criagdo de grupos desmembrando um
componente curricular em subcomponentes, possibilitando a alocagdo de professores especificos e a esses
professores vinculados a cada grupo realizar o langcamento da frequéncia dos estudantes, contetdos
desenvolvidos, notas e ou parecer descritivo. Permitir a importacdo automatica dos dados de curso, periodo
avaliativo, séries e turmas do ano anterior agilizando a configura¢do para o inicio do novo ano letivo
solicitando as novas datas. Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatérios
para efetivacdo da matricula. Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou
turma, forma de ingresso, controle de componentes curriculares a ser matriculado, componentes com
avaliacdo especial, componentes optativos, turno, data da matricula, situacéo (ativo, transferido, evadido,
etc.). Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o sistema
deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido, notificar e bloquear
quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica de ensino regular. Emitir no ato
da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscri¢do, carteira do estudante, atestado para pais e

responsaveis, autorizagdo de uso de imagem e demais documentos necessarios. Permitir a realizacdo da
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matricula dos estudantes e 0s processos consequentes, com no minimo os seguintes itens: Enturmacao,
Evasdo, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia de unidade, Transferéncia de Turma de Forma
Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as informacBes do estudante com a nova turma e ou
unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede publica de ensino. Permitir a geracdo e impressao
dos dados para transferéncia do estudante para outras unidades de ensino ndo pertencente a esse sistema.
Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por selecdo. Permitir o
registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final, descri¢cdo da ocorréncia e
parametrizacdo para emissdo em documentos oficiais como os historicos escolares. Permitir o registro de
faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula ou apenas o total por periodo avaliativo.
Permitir emissdo de relatorios com controle de percentual de frequéncia dos alunos por disciplina ou turma.
Permitir a definicdo e configuragédo de convengdes (observagdes) para diferentes tipos de documentos (atas,
historicos, diario de classe, boletins) e diferentes situagcdes (estudantes com necessidade especial,
estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avango, adaptacdo curricular, entre outros). Permitir
configurar convencdes (observacdes) para um curso, série ou turma especifica, bem como definir a
validade da convencdo por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais. Possibilita configurar o texto
descritivo da convencdo utilizando variaveis como nimero sequencial do estudante, nome, série anterior,
nova séria, componente. Possibilita configurar se a convencéo é relacionada a um estudante ou para uma
turma. Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicagfes internas da Secretaria definindo o tipo de aviso
(reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como unidade escolar, curso,
série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores, secretarios, diretores, entre outros).

Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.

7.18.4.2 — Calendario Escolar

Permitir cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, férias, reunides, datas festivas, dias
letivos, datas comemorativas, entre outros. Permitir cadastro de propostas base para votacdo e escolha da
proposta mais adequada para o ano letivo das unidades escolares. Permitir gerar o calendario escolar com
base na proposta vencedora da votacdo, permitir adequacdes e ajustes especificos de cada unidade escolar
de forma que siga as obrigatoriedades elencadas na proposta base. Permitir gerar o calendario escolar
individualmente em cada unidade escolar de acordo com a data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser
considerado um dia letivo quando esta data € caracterizado como um feriado, permitir considerar sdbados
como um dia letivo. Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e
curso, permitir adequagdes e ajustes especificos de cada curso. Permitir avaliagdo do calendario escolar por
parte da Secretaria de Educacdo, permitindo a reprovacdo de todo o calendario ou apenas de datas
especificas informando o motivo da reprovacdo retornando essas observacOes para a unidade escolar.

Permitir a emissdo e impressdo do calendario escolar em diferentes layouts, como visualizagdo em formato
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mensal, resumido, entre outros. Permitir o cadastro de Projetos de Formagdo Pedagdgica de professores,
publico alvo, apresentacdo, justificativa, objetivo, metodologia, referéncias, definicdo de cronogramas para
cada série ou componente definindo sua carga horaria bem como emitir relatério dessas informacdes.
Permitir a visualizacdo de um painel contendo a soma das informacbes do calendario utilizado,
comparando com a soma das informacdes da proposta base, como dias letivos antes recesso, dias letivos
apos recesso, dias letivos totais, feriados, minimo de sabados letivos, dias integradores sinalizando os
valores diferentes. Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e altera¢cdes no calendario escolar
de forma que ap0s essa data o sistema ndo deve permitir modificagBes. Permitir o cadastro de prédios, tipo
de salas, salas. Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora
final de cada periodo de aula. Permitir a criacdo da grade de horarios por turma e turno respeitando o
nimero maximo de aulas semanais de cada componente curricular, permitir definir a sala de aula, emitir
relatorio da grade de horério criada. Permitir a troca de horario de forma que possibilite a mudanga entre
componentes curriculares, professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como emitir

relatorio da grade de horario antes e depois da troca.

7.18.4.3 — Gerador de Grade de Horarios

O Sistema deve simplificar a montagem da grade de horarios através da alocacdo automatica das aulas,
respeitando, na medida do possivel, as restricGes impostas pelo usuario. Por meio da criagdo, analise e oti-
mizacdo de inimeras combinagdes possiveis de alocacdo das aulas e professores, o programa facilita a ob-
tencdo de uma grade de horarios que possua uma série de atributos desejaveis, responsaveis por minimizar
custos administrativos e maximizar a qualidade do ensino. Permitir usar o computador e o sistema normal-
mente enquanto a grade de horario é gerada. Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a
escola possui aula. Permitir criar grupos de turmas para geracdo do horario, possibilitando a selecdo de
todas as turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica. Permitir que as aulas sejam
alocadas de forma que um professor ndo lecione para mais de uma turma por periodo. Permitir que as tur-
mas tenham aula com apenas um professor por periodo. Permitir informar restricdes de disponibilidade
para os professores. Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas
ou separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou ndo serem separadas pelo
intervalo do turno. Permitir informar o intervalo de dias para a proxima aula de um componente curricular.
Respeitar 0 nimero maximo de aulas semanais para 0s componentes curriculares relacionados na turma.
Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia. Permitir visualizar as grades
criadas com as aulas agrupadas por turmas ou professores. Permitir gerar mais de uma grade de horario
controlando por data, hora e versao sendo possivel definir qual das grades disponiveis sera utilizada pela

escola. Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar suas
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aulas, sem requerer que o usudrio realize célculos ou tentativas de aproximacdes para chegar a um nimero
de dias minimo definitivo. Permitir a selecdo de periodos preferenciais para as aulas de um determinado
componente. Permitir que aulas de um componente ndo ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedag6gicos. Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente
por periodo, possivelmente por motivos de disponibilidade de recursos. Permitir fixar o tempo maximo
para geracdo da grade de horérios, assumindo-se que o gerador ird parar quando este encontrar a melhor
solucdo antes do tempo limite. Caso o tempo ndo for informado, o gerador ird buscar um balango entre a
qualidade da grade de horarios e um tempo razoavel de espera. Permitir a suspensao e retomada da geragao
da grade de horérios, com a possibilidade de visualizar o resultado obtido até 0 momento da suspenséo.
Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem impedir a geracao
de uma grade de horérios desejavel, provendo uma descri¢dao do problema em forma de erros, que nao per-
mitem prosseguir com a geracgdo, ou alertas, que apenas previne o usuério de um possivel impedimento na
obtencdo da melhor solucdo. Permitir também a visualizagdo dos dados probleméticos de forma a facilitar a
corre¢do. Permitir ao usuério informar niveis de importancia as restricdes, assim expressando o0 que deve
ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restri¢cdes devido a conflitos entre elas. A-
genda/cadastro e controle de eventos. Permitir a Criacdo de Agenda de Eventos Culturais e Especificos da
Rede de Escolas Municipais. Permitir a Criacdo de Cadastro de Eventos, Viagens e Excursdes de Estudan-
tes, com alocacio e reserva de Veiculo (Onibus, Micro-Onibus, Van), com emissio de listagem de Estu-
dantes, com os dados exigidos pelo Departamento de Estradas e Rodovias do Estado. Permitir a montagem
do trajeto de viagem, com Identificagdo do(s) condutores e auxiliares. Permitir emissdo de “Termo de Au-
torizagdo de Viagem”, para os estudantes menor de idade (estudantes especiais e outros). Permitir Alocagao
de Recursos (Tv, Dvd, Projetores, Equipamentos de Som, Salas, etc.) para uso da Unidade Escolar (Inter-
no) e/ou de toda Rede Escolar (externo). Permitir Consultas e Relatérios para visualizar os Agendamentos

de Viagem e Alocagdo de Recursos, por periodo.

7.18.4.4 - Avaliacéo e Notas

Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por curso, turma e estudantes, por
conceito e por parecer, faltas e conselho de classes). Permitir o lancamento de avaliac@es parciais definindo
0 peso da avaliacdo, tipo da avaliacdo (trabalho, prova, apresentacdo, entre outros), data, status (ativo,
inativo). Permitir o langcamento de parecer descritivo para uma avalia¢éo parcial, situacdo do estudante para
a avaliacdo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o langamento de avaliacbes em paralelo
mantendo a maior nota como valida. Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo
com base nas avaliagBes parciais lancadas. Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos,
realizando a consisténcia de todas as informacdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos:

notas em aberto, falta do registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular. Permitir a definigdo
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de critérios de avaliacdo diferentes, dentro de um mesmo ano letivo, para cada periodo de avaliacdo
(semestre, bimestre, trimestre). Permitir a criacdo e a adocdo de sistemas de avaliagcdo por nota, por
conceito, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer. Permitir a definicdo dos conceitos
utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de forma a permitir o calculo da média entre
conceitos. Permitir a definicdo de formulas para realizar o calculo automatico da média final dos estudantes
de forma que utilize os langcamentos de notas e ou conceitos efetuados nos periodos avaliativos do ano
letivo, permitir a criacdo de formula para calculo da média apds o conselho/exame final. Permitir realizar o
célculo da média final automaticamente para apenas um componente curricular ou para todos componentes
da turma, permitindo a sele¢do de uma turma ou varias turmas ao mesmo tempo, mostrando o nimero de
componentes relacionado a turma, nimero de matriculas e o percentual de médias geradas sinalizando se o
calculo foi executado com sucesso bem como notificagbes da turma, estudante, componente, como
estudante sem nota, resultado final ja fechado entre outras. Permitir definir e informar a frequéncia minima
e a nota média a ser alcancada para aprovacao, o registro da recuperagdo por periodo avaliativo e o registro
da recuperacdo final. Permitir a definicdo do nimero limite de componentes curriculares reprovados para
que o estudante seja avaliado por conselho de classe. Permitir o registro dos resultados do conselho de
classe bem como o registro de aprovacdo do mesmo. Permitir a definicdo e configuracdo da legenda,
descricdo e sigla que deve ser apresentada em documentos para caracterizagdo dos resultados finais
(aprovado, reprovado, aprovado por progressao parcial, aprovado por progressdo continuada). Permitir de
forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e meédias finais bem como a
formatacdo desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2 inteiros e 1 decimal (50,5).
Permitir de forma parametrizada a defini¢do da contagem de faltas justificadas para calculo de frequéncia
dos estudantes. Permitir a defini¢do e configuragcdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para
gerar o resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por progressao parcial
ou progressdo continuada. Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de
resultados finais sejam impressos apenas os estudantes e turmas com resultado fechado. Apds o fechamento
0 sistema ndo deve permitir a alteracdo das médias finais e o resultado sem a liberacdo de um usuario de

maior nivel (supervisdo, direcdo, entre outros).

7.18.4.5 - Documentos Oficiais

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histéricos escolares, boletins e atas de resultado sdo
personalizados com a marca de cada unidade escolar. Permitir a consulta e a emisséo de boletins escolares
através de filtros como ano, turma, periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante
possui nota, parecer descritivo, parecer final e ou mencdo para o periodo avaliativo, possibilitando a
selecdo de um ou Vvarios estudantes ao mesmo tempo. Permitir no ato da emissdo do boletim escolar definir

um modelo de acordo com o tipo da nota (nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer)
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bem como configurar se deve apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas
(diretor, secretario), recomendac@es, observacdes, definir um ou dois boletins por pagina. Permitir de forma
parametrizada a definicdo de cabecalho de histdricos escolares e atas de resultados finais, observacGes para
boletins. Permitir gerar o histdrico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados finais gerados
pelo sistema, levando em consideracdo como parametro para geracdo o curso matriculado e o modelo
utilizado pelo curso. Permitir no ato da emissdo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovacéo do
Gltimo ano, imprimir assinatura (diretor, secretario), carga horaria por componente, titulo (conclusdo,
transferéncia), convencdes. Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o
modelo bem como configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por
pagina, carga horéaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observacGes, convencdes. Permitir o controle atas de resultados finais possibilitando que a mesma seja
avaliada por um usuario de maior nivel informando a data da avaliagdo, status (para correcdo, corrigida,
aprovada) e as correcOes a serem realizadas pela secretaria escolar, mantendo o historico das avaliacGes e
os dados como status, data, avaliador, data correcdo, correcdo. Permitir gerar o diario de classe definindo
turma e componente, periodo avaliativo, o formato da apresentacdo das presencas (ponto final, P, qualquer
outro caractere de preferéncia), transferéncias, professores, observacfes, convencdes. Permitir gerar o
diario de classe de diferentes modelos com no minimo as seguintes configurag@es de forma parametrizada,
ordenagdo (chamada, matricula), paginas para impressao e quantidade de cada, como: capa, planejamento,
observacdo diaria, avaliagdo do estudante, avaliacdo por parecer descritivo, avaliagcdo por periodo letivo,
registro e encaminhamento do conselho de classe, determinacdes e orientagdes do conselho de classe,
registro de chamamento de pais e responsaveis, encaminhamentos especializados do semestre, conselho de
classe participativo, observagdo sobre estudantes, quadro resumo anual, quadro resumo anual por periodo
letivo, avaliagdo do EJA, conselho de classe com técnicos. Permitir consulta e emissdo dos contetdos
desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de cada professor, grupo, componente curricular, periodo
avaliativo. Permitir a consulta e a emissdo dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar, tais
como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de Matricula, Carteira
do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes por Beneficio, Guia de
Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e Frequéncia, Atestado de Notas,
Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacdo, Estudantes com Necessidades Especiais,
Certificado de Concluséo, Ocorréncia de Notas Parciais, Professores por Turma, VVagas por turno. Permitir
a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados por situacdo (ativo,
transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso (matricula, rematricula,
transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas do estudante (frequéncia, notas,
avaliagbes e resultados), Quantidade de estudantes por série, Quantidade de matriculas por género,

Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais possibilitando a visualizacdo da quantidade por turno,
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série, idade, sexo, quantidade de repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.

7.18.4.6 - Ponto Eletrdnico de Frequéncia

Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta da digital dos
estudantes. Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado, via importacdo de arquivo texto
padrdo ou Web Service. Dispor de software integrado que permite a conexdo com no minimo dois modelos
diferentes de equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de ponto
eletrénico. Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como fazer
envio dos registros de ponto eletronico coletados através da conexdo com a internet quando disponivel,
caso ndo exista conexao com a internet deve fazer a sincronizacdo automaticamente quando restabelecer a
conexdo. Permitir a visualizagdo de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de ponto eletrénico bem como da foto do estudante quando a mesma for cadastrada
no sistema. Permitir o registro de ponto eletronico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso de maior nivel
com senha. Permite 0 acesso a todo o histdrico e a emisséo de relatorio das entradas e ou saidas coletadas
via identificacdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e estudante. Permite

gerar o diario de classe automaticamente através dos registros coletados via ponto eletrdnico.

7.18.4.7 — Controle da Central de Vagas

Disponibilizar modulo especifico para gerenciamento da Central de Vagas. Permitir configurar periodo de
inscricdes pelas unidades escolares. Permitir configurar periodo de inscri¢des online. Configurar data de
validade das inscricbes de acordo com a série. Permitir a configuracdo da enturmacdo de estudantes,
definindo o ano, a série e o periodo de nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de
nascimento do estudante define a qual série 0 mesmo sera inscrito. Permitir a replicacdo das configuragdes
do ano para o um posterior. Permitir o controle pela Central de Vagas de inscri¢des, lista de espera de
vagas e o lancamento de dados socioecondmicos de cada inscrito. Permitir o cadastro das fichas de
inscri¢des, definindo a modalidade de ensino, série, responsavel, irmdos aguardando vaga, se a familia é
atendida por algum servico da rede (conselho tutelar, abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia
a qual deseja uma vaga para lista de espera de vagas nas Unidades Escolares. Possibilitar o controle e
registro de inscrigdes com liminares, informando a data e o nimero do processo. Permitir o controle de
arquivamento das inscrigdbes dos estudantes, possibilitando que seja realizado manualmente para um
estudante ou automaticamente para todos os estudantes de acordo com a parametrizagdo da validade das
inscricbes. Permitir o agendamento de entrevistas para a avaliacdo socioecondémica de uma inscricéo,

definindo a data, hora e o status (Agendada, Compareceu e Nao Compareceu). E permitir o controle das
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entrevistas ja agendadas, possibilitando a utilizacdo da mesma para a avaliagdo socioecondémica. Permitir
realizar a avaliacdo socioecondmica de uma inscri¢do informando a data da avaliacdo, o parecer da situacédo
familiar, a avaliacdo descritiva, a composi¢do familiar com dados de renda, grau de parentesco, idade, nivel
de escolaridade, ocupacao. Permitindo a visualizacdo em um painel a renda total e per capita da avaliacao.
Permitir a designacdo de uma inscricdo de forma manual (um estudante por vez) ou pelo servi¢o social (a
partir dos dados socioecondmicos), definindo a unidade escolar, curso, série, turno e turma a qual o
estudante recebera a vaga, se estudante contemplado por liminar, data de designacdo. Permitir que o
sistema realize a designacgdo de cada estudante de forma automatica a partir da defini¢do de critérios, tais
como data de nascimento do estudante, unidades escolares preferenciais, entre outros, considerando o total
de vagas disponiveis que a escola disponibiliza, possibilitando ainda que o processo automatico seja
realizado em mais de uma etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as unidades escolares. Permitir no
processo automatico de designacdo sejam realizados ajustes manuais nas designacfes de estudantes,
possibilitando 0 mesmo ser alocado em uma unidade escolar, respeitando a quantidade de vagas
disponiveis. Permitir na forma automatica de designacéo seja realizada a confirmacéo das designagdes em
cada etapa do processo, definindo uma data limite para os estudantes contemplados com a vaga realizar a
matricula na unidade escolar. Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscri¢do do estudante,
data da negativa, se ha vaga em unidade escolar préxima, permitindo que a secretaria municipal ateste
juridicamente que ndo ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino municipal, de
acordo com a necessidade do estudante, ou que ha outras unidades escolares proximas ou que atendam a
necessidade. Permitir a emissdo do relatdrio de negativa de vaga de um estudante, com o nome do
estudante, data de nascimento, responsaveis, endereco, unidade escolar de preferéncia, se ha vagas
disponiveis para o estudante. Permitir a emissdo de relatério com uma lista de negativas de vagas dos
estudantes, com o total de negativas para cada estudante, nimero, status e data da inscri¢do, série, data e
responsavel pela negativa. Permitir o controle de liminares de inscri¢fes, informando a data do recebimento
da liminar, nmero do processo, nimero do processo digital, data para 0 cumprimento da mesma, se realiza
0 bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do estudante,
disponibilizando vaga na unidade escolar. Permite a emissdo de relatorio da lista dos estudantes com
liminares, informando dados como: nimero da inscricdo, nome do estudante, série e status da inscricéo,
data e nimero do processo. Permitir consulta e emissdo de relatorios estatisticos (estudantes por unidade
escolar, estudantes por série, vagas por unidade, inscricdes por etapas, entre outros) do total de estudantes
aguardando vaga, contemplados com vaga, arquivados, matriculados de todas as séries e unidades escolares
da rede municipal de ensino. Permitir consulta do histérico de uma inscri¢cdo ou de todas inscrigdes do
estudante apresentando a movimentacdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscri¢do, unidades
de preferéncia, designagdes (manuais, servico social ou autométicas), matriculas, responsaveis pelas

movimentagdes, datas, entre outros. Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscrigdo e
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designagéo.

7.18.4.8 — Inscricdo Online

Disponibilizar um “Portal de Inscri¢des Online”, com endere¢o URL para acesso ao processo de inscri¢ao
online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacéo e divulgacdo deste endereco URL
ficara por conta da contratante. Ambiente online, para que qualquer cidaddo possa inscrever seu filho(s) na
lista de espera de vaga do municipio. A pégina de inscrigdes online deve ser caracterizada com os dados do
municipio como brasdo, nome, endereco, telefone. Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de
realizar login com usuario e senha, informando apenas o nimero de protocolo Unico recebido no momento
da inscricdo ou data de nascimento e CPF do responsavel pela inscricdo. Permitir ao usuério, acessar a
pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscricdo, atualizar os dados de uma inscricdo realizada
anteriormente, consultar situacdo da inscricdo, emitir comprovante da inscricdo, quando as opg¢des
estiverem disponiveis para populacdo através da liberacdo do municipio. Permitir o envio do comprovante
de inscricdo por e-mail ou mensagens SMS, sendo que o custo do envio de cada mensagem deve ser
custeado pela contratante. Permitir visualizagdo do cronograma de datas definido pelo municipio para
realizacdo do processo de inscricbes bem como suas etapas. Permitir visualizacdo dos documentos em
anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de inscri¢cBes disponibilizado pelo municipio. Permitir a
consulta e visualizagdo das escolas disponiveis para inscrigdo no municipio. Permitir o municipio a
liberacdo ou ndo da visualizagdo quanto a posicdo na fila de espera na consulta de inscri¢cdo. Permitir ao
cidaddo enviar através de um formulario as davidas ou problemas ocorridos referentes ao processo de

inscricdo online, possibilitando ao municipio o recebimento dos mesmos.

7.18.4.9 - Atividades Didaticas e Pedagdgicas dos Professores

Permitir que o acesso dos professores disponha de um layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo. O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipdtese
alguma possa acessar fungbes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de outros
professores. Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos horarios de
aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula. Permitir o acesso
rpido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizagdo de avisos pertinentes como limite de
lancamento de notas, registro de frequéncia, entre outros. Permitir o langcamento de planejamentos de
contetido para os componentes das turmas, definindo os objetivos, justificativa, contetdo geral e as a¢des
(conteudos) para cada data letiva. Permitir o lancamento de contetdos para 0s componentes de uma turma,
realizando o lancamento para cada data letiva, relacionando os contetdos planejados anteriormente e ou

complementar o que foi planejado. Permitir o lancamento diario de observac¢Ges dos estudantes. Permitir a
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emissdo de relatério das observacdes dos estudantes. Permitir o anexo via upload de arquivos e
documentos. Permitir o lancamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante. Permitir a emissdo dos cadernos de chamada, podendo ser definido observacdes, ordem da lista
dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em branco, horérios,
entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias. Permitir o lancamento de avaliacGes, definindo a
data, o tipo de avalia¢do (prova, trabalho, entre outros), peso, possibilitando a realizacdo de avaliacbes de
recuperacao paralelas. Permitir a emissdo de um relatério com todas as avaliacOes realizadas. Permitir o
langcamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota (conceito, nota), informar o
parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem automatica de faltas de acordo com os registros de
frequéncia, permitir parametrizar se a alteracdo da nota podera ser realizada apenas com justificativa,
visualizar a sugestdo da nota (célculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um estudante
possui 0 langcamento diferenciado de nota como se ndo compareceu, dispensado de avaliacdo ou
lancamento normal. Permitir no langamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo. Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera
listar apenas os estudantes que necessitam do exame final. Permitir a consulta e emisséo de relatorio das

notas das avaliagdes e das notas finais de cada estudante.

7.18.4.10 — Portal do Estudante

Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo. Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular. Permitir a
consulta de horérios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial e final. Permitir a
consulta de faltas e presencas em cada componente curricular. Permitir o acesso de Informagdes do Proprio

Estudante, e acesso aos recursos de comunicagdo interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

7.18.4.11 — Controle do Quadro Funcional

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretério, supervisor, diretor, entre outros) teve e/ou
tem com o 6rgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga horéria, data inicio, data de término,
tipo de cargo (ACT, comissionado, celetista, efetivo, estagiério, entre outros), cargo, nivel salarial, classe
salarial, escolaridade, quando professor permitir informar componente curricular. Permitir o cadastro de
cargos, area de atuacdo, local de lotagdo, departamento. Permitir controlar as lota¢cdes informando a
unidade escolar ou local e departamento, funcdo, area de atuacdo, data de admissdo, data de rescisdo, carga
horéria por turno, observacdo, quando professor permitir informar componente curricular e a turma, criando
automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutencdo ao cadastro. Emitir ficha de informagoes

funcionais contendo informacGes: dados pessoais, endereco, contato, cargos ocupados bem como seus
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dados de data de admissdo, data de rescisdo, carga horaria. Emitir documento de assuncéo, documento de
afastamento. Permitir controlar as convocagdes informando a unidade escolar ou local e departamento,
funcdo, area de atuacdo, data de inicial, data final, carga horaria, nimero da portaria, justificativa, em caso
de substituicdo relacionar a pessoal qual esta substituindo, quando professor permitir informar componente
curricular e a turma criando automaticamente o vinculo na turma e a permissao de manutencao ao cadastro.
Permitir consulta e emissdo de relatdrio de servidores permitindo filtros por unidade escolar, cargo, data de
admissdo, data de rescisdo. Permitir consulta e emissao de relatorio de professores por unidade escolar
contendo os seguintes dados: nome, componente curricular, carga horéria, total de professores na unidade.
Permitir a consulta e emissdo de relatdrio de servidores com vinculos em cargos administrativos. Permitir o
lancamento da efetividade, proventos/descontos variaveis, como faltas, faltas justificadas, licencas, férias,
entre outros. Permitir controlar a formagdo dos servidores, cursos superiores, cursos de formacéo

continuada.

7.18.4.12 — Controle de Biblioteca

Permitir o registro e a manutencdo do acervo bibliotecario da instituicdo, organizar os materiais de acordo
com as categorias: livros, periddicos, manuais, CDs, DVDs, etc. Permitir a classificacdo do acervo por area
(Educagao, Filosofia, Lit. Infantil, etc.), por topico e por assunto bem como por “cdd/cdu”. Dispor de rotina
que permite a sugestdo do “cutter” da obra no ato de cadastro e manutencao. Permitir a inclusdo de um ou
mais autores para mesma obra definindo a classificagdo do mesmo (principal, secundério, ilustrador, entre
outros). Permitir a emisséo de etiquetas para identificacdo por cédigo de barras do acervo de diferentes
modelos como: codigo da obra, cédigo do exemplar, identificagdo da biblioteca, titulo da obra, cutter da
obra, modelo zebra. O acervo da biblioteca municipal devera ser integrado ao acervo das bibliotecas
escolares. Permitir a configuracdo e emissdo cadastro online bem como do documento da carteira de
usuario da biblioteca. Permitir realizar consultas por disciplina, assunto, autor, editora, titulos e tipo de
ensino, além de pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra como busca (EX.:
info = informacédo; informatica). Permitir movimentacdo dos exemplares do acervo através de empréstimos,
reservas e renovagdes. Permitir o uso de leitor de codigo de barras na efetuacdo de empréstimos e
devolucBes. Emitir comprovante de empréstimos, devolucdes e renovagdes de exemplares com no minimo
0s seguintes dados: cddigo e nome do usuario, cédigo e titulo da obra, nimero de renovagdes, data do
empréstimo, data de previsdo de devolucdo, data de devolucdo. Permitir o controle de multas de forma
parametrizada por nivel de acesso, tipo de obra com limitacdo de dias para empréstimo, maximo de
empréstimos e renovagdes. Emitir relatorios do acervo bibliotecario, empréstimos, devoluges, renovacoes,
usuarios, titulos mais procurados, listas de espera, inventario, multas, acervo por area CNPQ, entre outros.
Permite consulta e emissdo de relatorios estatisticos por area CNPQ, empréstimos mensais, obras mais

retiradas.
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7.18.4.13 — Controle de Alimentacdo Escolar

Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de medida caseira, tipo de
embalagem. Permitir o cadastro de fornecedores de produtos (pessoa juridica, agroindustria familiar).
Permitir o cadastro de produtos com a definicdo de tipo de produto, unidade de medida, nome para
cardapio, estoque minimo, controle de suas respectivas embalagens. Permitir o registro e controle das
informacGes nutricionais dos produtos informando a por¢éo, quantidade do nutriente, unidade de medida.
Permitir o registro da composicdo de um produto final (bolo de cenoura, bolo de chocolate), rendimento,
unidade de medida, bem como o modo de preparo e os produtos/insumos (farinha, ovos) necessarios.
Permite elaborar o cardapio escolar, definindo os ingredientes necessarios bem como a quantidade de cada
ingrediente, permitir a visualizagdo em um painel a quantidade de cada nutriente, o custo total de cada
porcdo. Permitir a definicdo didria do cardapio que serd servido para os cursos das unidades escolares
possibilitando vincular o mesmo cardapio para diferentes refeicdes, permitir a definicdo para um intervalo
de datas. Permitir a emissdo de relatorios para 0 acompanhamento do consumo diario, semanal, mensal.
Permitir a confirmacdo do cardapio pela unidade escolar de forma que a mesma confirme que o mesmo foi
servido informando a quantidade de refeicGes e repeti¢fes. Permitir o controle de licitacGes definindo a
finalidade, modalidade, data, fornecedores, produtos, quantidade de cada produto, valor unitario de cada
produto. Permitir o controle de entradas e saidas de produtos da secretaria, informando fornecedor,
guantidade e a unidade de medida de cada item e unidade escola de destino. Permitir o controle da entrada
de produtos diretamente na unidade escolar. Permitir o lancamento de pedidos para um fornecedor de
acordo com a licitacdo definindo o local de entrega. Permitir gerar um pedido com base em um cardépio
existente. Permitir o langamento da confirmag&o da entrada do pedido ou do recebimento de produtos pela
unidade escolar. Permitir o controle de mapa da alimentagdo mensalmente, onde seja possivel o controle
desde os pedidos, solicitacdes de refor¢o, cardapios propostos e realizados, recebimentos de produtos pelas
escolas e estoque atualizado das mesmas bem como o controle da alimentacdo por programas de ensino.
Permitir o controle de programas para realizar os mapas da alimentacdo, onde cada programa possui
respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas. Permitir o lancamento de propostas de cardapios para um ou
mais programas, sendo esse cardapio uma combinacao de diversos produtos, definindo ainda uma ou varias
datas para que esse cardapio possa ser realizado pelas escolas. Permitir que a escola confirme os cardapios
propostos, de acordo com o programa que esta vinculado a mesma. A confirmacdo desse cardapio devera
ocorrer como “servido” quando todos os produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando
todos os produtos foram servidos, porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando ao menos um
dos produtos proposto ndo foi servido. Permitir ainda que seja informado a quantidade de refei¢des e
repeticOes servidas para o cardapio. Permitir que seja realizado um ou mais pedidos para 0 mapa, definindo

quais escolas irdo receber determinado produto, sua quantidade e data de validade. Possibilitar a
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visualizacdo do total pedido por produto sobre todas as escolas. Permitir que as escolas confirmem o
recebimento dos produtos, sendo esse recebimento em mais de uma entrega realizada pelo fornecedor, a
escola deveré ter acesso ao acompanhamento de todos os recebimentos ja realizados de acordo com a data
de recebimento para o produto no pedido. Para o recebimento devera ser informado a quantidade, unidade
de medida, nimero da nota e 0 nimero do recibo. Permitir que as escolas solicitem produtos, informando o
motivo, a quantidade e unidade de medida do produto. Com base nas solicitacdes a Secretaria da
Alimentacdo podera gerar pedidos com base em uma ou mais solicitacdes das escolas, podendo definir
guantidades e unidades de medida iguais ou diferentes da solicitada. Permitir que as escolas realizam
diariamente o lancamento dos produtos consumidos com suas respectivas quantidades e unidades de
medida, apresentando ainda a quantidade existente no estoque do produto consumido. Permitir que as
escolas realizam mensalmente o langcamento dos produtos consumidos, com base em seu estoque e/ou de
acordo com os langamentos diarios, sendo esse sugerido na quantidade consumida do produto
mensalmente. O mapa mensal devera possuir um prazo para envio a secretaria, esse prazo devera ser
parametrizado pela propria secretaria, caso ndo seja enviado o mapa devera ser bloqueado e a escola devera
solicitar mais tempo. O mapa ainda podera ser aprovado ou ndo pela secretaria, onde caso ndo seja
aprovado a secretaria informa o motivo e reabre para as escolas realizarem as modificagdes. Permitir que a
secretaria possua um painel contendo todos os mapas para acompanhar a situacdo de cada escola
mensalmente, podendo aprovar ou ndo a partir no momento do envio do mapa. Devera ser possivel
acompanhar os recebimentos que as escolas tiveram, no decorrer do més, acompanhar as refei¢des servidas,
de acordo com os cardapios propostos e realizados, o total de refei¢Ges e repeticfes e o estoque atual da
escola, que permite a secretaria estruturar os pedidos para 0s meses posteriores. Permitir o langamento de
inventario de estoque de produtos. Permitir o estorno de produtos, informando o lote, quantidade, unidade
de medida, motivo, Permitir o cadastro de motivo de estorno. Permitir a consulta de Licitagdes, Entradas,
Saidas, Movimentacdo de Produtos, Saldos da Secretaria e Saldo das Licitagdes. Permitir emissdo de

relatério de distribuicdo dos produtos, pedidos, produtos vencidos.

7.18.4.14 — Controle de Transporte Escolar

O modulo do Transporte Escolar deve permitir fazer o acompanhamento dos trajetos de embarque, horéa-
rios, veiculos utilizados, dentre outros processos. Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos
préprios e de terceiros, que possibilitard a vinculagdo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode
fazer parte de vérios trajetos. Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.
Permitir o lancamento de diarios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, odémetro de saida e che-
gada, data, motorista, objetivo, ordens de servico com informacdes do tipo de servigo, valor, horario, entre
outros, além de permitir a verificacdo e checagem dos veiculos, como: pneu, funcionamento do mesmo,

lavagem, entre outros. Permitir o cadastro de cursos dos motoristas: para possibilitar informar dados pesso-
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ais e quais cursos o motorista possui, bem como outras informagdes inerentes. Permitir a manutencdo dos
trajetos: A manutencdo do trajeto compreende o cadastro de paradas, trajetos. Essa funcionalidade permite
gue sejam cadastradas a latitude e a longitude de cada parada presente nos trajetos, montando assim o mapa
do Transporte Escolar. Permitir Controle do Trajeto: No langcamento do trajeto, permitir a informacdo do
periodo e horéario, bem como o veiculo utilizado e 0 motorista que o conduzira. Deve permitir integracéo
com recursos de: visualizar, localizar, marcar, capturar (visualizar o mapa do trecho-trajeto do 6nibus) as
coordenadas geograficas de cada ponto de parada (coleta de alunos). Permitir o controle de blocos de pas-
sagens: Permitir fazer o controle e langamento de blocos de passagens, onde a Secretaria de Educacéo ca-
dastra blocos de passagens parametrizaveis para serem distribuidos para os estudantes e/ou empresas ope-
radoras (Transportadores). Permitir realizar inscricdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando
se estudante atende critérios para receber o transporte escolar. Permitir realizar a inscri¢cdo online para o
transporte universitario, definindo os dias e turnos de ida e volta do estudante, cidade e instituicdo de ensi-
no. Permitir matricular os estudantes no transporte escolar: Essa funcionalidade permite a inscricdo ou efe-
tivacdo da inscri¢do do estudante no Transporte Escolar informando o local de embarque de cada estudante.
Permitir o langcamento de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para os estudantes que utili-
zam o transporte universitario de apenas um dia ou dentro de um intervalo de datas, considerando as idas e
voltas ja relacionadas a matricula do estudante.

Permitir o controle e geragdo dos valores para os estudantes que utilizam o transporte universitario,
definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas das matriculas,
cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emissao de relatério dos valores por
estudante. Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicdo de tipos de passagem, permitir
realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicdo de ensino, dias e turnos que
necessita do recurso. Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importagdo do saldo
disponivel de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo,
permitir realizar o calculo do valor da recarga para cada estudante. Dispor de consultas: Ao Administrador
do setor de Transporte escolar, o portal deve permitir fazer consultas de: Estudantes Matriculados no
Transporte, Informacdes do Trajeto (mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia
percorrida, etc.). Emitir Relatorios: Deve permitir a emissdo de relatérios diversos, como valores gastos

com o Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.

7.18.4.15 — Controle de Exportacéo de Dados para o Censo Escolar

O modulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migra¢do com os dados das unidades escola-
res (infraestrutura, equipamentos, instalacGes etc.), dados especificos sobre cada estudante, sobre cada pro-
fissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede escolar municipal. Esse arquivo deve ser

enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais (INEP), através do sistema Educacenso. Gerar o
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arquivo de migracéo a partir de informagdes armazenadas no banco de dados do sistema e algumas tabelas
auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacdo de informacges. Dispor de rotina que permite
a importacdo das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza. Permitir a confirmacdo dos dados através de

uma tela, podendo altera-los se necessario, antes de gerar o0 arquivo e enviar para o Educacenso.

7.18.4.16 - Principais funcionalidades do modulo do Censo Escolar

Manter os Dados da Escola — Essa funcionalidade devera possibilitar a edigdo dos dados da escola. Os
dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario perceber alguma informacéo
desatualizada, deve poder altera-la. Gerar os Dados Cadastrais da Escola — Essa funcionalidade gera os
dados Cadastrais de todas as Unidades Escolares pertencentes ao Municipio. Sdo gerados dados como
Nome da Escola, endereco, Situacdo de funcionamento, Dependéncia Administrativa, etc. Gerar os Dados
de Caracterizacdo e Infraestrutura da Escola — Essa funcionalidade gera os dados sobre a Infraestrutura das
Escolas. S&o gerados dados sobre o diretor, sobre o local do funcionamento da escola, dependéncias
existentes na escola (salas de aula, ginadsio de esportes, laboratérios, etc.), equipamentos que a escola
possui, total de funcionarios, abastecimento de &gua, energia elétrica, esgoto sanitario, destinagdo do lixo,
etc. Manter os Dados das Turmas — Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados das turmas. S&o
gerados dados como nome da turma, codigo da turma, horério, dias da semana, disciplinas da turma, etc.
Manter os Dados dos Estudantes — Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados dos Estudantes. Os
dados mostrados na tela séo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuério perceber alguma informagéo
desatualizada, pode altera-la. Gerar os Dados de Identificagdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os
dados referentes a identificacdo dos alunos. Sdo gerados dados como cddigo do aluno na escola, nome
completo, data de nascimento, sexo, raca, filiacdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.
Gerar os Dados de Documentos e Enderecos dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os dados referentes
ao endereco e documentos dos estudantes. Além do endereco completo, sdo gerados dados como CPF,
namero da identidade ou certiddo de nascimento, etc. Gerar os Dados de Matricula dos Estudantes — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a matricula (vinculo) do estudante com a escola. Sdo gerados dados
como codigo da turma que ele estuda, nimero de sua matricula, se utiliza transporte escolar, etc. Manter 0s
Dados dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade possibilita a edi¢do dos dados. Os
dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuério perceber alguma informagéo
desatualizada, pode altera-la. Gerar os Dados de Identificacdo dos Profissionais escolares em sala de aula —
Essa funcionalidade gera os dados cadastrais sobre os profissionais da escola. Sdo gerados dados como
cdédigo do docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raca, local de nascimento, etc. Gerar 0s
Dados dos Documentos e Endereco dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade gera
os dados referentes a endereco e documentacdo dos profissionais escolares. Gerar os Dados Variaveis dos

Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade gera os dados referentes a formacéo escolar.
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Sao gerados dados como a escolaridade e quais cursos ele fez bem como a sua situacdo (concluido ou em
andamento). Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade
gera os dados referentes a funcéo do profissional na escola. Sdo gerados dados como codigo da turma que
leciona, funcdo que exerce (docente, auxiliar, monitor, intérprete), quais disciplinas leciona, etc. Gerar 0s
dados de situacdo dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade gera os dados referente ao
resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a mudanca de vinculo escolar do
estudante apos a data de referéncia do Censo Escolar. Exportar arquivo com as informacdes necessarias
para a identificacdo e localizagdo de estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout
disponibilizado. Dispor de rotina que permite a importagao dos “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo
de layout de identificacdo e o arquivo de layout de migracdo onde é possivel obter os ids das turmas, dos
profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportacdo da situacdo dos estudantes.
Permitir consulta e emissao de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serdo migrados para o
Educacenso.Dispor de rotina de validagdo dos dados que serdo exportados para o Educacenso de forma que
permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a correcéo e a qualidade dos dados
antes mesmo da abertura da coleta. Permitir a exibicdo de alertas sobre problemas encontrados durante a
rotina de validacdo dos dados para os secretarios escolares e outros responsaveis. Dispor de painel para o
monitoramento do andamento da correcdo de problemas nos dados que serdo exportados, permitindo a
visualizagdo da quantidade de problemas nos dados de cada unidade escolar, data da Ultima validag&o.

Emitir relatorio do historico de validacdes, emitir relatério de historico de leitura do resultado da validag&o.

7.18.4.17 - Acesso Mobile: Estudantes, Pais Ou Responsavel

Permitir acesso via dispositivos mdveis para os estudantes, pais e responsaveis. Permitir a solicitacdo de
acesso (login e senha) através do préprio dispositivo de forma que o usuario ndo tenha a necessidade de se
deslocar até a unidade escolar vinculada. Permitir a utilizacdo de recursos de midia dos aparelhos, tais
como audio, foto e video. Permitir o acesso em tempo real, sempre que conectado a internet, quando ndo
disponivel a conexdo com a internet permitir o acesso aos Ultimos dados acessados. Permitir visualizar
informacdes de horarios, notas, frequéncia, avaliacdes, entre outros. Permitir troca de mensagens entre as
Partes Interessadas. Permitir recebimento de notifica¢fes via “push” (tecnologia que permite o envio de
notificacbes para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones) de faltas da aula,
préximas avaliacOes, trabalhos e provas. Permitir uso de parametros (filtros) previamente configurados na
visualizacdo de informagdes. Permitir visualizar informagdes de um ou mais dependentes. Permitir registro

e visualizacdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com colegas da turma).

7.18.4.18 - Ferramenta de Bi (Business Intelligence)
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Disponibilizar ambiente de Bl para extragéo de informacdes gerenciais e apoio na tomada de decisdes. Na
ferramenta de Bl possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transform and load), permitir que o
mesmo possa ser iniciado de forma automatica em horarios programados, para que estes ndo prejudiquem a
performance funcional do sistema de Gestdo Escolar. No ambiente de BI, permitir a Montagem pelos
Gestores da Educacdo Municipal, de diversos cenarios a partir do cruzamento das informagdes extraidas
dos Cubos de Dados do Sistema. Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para
acompanhamento de gestdo e dados estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente. Disponibilizar
aos gestores, ambiente com recursos de analise, combinagdo de dimensdes e métricas, para a geragdo de
indicadores, painéis e visdes a partir dos dados armazenados. Permitir utilizagdo dos dashboards
disponiveis na ferramenta, bem como a constru¢do de novos dashboards. Permitir a Visualizacdo dos
resultados através de gréaficos, tabelas e opcionalmente geracéo de relatorios. Permitir acesso ao Bl através
da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets. Permitir acesso web aos Indicadores
independente de sistema operacional Windows, Linux, Mac, Android e iPhone.

7.18.4.19 - Ferramenta de GED

Disponibilizacéo de ferramenta para ambiente de GED — “Gerenciamento Eletronico de Documentos”, para
armazenar e consultar documentos gerados pelo sistema de Gestdo Escolar. Permitir a partir da emisséo de
Documentos e “Relatorios Padrdes” (Atas de Resultados Finais, Boletins de Desempenho, Historicos e
Atestados), op¢do para o usuario escolher imprimir ou armazenar no ambiente GED. Permitir armazenar na
ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF, XLS, HTML, para posterior consultas.
Permitir que usudrios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados no Sistema Especifico
de GED da Prefeitura Municipal, e que tenha permissdes especificas de acesso, consultem informagdes
armazenadas. Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualizagdo no proprio sistema de Gestdo Escolar. Permitir consulta e acesso em
documentos digitalizados através do recurso “OCR” — Optical Character Recognition, reconhecendo
caracteres/texto em arquivo armazenados. Possibilitar a visualizagdo dos documentos gerados pelo sistema

de Gestdo Escolar diretamente no ambiente GED.

7.18.5 — Sistema de Saude Municipal - WEB

7.18.5.1 - Tecnologia do Sistema Saude Municipal

Os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operével via
Internet), ndo deverd ser utilizado nenhum recurso tecnolégico como: runtimes e plugins para uso da apli-
cacdo, exceto em casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositi-

vos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca de aplicacfes
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web Devera possuir interface de operacdo 100% WEB. e a comunicacao que se estabelece entre o0 navega-
dor e o servidor da aplicacdo deve ser segura, utilizando HTTPs para cifrar a comunicacao e assinar as re-
quisicdes de modo a evitar que atagues a seguranca do servidor de aplicacdo. Nao serdo aceitas solugoes,
sistemas ou interfaces que operem atraves de servicos de terminal (Exemplos: Terminal Services, Citrix ou
similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ou qualquer outra interface que ndo seja ex-
clusivamente web. O software deve ser acessivel nas estaces de trabalho (clientes) em navegadores gratui-
tos pelo menos: Firefox (versdo 45 ou superior) e Chrome (versdo 49 ou superior). A arquitetura dos siste-
mas, especificamente a camada de servidor, deve promover a integracdo de sistemas baseado em barramen-
to de servigos, totalmente aderente. Os sistemas devem permitir a expansdo dos recursos de servidor, garan-
tindo a solugdo em uma possivel parceria com municipios vizinhos. A camada do cliente deverd ser desen-
volvida de forma independente, de modo que possa ser alterada no futuro sem impacto aos servicos oferta-
dos no barramento. Deve ter certificado SSL de comunicagdo SHA-256 bits validada por autoridade certifi-
cadora. Hospedagem com garantia de SLA minimo de 99%. Garantir a comunicacado entre o cliente e servi-
dor utilizando conexéo criptografada (SSL/HTTPS). Todos os recursos de infra-estrutura, bem como servi-
dores de banco de dados, servidores de aplicativos, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfato-
rio da demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios ao
provimento, instalado, configurado e em condicBes de uso, sob pena de descumprimento contratual. Os
sistemas a serem implantados pela contratada deverdo possuir uma Unica estrutura de dados integrada, uti-
lizando banco de dados gratuito, garantindo assim a unicidade das informagdes, bem como da qualidade

dos dados armazenados de tal modo que a solucédo do SGBD néo gere custos de licenga para 0 municipio.

7.18.5.2 — Caracteristicas do Sistema De Saude

Garantir o funcionamento conforme os protocolos, diretrizes, normas e leis do SUS. O sistema deve mini-
mizar os retrabalhos, auditando, preparando e gerando 0s arquivos necessarios para atender o SUS. Audito-
ria na origem das atividades para garantir o faturamento ao SUS com todas as criticas de inser¢do de dados
com base nos procedimentos da tabela unificada denominada de SIGTAP. Criagdo de Menu personalizado
de acordo com o nivel de senha do usuario. Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usuario com
niveis de seguranca, disponibilizando opera¢des compativeis com o perfil do usuario através do gestor res-
ponsavel. Possuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que garanta ao gestor a fiel
utilizacéo dos sistemas. Possuir dados de auditoria interna do sistema das utilizacdes de estoque, alteragdes
de dados do paciente, registro do prontuario, transferéncias de medicamentos, chegada de produtos, contro-
le da frota, entre outros. Possuir o registro de todas as transagdes de incluséo, alteracéo e delecdo realizada
no banco de dados para auditoria interna. Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total
seguranca contra a viola¢do dos dados ou acessos indevidos as informagGes, através do uso de senhas crip-

tografadas, permitindo configuragéo de niveis de permissdes para acessos dos usuarios. Dispor acesso dos
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usuarios ao sistema apenas nos horarios predeterminados pelos gestores. Dispor agrupamento dos usuarios
por funcdo para controle das permissfes de acesso ao sistema. Dispor de estatistica de faltas de pacientes a
consultas com o registro desses motivos pelas ACS com os Tablet’s. Dispor de estatistica de faltas de paci-
entes a consultas e exames com o registro desses motivos pelos profissionais de recepg¢do de qualquer esta-
belecimento em salde do municipio. Dispor de geracdo dos relatérios em formato PDF. Dispor de controle
das Despesas. Os Principais formularios utilizados pelas unidades de satde, UPA e ESF devem fazer parte
do sistema, os que ndo estiverem informatizados devem ser criados antes do término da capacitacdo do
setor. O sistema deverd atender a legislacdo e obrigacGes assessorias na esfera municipal, estadual e fede-
ral, gerando ou importando arquivos em meio eletrénico para as instancias com o E-SUS, SIAB, BPA,
SISVAN, Bolsa Familia, Hérus, RAAS, CNES e SIGTAP. Caso alguns dos programas do ministério ndo
possibilite essa integracdo o sistema deve gerar relatérios para que o operador digite no sistema disponibili-
zado pelo SUS. Permitir consultar a posicdo do usuario SUS na Lista de Espera por especialidades nédo
agendadas. Essa consulta deve ser direta e ndo possuir login de acesso. As informacdes apresentadas por
questdo de sigilo ndo devem em hip6tese alguma identificar o paciente, sendo 0 mesmo o Unico a ter essa
informagdo. Garantir a Importacdo e manter atualizada automaticamente, sem interagdo do usuério, a tabela

unificada de procedimento SIGTAP; Manter as competéncias anteriores.

7.18.5.3 — Gerenciamento Dos Cadastros

Dispor que todos os cadastros basicos possam ser alterados e incluidos dados. Garantir que o registro de
Pacientes seja totalmente compativel com o Cadastro Nacional de Salde - Cartdo SUS e os dados comple-
tos do Cadastro Brasileiro de Ocupagdes. Dispor de opgéo no sistema que unifique quando necessario o
cadastro do paciente (CADSUS). Permitir envio de e-mail (onde o endereco destino seja definido em paré-
metro) automaticamente sobre os cadastros de pacientes duplicados para que sejam unificados esses cadas-
tros. Dispor do controle de cadastros hom6nimos de paciente e que ndo seja permitido cadastrar duplicados.
Permitir incluir foto do paciente ao fazer o cadastro do paciente e visualizar principalmente na recepgéo,
atendimento e dispensacdo de medicamentos. Possuir dados completos de Municipios brasileiros com os
respectivos codigos do IBGE. Permitir cadastro e consulta de municipios conforme informagdes do IBGE.
Permitir cadastro e consulta de empresas mantenedoras. Permitir cadastro e consulta de Estados. Permitir
cadastro e consulta de Faixa Etéria. Permitir cadastro e consulta de Orgdos emissores. Permitir cadastro e
consulta de regional de saude. Permitir cadastro e consulta de tipo de tabela de procedimentos. Permitir
cadastro e consulta de unidades assisténcias. Garantir a Importacéo do cadastro nacional de estabelecimen-
to de saude — CNES. Dispor do cadastro dos profissionais de salde, estabelecimentos de salde e Equipe
compativel com o Software CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos em Satde) do DATASUS do

Ministério da Saude. Permitir cadastrar e consultar estabelecimentos fora do territério do municipio.
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7.18.5.4 - Prontudrio Multiprofissional

Garantir na escolha do Profissional de Salde, que o sistema solicite a senha em atendimentos que serdo
realizados em computadores compartilhados por varios profissionais e deve permitir também o uso do lei-
tor biométrico para identificagdo do profissional. Permitir configurar as funcdes do prontuario conforme o
profissional que esta realizando o atendimento, devendo possuir no minimo as seguintes fung6es:Ficha de
Acolhimento, Histdrico do Prontuario (Vacinas, Familiares, Atendimentos, Pré-Natal, Anexos, entre ou-
tros), Emissdo de Documentos,Receituarios, Solicitacdo de Exames, Registro da Evolucdo nos Atendimen-
tos,Ficha Clinica Odontoldgica, Planejamento do Tratamento Odontolégico, Execucgdo do Planejamento do
Tratamento Odontolégico, Histéricos dos tratamentos Odontoldgicos,Laudo AlH, Requisicdo Exame do
LACEN. Requisicdo do Exame para Telemedicina (eletrocardiograma), Avaliacdo Nutricionista, Obstétri-
ca, Tabagismo, Gestante, Emergéncia, PA, Curva Crescimento, Encaminhamentos aos Especialistas, Regis-
tro dos Procedimentos Executados, Laudo TFD; BPA-I; APAC, Dados do Pré-Natal, Solicitagdo de Pre-
ventivo, Formulario de Tabagismo, Planejamento Familiar,Prescri¢do para administracdo de medicamentos
e cuidados internos, Ficha Puerpério,Teste Rapido, Ficha de marcador de consumo alimentar (E_SUS).
Garantir que os procedimentos disponiveis para o atendimento estejam de acordo com o profissional, esta-
belecimento e paciente, conforme as regras do SIGTAP. Garantir que, para requisitar determinado proce-
dimento, outro procedimento especifico tenha sido executado previamente em um determinado periodo de
tempo para o0 paciente, isso alerta o profissional da salde, que, para solicitar um procedimento outros ja
tenham sido realizados pelo paciente. Garantir que na ficha de marcadores de consumo alimentar do E-SUS
no atendimento, os dados de preenchimento da alimentacéo e nutri¢do do paciente estejam de acordo com a
idade do mesmo, ndo visualizando dados de outras idades. Permitir que fossem enviados os dados que fo-
ram preenchidos para o E-sus. Dispor de avisos que ao solicitar Encaminhamento ao especialista e no Lau-
do do TFD que o paciente ndo compareceu ao ultimo agendamento. O sistema deve permitir visualizar no
minimo os seguintes histéricos do paciente: Dispor de visualizagdo dos procedimentos executados no paci-
ente, Dispor de visualizagdo do profissional e local dos atendimentos do paciente, Poder escolher o periodo
para visualizar os atendimentos do paciente, Dispor de visualizagcdo dos Exames solicitados e Resultados,
Dispor de visualizagdo dos Laudos (TFD, BPA-I, APAC), Dispor de visualizacdo das Evolugdes do Pacien-
te, Dispor de visualizacdo dos documentos (Atestado, Declaracfes, Junta Médica, entre outros), Dispor de
visualizagdo dos Encaminhamentos, Dispor de visualizagdo das Mamografias e Preventivos Solicitados,
Dispor de visualizacdo das Principais Patologias. Dispor de visualizacdo dos Medicamentos que o paciente
utiliza continuamente, Dispor de visualizagdo dos Programas de Salde que o paciente participa, Dispor de
visualizagdo dos Historicos das Avaliagdes de peso, altura, pressdo, glicemia, IMC, temperatura, PAS,
PAD, entre outros, Dispor de visualizagéo se o paciente tem precedentes de alergia, a partir do registro da
pré-consulta, Dispor de visualizagdo dos documentos Anexados, Dispor de visualizagdo do grafico de Evo-

lugdo do IMC, Evolucéo da Presséo Arterial, Evolucdo da Glicemia, Dispor nos Exames: a) Configuracdo
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por exame e por grupo de exames para definir o nimero de dias minimos entre os exames, criticando no
cadastro da solicitacdo de exames. b) Emitir aviso no caso de haver uma solicitacdo do mesmo procedimen-
to antes da data pré definida para o préximo atendimento. c) A configuracdo deve permitir para o exame ou
grupo de exames, Somente Alertar, Negar ou Exigir justificativa, Permitir o registro dos atendimentos da
Equipe NASF sendo: Individual e Grupo, Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento de en-
fermagem para o atendimento médico, Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento médico para
a observacdo, Dispor de visualizagdo da fila de espera virtual dos atendimentos conforme a classificacdo de
risco proposta na portaria 2048 do Ministério da Saude: Ordenacéo da fila conforme a classificagdo; Indi-
cacgdo visual se o tempo de espera ultrapassou o tempo limite da classificacdo. Garantir que a fila de espera
seja personalizada por estabelecimento, definindo que dados devem ser visualizados e ordenados. Os dados
minimos disponiveis para essa personalizagdo devem ser: Paciente, classificacdo de risco, estabelecimento,
tempo de espera, data da chegada, idade, profissional, tipo atendimento. Permitir inserir/anexar documentos
na tela do atendimento no Histérico Clinico do paciente. Dispor de Monitorizagcdo das Doengas Diarreicas
Agudas — MDDA: Dispor que no registro do atendimento, caso for diagnosticado caso de diarreia, 0 siste-
ma deve solicitar os seguintes campos: Diarreia com Sangue (Sim /Nao); Data dos Primeiros Sintomas;
Resultado de Exame Laboratorial; Plano de Tratamento (A/B/C). Sistema deve emitir relatério da planilha
de casos de diarreia com as seguintes caracteristicas: Filtros: Casos por dia, plano de tratamento e unidade
de origem. e sair as seguintes informacdes. Dados do Relatorio: Dia do Atendimento, Paciente, Endereco
do Paciente, CID10, Diarreia com Sangue, Data dos Primeiros Sintomas, Exame Laboratorial, Plano de
Tratamento. Dispor na Prescri¢cdo para administracdo de medicamentos e cuidados internos as seguintes
caracteristicas: a) Registro das Solugdes com opgdo de informar os componentes e se utiliza bomba de in-
fusdo fazendo o calculando ml/h; b) Calcular o aprazamento com base na posologia; ¢) Permitir informar
na posologia Se Necessario (SN); d) Permitir realizar a solicitacdo de KITs; e) Permitir alterar a unidade do
medicamento na posologia; f) Permitir informar a via para a administracdo do medicamento; g) Permitir
informar a hora de inicio da administracdo do medicamento na posologia; h) Busca de cadastro de medica-
mentos existentes na unidade; i) Busca de cadastro de medicacgdo através de campos de sugestdo de preen-
chimentos automaticos na medida em que o usuario for informando o nome do medicamento; j) Prescricéo
de procedimentos e cuidados; k) Visualizar histérico das Prescricdes com a opcao de realizar a copia; m)
Dispor de impressao da prescrigdo médica com dados preenchidos no itens anteriores. Possuir visualizagéo
da Prescricdo para administracdo de medicamentos e cuidados internos tendo no minimo as seguintes in-
formacdes: Medicamentos, via de administracdo, posologia, horarios de aprazamento, hora da Gltima admi-
nistracdo; Registro de horarios de aplicacdo e com opcdo de informar os insumos e medicamentos utiliza-
dos integrados com o estoque. Possuir a impressdo da Prescrigdo para administracdo de medicamentos e
cuidados internos para separa¢do dos medicamentos na farmécia imprimindo os seguintes campos: Medi-

camentos, via de administracdo, posologia, horarios de aprazamento, quantidade e unidade a ser dispensa-
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da. Dispor de Encaminhamento Observacdo / Médico com as seguintes caracteristicas: a) Registro de en-
caminhamento para o setor de observacdo. b) Registro de encaminhamento do setor de observacdo para
novo atendimento médico. ¢) Opc¢éo de escolha de profissional para encaminhamento. Dispor da possibili-
dade de encaminhamento para diferentes tipos de atendimentos dentro do préprio estabelecimento de salde
com opcdo de escolha do profissional que fard o atendimento nesse encaminhamento. Permite registrar as
orientacdes dadas ao paciente/profissional ou estabelecimento. Permite registrar: o0 Nome do Profissional,
Nome do Orientado, Data da Orientagdo e descrever a Orientacdo prestada. Permite visualizar as orienta-
cOes prestadas. Filtros: Estabelecimento, Profissional, CBO, Periodo, Forma de Apresentacdo e Tipo de
relatério. Garantir informar o CID 10 (Cddigo Internacional de Doencas) no Prontuario Eletronico do Paci-
ente no momento do atendimento médico. Dispor na recep¢do do estabelecimento acesso centralizado, on-
de o atendente possa executar as seguintes acdes: Agendar, Confirmar Presenga, visualizar dados do paci-
ente como suas agendas, seu enderec¢o, sua agente comunitaria, seu nimero do prontuario, alterar cadastro
do paciente, registro de medicamento de uso continuo para renovagdo de receitas, visualizar historicos de
atendimentos dos estabelecimentos, entre outros. Dispor na marcacao de Consulta ou Agendamento realizar
identificacdo do paciente através de um leitor biométrico. Dispor na recepcao o registro da solicitacdo de
renovacdo das receitas controladas e de uso continuo dos pacientes. Registrar os medicamentos necessarios.
Encaminhamento para médico para conferéncia e emissao da receita. Dispor na Recep¢do do Usuério (pa-
ciente) a inclusdo de aviso de agendas em aberto tanto referente ao paciente quanto para membros de sua
familia. Dispor na Recepc¢éo que o profissional de saude informe a prioridade do atendimento e fazer regis-
tro da condicao do paciente e com base nessa avaliagdo incluir na ordenacédo da lista do atendimento a prio-
rizacdo da Recepcdo. Dispor de emisséo Laudo TFD, validando a existéncia de algum laudo em aberto para
a mesma especialidade ou exame. Permitir consultar os historicos dos Laudos do TFD emitidos. Dispor de
emissdo do Laudo do BPA-I. Permitir consultar os histéricos dos Laudos do BPA-I emitidos. Dispor de
emissdo de Laudo da APAC. Permitir consultar os histéricos dos Laudos das APAC emitidas. Dispor do
registro e emissdo dos Encaminhamentos ao especialista da rede, validando a existéncia de algum encami-
nhamento em aberto para a mesma especialidade. Dispor de emissdo de Documentos do tipo Atestado,
Declaracdo, etc, possibilitando configurar os modelos. Dispor de registro do Parecer da Junta Médica para
avaliacdo dos pedidos de afastamento dos servidores publicos. Dispor de emissdo dos Exames, validando a
digitacdo do mesmo exame no caso de possuir algum pendente. Dispor na emissdo dos Exames. O sistema
deve permitir: a) Configurar uma lista com os principais exames utilizados. b) Fazer o controle das cotas
das unidades, profissionais ou cho. c) Fazer a selecdo do laboratério conforme a cota e procedimento. d)
Permitir emitir exames para realizar fora da rede (particular). Permitir visualizar os histéricos dos exames
emitidos ao paciente. Dispor a visualizacdo dos exames pendentes do paciente, possibilitando fazer o regis-
tro do resultado ou marcar como ndo realizado. Possuir emissdo das requisi¢cfes de exame do LACEN:

Permite que seja solicitado exames de Imunologia e HCV. Informando os dados como: Dados Clinicos,
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motivo dos exames, N° da Notificacdo. Permite que seja impresso o exame solicitado. Possuir solicitacdo
de teste rapido para gravidez, informando os dados como: DUM e tempo de amenorreia; Inserir resultados
do teste informando se foi reagente/ndo reagente/discordante/ndo determinado; obter historico dos testes
rapidos. Possuir solicitacdo de teste rapido para deteccdo de infeccdo pelo HIV, Hepatite B, Diagnostico
Sifilis e Hepatite C: a) Permitir preencher questionario de solicitacdo; b) imprimir a solicitacdo do teste
rapido; c) imprimir a ficha de atendimento teste rapido; d) permite que o exame fique com situac¢do penden-
te; e) permite informar o resultado do teste informando se foi reagente/ndo reagente/discordante/ndo deter-
minado; f) permite informar lote e validade; g) obter histérico dos testes rapidos. Possuir emisséo da requi-
sicdo dos exames citopatologico do colo do utero. Possuir emisséo da requisicdo de mamografia. Possuir
emissdo do receituario normal e controlado. Possuir emissdo do receituario para medicamentos manipula-
dos. Permitir visualizar os medicamentos em uso do paciente e historico dos medicamentos prescritos.
Permitir gerar as receitas dos medicamentos em uso. Permitir na emissdo do receituario medicamentos. Na
emissdo o sistema deve: a) Visualizar os estoques disponiveis da farméacia das unidades e da rede. b) Ca-
dastrar as posologias padrdes para os medicamentos; ¢) Registrar os medicamentos que nédo estdo cadastra-
dos na rede. d) Organizar as receitas controladas para separar na impressdo da receita dos que possuem
estoque. €) Incluir na lista de medicamentos em uso do paciente. Dispor a emissdo do receituario pela en-
fermagem restringindo medicamentos que poderdo ser receitados. Permitir visualizar uma lista com o0s
principais procedimentos feitos pelo atendimento ao paciente. Permitir visualizar os historicos dos proce-
dimentos ja executados. Garantir que no registro da evolucéo o profissional possa identificar como privada
essa determinada evolucdo e que somente profissionais autorizados tenham acesso a mesma. Permitir vi-
sualizar os historicos das evolugdes registradas nos atendimentos da rede. Garantir a geragdo dos procedi-
mentos no faturamento de forma automatica dos campos informados no acolhimento (PA, Glicemia, An-
tropomeétrico, entre outros). Permite cadastrar uma ficha de pré-natal para uma paciente, inserindo os dados,
como: Gestacdo Atual, Historico Obstétrico e Exames. Permite também finalizar o pré-natal informando o
desfecho da gestagdo. Além de visualizar no historico os atendimentos de Pré-Natal que a paciente teve.
Dispor do registro e acompanhamento do Pré-natal conforme o cartdo da gestante. No registro de pré-natal
o sistema deve: a) Calcular a Data Provavel do Parto (DPP). b) Calcular a Idade Gestacional. c) Controlar o
nimero da consulta. Permite realizar a consulta de Puerpério informando os dados do parto, como: data do
Parto, Local do Nascimento, IG, Peso do RN, dentre outras informacdes relevantes. Permitir finalizar o pré-
natal informando o desfecho da gestacdo e dados do parto com no minimo os seguintes campos: Tipo do
parto, data do Parto e local. Permitir visualizar no histérico os atendimentos de Pré-Natal do paciente. Per-
mite integrar com o SISPRENATAL, enviando os dados do pré-natal, do atendimento a gestante e do puer-
pério gerados pelo sistema ao SISPRENATAL. Dispor um processo de prevencéo, criando uma rotina para
que seja emitido um relatério com as gestantes com o pré-natal pendente e este seja enviado via Mensagem

do Sistema e e-mail para o responsavel do cadastro do Pré-Natal. O responsavel pelo Pré-Natal de cada

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

estabelecimento deve ser previamente cadastrado no sistema para receber essas mensagens. Dispor da visu-
alizacdo do grafico das curvas de crescimento conforme padrdo OMS (2006) e OMS (2007). Devera na tela
Consulta do Prontuario permitir pesquisar por parte do nome do paciente. Exemplo: “Moisés dos Santos”
pode ser pesquisado por “moi sa”. Permite inserir o resultado do preventivo, identificando se o resultado
esta alterado ou normal. Permite marcar o contato da paciente. Permite também ao acessar a tela de aten-
dimento para inserir o resultado do preventivo, esse resultado fique registrado na evolugdo da paciente.
Permite emissdo de relatério do Preventivo com os seguintes dados: Resultados que estdo alterados ou
normais, Quantidade de preventivo realizado em um determinado periodo, Resultados por situacdo (Pen-
dente, Concluido e Entregue). Permitir na tela de atendimento ao solicitar um exame (pré-configurado) o

sistema ird gerar automaticamente uma solicitacdo de agendamento na Lista de Espera.

7.18.5.5 - Caracteristicas 24 Horas / Upa

Deve possuir as mesmas caracteristicas (Prontuario Multiprofissional). Deve estar totalmente integrado
com a gestdo do estoque (Estoques). Deve utilizar os mesmos cadastros (Gerenciamento dos Cadastros).
Deve estar totalmente integrado com o painel de chamamento (Painel de Chamamento). Deve estar total-
mente integrado com sistema de mensagens (Mensagens). Deve possuir controle das dispensacfes das
prescri¢Oes internas pela farmacia com as seguintes caracteristicas:Possuir a impressdo da Prescricdo para
administracdo de medicamentos e cuidados internos para separa¢do dos medicamentos na farmacia impri-
mindo os seguintes campos: Medicamentos, via de administragdo, posologia, horarios de aprazamento,
quantidade e unidade a ser dispensada. Realizar a dispensacgdo da Prescri¢cdo para administragdo de medi-
camentos e cuidados internos controlando os saldos com opgao de indicar que o medicamento néo foi utili-
zado. Deve possuir cadastro de Pacientes com dados reduzidos com no minimo 0s seguintes campos obri-
gatorios (nome, nome da méae, data de nascimento, sexo, raca, endereco, indicativo se é estrangeiro) para

atender pacientes de outros municipios e de area descobertas.

7.18.5.6 — Prontuario Odontoldgico

Cadastro dente com descri¢do por numero do dente, situacéo, tipo (procedimento ou histérico), ordem (or-
dena a situacdo de acordo com o nivel de prioridade) e Procedimentos (adicionam os procedimentos da
tabela SIGTAP, utilizados para determinadas situagdes). Deve apresentar Odontograma, sendo possivel
selecionar o dente diretamente na imagem do Odontograma, registrando a situacdo por face do dente - A-
companhar na imagem as situacdo dentéria do paciente. Estatisticas de faltas do paciente para tratamentos
odontoldgicos. Agenda por profissional da odontologia. Agenda por Estabelecimentos para odontologia.
Permitir o registro da Ficha clinica odontolégica onde ser& informado dados da anamneses, data inicio tra-

tamento, plano de tratamento onde deve ser informado: Situacdo por dente, Face dentaria e observacéo.
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Planejamento por dente. Planejamento por face dentaria. Planejamento de procedimentos para cada Dente.
Permitir realizar a impressdo da ficha odontoldgica com os seguintes dados: dados do paciente (Nome, data
nascimento, telefones, endereco) estabelecimento, data inicio tratamento, Odontograma, dados do planeja-
mento (NUmero do Dente, face, situacdo e observacao). Permitir incluir novas situacGes do planejamento
em andamento do paciente, com opcao face do dente ser opcional. Permitir Cancelar uma Situacdo de um
planejamento em andamento. Permitir concluir uma Situacdo de um planejamento em andamento. Permitir
visualizar os dados da Ficha Odontol6gica em andamento e concluidos. Registro automatico de procedi-
mento “Primeira consulta odontoldgica programatica” no BPA. Permitir no registro do tratamento informar
a descricao do trabalho, procedimentos da tabela SIGTAP executados conforme a situagdo planejada e sta-
tus de Andamento ou Concluido. Permitir registro de tratamento urgentes, caso ndo conste nenhuma ficha
clinica odontoldgica em andamento. Histdrico de planejamento em andamento por dentes do paciente. His-
torico de planejamento ja finalizado por dente. Permitir Consultar detalhes do tratamento por dente apre-
sentando o profissional, estabelecimento e data. Histdrico de procedimentos médicos como: Receitas/ Ates-
tados/ Exames/ Evolugdes/ Laudos. Histdrico de avaliagbes de Enfermagem como: PA/ Glicemia Capilar.
Permissdo receitas de medicamento por Grupo de CBO. Histérico paciente Alérgico a determinado medi-
camentos. Permitir emissdo de Documentos como: atestados, declara¢Ges entre outros. Formulario especifi-
co para encaminhamento de Prétese. Encaminhamento para CEO (Centro Especializado Odontoldgico).
Permitir o Registro de Evolugdo dos tratamentos odontolégicos. O sistema deve permitir cadastrar Modelos
de documentos para serem utilizados na Evolugdo dos tratamentos. Exportar para o sistema BPA-1 SUS os
procedimentos odontolégicos realizados, na determinada competéncia. Relatérios de procedimentos odon-
toldgicos realizados por data ou periodo. Relatérios de pacientes atendidos na data ou periodo. Relatérios
de procedimento odontoldgicos realizados para cada paciente na data ou periodo. Relatério de produtivida-

de por profissional.

7.18.5.7 — Mensagens

Dispor de ferramenta de comunicacdo (mensagens) interna entre todos os usuarios cadastrados no sistema.
Permitir na mesma ferramenta de comunicacdo a troca de mensagens entre os usuarios com possibilidade
de anexar arquivos. Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir
do nimero do telefone celular do cadastro paciente. Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS
(Short Message Service) do paciente. Garantir adaptaces para Envio Geral de servigos que interessar ao
Municipio, ou seja, devera ser customizado de acordo com a gestdo da secretaria de saude do municipio.
Permitir enviar mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma area e micro area. Dispor de
servico automatizado de envio de SMS, pedindo a confirmacdo de um determinado procedimento. Dispor
via consulta ou painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes. Dispor sem custos o

servico de ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados nesse edital, para os telefones celu-
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lares dos pacientes. Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no
Territério Nacional. Garantir que o paciente ndo tera custos para responder aos SMS. Dispor de ferramenta
de comunicacdo (mensagens) interna entre todos os usuarios cadastrados no sistema. Permitir na mesma
ferramenta de comunicacao a troca de mensagens entre 0s usuarios com possibilidade de anexar arquivos.
Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir do nimero do tele-
fone celular do cadastro paciente. Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS (Short Message
Service) do paciente. Garantir adaptacdes para Envio Geral de servicos que interessar ao Municipio, ou
seja, devera ser customizado de acordo com a gestdo da secretaria de salde do municipio. Permitir enviar
mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma area e micro area. Dispor de servi¢o automatiza-
do de envio de SMS, pedindo a confirmacdo de um determinado procedimento. Dispor via consulta ou
painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes. Dispor sem custos o servico de
ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados nesse edital, para os telefones celulares dos
pacientes.Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no Territorio
Nacional. Garantir que o paciente ndo tera custos para responder aos SMS.

7.18.5.8 - Atencdo Baésica

Permitir realizar integracdo com E-SUS exportando Fichas: Cadastro Individual, Cadastro Domiciliar, A-
tendimento Individual, Atendimento Odontolédgico Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita
domiciliar, Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e Admissdo, Atendimento
Domiciliar. Dispor do Registro das visitas. Manutengdo da Ficha de Domicilio do E-SUS. Dispor do con-
trole de permisséo das informagdes por ACS, ou seja, apenas pode fazer manutencdo das familias da area e
micro area da qual a ACS é responsavel. Garantir a geracdo da producdo (BPA) das visitas. Ficha de Ca-
dastramento usudrio e cidaddo do E-SUS. Relatorios e Estatisticas das familias e domicilios cadastrados. O
sistema deve permitir a programacéo de data das Reunifes Educativas e Atividades em Grupo. O sistema
deve permitir definir os procedimentos a serem realizados e os profissionais responsaveis pela atividade das
Reunibes Educativas e atividades em Grupo.O sistema deve permitir a impressdo dos boletins das Reunibes
Educativas e Atividades em Grupo. Gerar a producdo (BPA) da atividade e dos procedimentos realizados
das atividades em grupo e Reunibes Educativas; Possuir agendamento das visitas médicas e enfermagens
nos atendimentos domiciliares. Possuir registros da visita no prontuario do paciente nos atendimentos do-
miciliares. Possuir o registro das metas com aprazamento, definidas na Programacdo anual de salde
PMAQ, permitindo o registro dos indicadores com as seguintes informagfes: Metas, Objetivos, Diretrizes e
Ac0es. Permitir registrar a evolucdo dos indicadores do PMAQ. Controle de Entrada/Saidas dos contracep-
tivos para planejamento familiar. Permitir o cadastro das seguintes fichas CDS: Atendimento Individual,
Atendimento Odontolégico Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores

do Consumo Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e Admisséo, Atendimento Domiciliar. Permitir o regis-
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tro do questionario de Entrevista para o planejamento familiar. Permite visualizar aos procedimentos e
guantidade dos mesmos realizados através das fichas do E-SUS, que foram realizados em determinado
periodo. Permite realizar o cadastro da Ficha de Atendimento Domiciliar, informando os seguintes dados,
Profissional, Unidade, Dados do Paciente, Dados do Atendimento Domiciliar do paciente. Permite integrar
a Ficha de Atendimento Domiciliar com o E-SUS. Permite realizar a transferéncia dos Domicilios de uma
area e micro area para outra Area e Micro area. Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros
na ficha de Atendimento Domiciliar. Possui os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Lo-
cal do Atendimento, Tipo de Atendimento, Conduta, Periodo, E-SUS, Forma de Apresentacdo e tipo de
Resumo. Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros na ficha de Atendimento Domiciliar.
Possui os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Local do Atendimento, Tipo de Atendi-
mento, Conduta, Periodo, Demonstrar Condi¢des Avaliadas, E-SUS e Forma de Apresentacdo. Possuir
relatério de pacientes sem Cartdo SUS, permitindo visualizar os pacientes que estdo sem 0 CNS no sistema.
Filtros minimos: Paciente, Unidade, Profissional, Area, Micro area e Forma de Apresentacao.

7.18.5.9 - Ambiente Da Acs — Mobilidade

O aplicativo movel devera ser instalado em equipamentos méveis (TABLET’S). Garantir que o aplicativo
movel funcione no tablet sem a necessidade de internet, ou seja, Off-line. Garantir que o aplicativo mével
funcione na tecnologia ANDROID e 10S, migrando os dados para o sistema desse edital e posteriormente
ao E-SUS. Garantir que a tecnologia do aplicativo mével deve ser responsivel. Permitir Monitorar o per-
curso percorrido pela ACS (GPS), informagdo colhida do Tablet. Dispor no aplicativo mével o cadastro
domiciliar, cadastro individual e a ficha de visita domiciliar, obedecendo ao layout das fichas do e-SUS.
Quando iniciar o aplicativo moével, devera apresentar tela de Login, contendo o nome do usuério e sua res-
pectiva senha. Somente ap0s essa identificacdo sera Liberado o acesso. Dispor no cadastramento facilida-
des de pesquisa para localizar o usuario como: nome do Municipe, Cartdo SUS, data de nascimento ou
nome da méde. Garantir que o aplicativo mével somente permita a alteracdo de pacientes e domicilios que
forem da mesma area e micro area da ACS responsavel. Dispor no aplicativo mdvel a possibilidade de in-
clusdo de novos cadastros pelo ACS. Dispor no aplicativo mdvel a possibilidade de cadastrar familiares
pelos ACS. Dispor no aplicativo movel a possibilidade para o ACS cadastre novos componentes da familia.
Permitir excluir componentes da familia no aplicativo mével. Para a composi¢éo da ficha de visita, os cam-
pos a serem apresentados para o preenchimento, deverdo obedecer ao layout da Ficha de Visita Domiciliar
do Ministério da Saude: As caracteristicas da composicao sdo: Permitir informar o Peso e Altura do pacien-
te, Visualizar as vacinas em atraso da familia, Possibilitar as ACS digitar os dados da vacinacao, anexando
a foto da carteirinha, para possibilitar a validagdo dos dados na unidade de saude pela responsavel da vaci-
nacao e incluir a informagdo no prontuério, Permitir na integragdo dos dados com o sistema de gestdo, avi-

sar a responsavel pela vacinagdo na unidade de saude que existem registros de novas vacinas, Visualizar
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que algum membro da familia ndo compareceu a uma determinada agenda/consulta, permitindo a ACS
registrar no tablet 0 motivo do ndo comparecimento. O sistema deve permitir sincronizar as informag6es
para o sistema de Gestdo da Unidade de Salde, sendo que o sistema de Gestdo de Salde ira fazer a transpo-

sicdo para o sistema E-SUS do Ministério da Salde.

7.18.5.10 - Agendamentos e Regulacdes

Dispor de cadastramento de Feriados e dias facultativos, alertando no cadastro da agenda. Dispor do cadas-
tro de Preparos de Exames com opgéo de anexar arquivos e que seja disponibilizado a sua impresséo junto
com o comprovante de agendamento. Dispor na Montagem das agendas as defini¢fes e regras do gestor
como: Colisdo de horérios, colisdo de locais e controle das Cotas por estabelecimento. Possibilidade de
informar o tipo de Atendimento: Consultas, Retornos, Reserva Técnica, entre outros. Dispor de um proces-
so do agendamento automatizado da fila de espera com base nas agendas cadastradas, respeitando as regras
de prioridade e a posicdo do paciente. Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento com
base nas agendas cadastradas para as consultas ou exames oferecidos dentro da rede. Permitir visualizar as
listas de espera e realizar o0 agendamento para as consultas ou exames oferecidos fora da rede. Possibilidade
de reimpressdo de comprovantes do agendamento. Garantir o envio de SMS-Torpedo (Short Message Ser-
vice) aos Pacientes dos agendamentos realizados e que seja enviado alguns dias antes do atendimento, con-
forme definicéo dos dias pelo gestor. Dispor do envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) ao Pacien-
te Requisitando uma resposta sobre seu agendamento; Enviado conforme defini¢do do gestor (dias), antes
do atendimento, para que 0 municipio possa utilizar essa vaga, caso 0 paciente ndo va a sua consulta. Per-
mitir acesso externo aos municipios, possibilitando cadastrar pacientes, solicitar agendamentos e verificar
saldo de cotas de agendamento. Dispor de Lista de Espera de solicitacdes (exames e consultas) que devem
ser regulados, tendo no minimo as seguintes opc¢des: Encaminhar paciente para fila de espera com opcao de
alterar a prioridade com justificativa, Possibilitar devolver informando a justificativa, Mostrar a foto do
paciente na pagina de regulacdo e agendamento, Permitir visualizar o detalhe da solicitagdo, Permitir Con-
sultar o prontuério do paciente, Permitir visualizar encaminhamento/laudo, Permitir a configuracéo de fai-
xas etérias para efeitos de agrupamento das demandas em Lista de Espera objetivando priorizacdo de paci-
entes por idade, Dispor de gestdo dos agendamentos em todos os estabelecimentos de salde. Dispor da
geracdo de Malotes pelos estabelecimentos em saude, para o envio das solicitagdes de agendamentos (en-
caminhamentos e exames), para a central do agendamento. Cadastros dos Malotes. Impresséo dos Malotes.
Confirmar envio com identificagdo do responsavel e data do envio. Permitir cancelar malote pendentes
(ndo enviados). Permitir editar malotes pendentes (ndo enviados). Dispor de recebimento dos Malotes pela
central de Agendamento com as seguintes opcdes: enviar para regulacdo ou fila espera, agendar, devolver
para o estabelecimento de origem, informando a justificativa, Imprimir as solicitacbes que comp&e o malo-

te. Dispor da geracdo de Malotes pela Central de Agendamento, para o envio das confirmagfes de Agen-
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damentos e devolucOes das solicitagdes com as seguintes opg¢des: Cadastros dos Malotes com identificacdo
do estabelecimento destino, Impressao dos Malotes, Confirmacdo de envio com identificacdo do responséa-
vel e data do envio, Permitir cancelar malote pendentes (ndo enviados), Permitir editar malotes pendentes
(ndo enviados), Permitir fazer as manutencGes nas Agendas possibilitando selecionar mualtiplos dias e exe-
cutando: Registro dos impedimentos (bloqueios), Cancelamento de Agendas; Incluir vagas; Alterar profis-
sional; Alterar o tipo de atendimento (consulta, retorno, entre outros), Permitir o cancelamento de agenda-
mentos, identificando o motivo e com possibilidade de reabrir as solicitacfes, Permitir que no cancelamen-
to das solicitacOes de agendamentos fosse identificado o motivo, Dispor ao paciente na solicitacdo do a-
gendamento que o mesmo defina uma data desejada, Devera gerar Estatistica e relatérios dos exames soli-
citados por Prestador, Unidade de Salde e Médico, Permite que o responsavel configurado receba uma
mensagem informando quando uma solicitacdo de agendamento foi agendada ou quando uma solicitagédo
de agendamento foi devolvida para a unidade do responsavel configurado, Permitir na tela de Agendamen-
to da Lista de Espera e na Recepgdo visualizar antes de confirmar o agendamento para o paciente, a reco-
mendacéo cadastrada na agenda.

7.18.5.11- TFD

Garantir que o paciente possua 0 CNS (Cartdo Nacional de Saude). Dispor do cadastramento da solicitacéo
do processo de TFD pelo médico no atendimento ao paciente, na mesma tela do prontuario médico, com o
objetivo de facilitar o atendimento. ldentificando: Tipo de procedimento (biopsia, cirurgia, consulta etc.);
Carater do atendimento (Hospitalar ou Ambulatorial); O procedimento principal, com base na tabela de
procedimentos do SIGTAP; Procedimentos adicionais; CID 10 (Codigo Internacional de Doengas); Dispor
da impressdo do laudo médico, contendo todas as informagdes da solicitacdo, identificando o paciente e o
médico responsavel; Dispor da geracdo do pedido de TFD com base no laudo do médico; Dispor da monta-
gem de um lote dos pedidos para encaminhar a regional de saude. Emitir relatério com a listagem dos pedi-
dos no lote; Dispor da visualizagdo de todas as ocorréncias relacionadas ao processo, identificando princi-
palmente a acdo executada com o processo, o profissional que realizou a acdo com data e hora; Dispor no
retorno dos pedidos encaminhados a regional de saude informando Data do Parecer e as opgdes de parecer:
Autorizado - deve ser preenchido os dados do agendamento (Local do agendamento, Profissional, Data e
Hora); Negado, Inconclusivo - Deve ser preenchido a Justificativa; Pendente / Regulagéo - Deve ser preen-
chido a Justificativa; Dispor do controle dos processos que tiveram retorno da regional e estdo ainda pen-
dentes na regulacdo para o agendamento; Dispor de comprovante dos agendamentos autorizados pela regi-
onal; Garantir o registro de contato da equipe de TFD com o paciente. Identificando os pacientes que ndo
foram avisados. Para os contatados registrar a confirmacdo do contato com Observacéo e para 0s ndo en-
contrados informar Ocorréncia. Sendo que esses registros devem possuir a Data/Hora e profissional respon-

s&vel pelo registro; Dispor de relatdrio de declaragdo de entrega do processo ao paciente; Garantir 0 envio
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de SMS-Torpedo (Short Message Service) aos Pacientes dos agendamentos realizados e que seja enviado
alguns dias antes do atendimento, conforme definicdo dos dias pelo gestor; Retorno de um SMS vindo do
paciente para confirmacdo de presenca no agendamento. O processo deve identificar o SMS de retorno e
confirmar a presenga automaticamente; Dispor de integracdo com o controle de Frota, garantindo: Monta-
gem do planejamento das viagens, agrupando manualmente as Solicitacdes de viagem pela data do agen-
damento; Gerenciar os veiculos utilizados e motoristas alocados para cada viagem. O sistema ndo permiti o
uso do mesmo veiculo ou motoristas para viagens distintas na mesma data; Controlar 0 nimero maximo de
ocupantes dos veiculos; Gerenciar os acompanhantes das viagens. Permitir a inclusdo de pacientes sem
processo TFD, para atender pacientes de processos antigos, retornos, agenda oriunda de outros municipios,
entre outros motivos; Dispor que informacdes referentes ao andamento do processo do TFD estejam dispo-
niveis no prontuario do paciente; Garantir a geracdo dos procedimentos para o faturamento (BPA). Proce-
dimentos relacionados ao TFD e procedimentos adicionais relacionados a viagem; Disponibilizar informa-
cOes referentes ao andamento do processo TFD nas recepgdes dos estabelecimentos de salde; Dispor de
relatérios para gerenciamento dos processos, tais como: Pacientes que ndo compareceram aos agendamen-
tos; Relagdo dos processos TFD, identificando processos, agendados, aguardando retorno da regional, ne-
gados, aguardando agendamento; Relacdo dos agendamentos, identificando, a regido de destino e data;

Relacéo de pacientes agendados e que ndo confirmaram presenca ou ndo foram contatados.

7.18.5.12 — Imunizag0es

Garantir o controle das vacinas (lotes estoque) vencidas e a vencer; Garantir o controle das vacinas apraza-
das vencidas e a vencer; Garantir a Integracdo com o Prontudrio Eletrdnico do paciente; Dispor dos relato-
rios de notificacdo com base na portaria n° 104 de 25 Janeiro de 2011; Permitir catalogar as vacinas cadas-
tradas, identificando vacinas de rotina e imune especiais; Dispor do controle de estoque de vacinas com
identificacdo do lote e validade; Permitir o controle dos insumos utilizados na vacinagao (seringas, agulhas
etc.); Garantir o rastreamento das vacinas aplicadas com identificacdo do lote e fornecedor; Dispor do con-
trole de Pedidos de vacinas, diferenciando pedidos de vacinas de rotina das especiais; Dispor de Registro
das perdas de vacinas com justificativas; Dispor do controle das vacinas que devem ser aplicadas no paci-
ente de acordo com o calendario definido para 0 mesmo; Dispor de identificacdo no calendario de vacina-
cao separando as vacinas obrigatérias das opcionais; Permitir o registro na carteira de vacinacéo de vacinas
aplicadas no paciente fora da rede publica de atendimento; Permitir cadastrar as estratégias, que serdo vin-
culadas as vacinas contendo os campos: Descrigdo, Atualizacdo, Padrdo e Aprazamento (automati-
co/manual); Sistema deve possuir o cadastro de motivo de vacinas especiais quando a mesma for estratégia
Especial; Sistema deve possuir o cadastro de profissional indicador para ser utilizado quando a vacina in-
formada na caderneta de vacinacdo, for da estratégia Especial; Permite cadastrar o tipo de vacina, infor-

mando a Descrigdo, Grupo, Subgrupo, Validade apds Aberta, Insumos Utilizados na Aplicagdo da Vacina
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(pode ser inserido os insumos por idade, existem n° de agulhas que s&o para criancas) e Mensagem de Aler-
ta (pode ser cadastrada uma mensagem para ser demonstrada na caderneta, especifica para a vacina); Per-
mitir cadastrar a vacina, informando o Laboratério, Tipo de Vacina, Unidade, Cddigo de Referéncia, Cédi-
go PNI, Apresentacdo e Controle de Estoque Minimo; Sistema deve possuir o cadastro de Calendario de
Vacinacao; Permitir emitir o Cartdo de Vacinacdo, demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas, de-
monstra também os aprazamentos; Permite organizar e montar a Caderneta de Vacina¢do, informando a
Estratégia, Idade, Idade Limite, Vacina, Doses, se a vacina deve ser aprazada, Sexo, Vacinas Aprazadas na
Aplicacéo, Vacinas Que Saem do Calendério (vacinas essas, que quando aplicada a vacina principal, as que
estdo nessa lista deixardo de ser demonstradas na caderneta), Doencas Evitadas e observacdo. Os dados
informados serdo demonstrados na Caderneta de Vacinagdo; Sistema deve possuir o Boletim Diario de
Doses Aplicadas/Insumo utilizado; Permite realizar a movimentagdo das vacinas, informando o Tipo de
Movimentacdo, sendo: Entrada, Saida, Distribuidas, Transferidas, Perda Falha Equipamento, Perda Falta
Energia, Perda Outros Motivos, Perda Procedimento Inadequado, Perda Quebra, Perda Transporte, Perda
Validade Vencida. Permite informar também vacina, lote, quantidade e observacgdo; Sistema deve possuir o
relatério do Calendario de Vacinacao; Permitir visualizar os pacientes que estdo com as vacinas aprazadas
informado na caderneta de vacinacio. Filtros: Unidade, Estratégia, Vacina, Dose, Area, Micro area, Faixa
Etaria, tipo do aprazamento (vencidas, a vencer e ambos) e Periodo. Permitir visualizar o endereco do paci-
ente, para que seja possivel realizar a busca ativa do mesmo; Deve ser possivel considerar como vacinas
pendentes somente as vacinas nao aplicadas apds o paciente ter iniciado seu atendimento pelos estabeleci-
mentos em salde; Permitir identificar no atendimento se o paciente possui vacinas atrasadas; Garantir a
geragdo do arquivo magnético para Integracdo SIS-PNI; Permitir a inclusdo de quem aplicou, validade e
lote para vacinas que ndo sdo controladas o estoque e essa informagdo ser impressa na carteira de vacina;
Permite aplicar as vacinas conforme inserido/montado no Cadastro do Calendario de Vacinagéo. a) Inserir
o0 paciente e verificar enderego, sexo e idade em anos, meses e dias. b) visualizar a caderneta de vacinacao
com a idade a ser aplicada a vacina (conforme MS), Vacina, Dose, Aprazamento e Situagdo. c) selecionar a
estratégia, trazendo as vacinas separadas por estratégia. c) possibilita informar se o paciente é comunicante
de hanseniase e/ou gestante. d) buscar a vacina através de um campo de busca, demonstrando na caderneta,
a vacina buscada. e) registrar histérico da vacina, quando ha casos da vacina ndo foi aplicada na unidade.
f) aplicar a vacina, informando Laboratério, Lote, Profissional da Aplicacdo, Motivo e Profissional (quando
a vacina for Especial) e Observagéo. g) visualizar ou inserir os Itens Utilizados na Aplicagédo, para que o-
corra a baixa em estoque do material utilizado na aplicacdo. h) aprazar automaticamente ou manualmente a
vacina, demonstrando a data para a proxima aplicacdo de acordo com a idade de aplicacdo da vacina. i)
visualizar e identificar na caderneta, as vacinas que o paciente ndo podera mais aplicar de acordo com con-
figuracdo realizada, permitindo registrar como 'ndo aplicada'. j) visualizar através de bolinhas coloridas, a

situacdo das vacinas, elas podem ser: Cinza — Sem informagéo, Azul — Aplicada, Verde — N&o Aplicada,
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Vermelho — Pendente, permitindo identificar quais as vacinas ndo foram aplicadas. k) Permite a reaplicacdo
da vacina através de configuracdo. I) visualizar através de mensagem que o paciente estd fora do esquema
vacinal. m) informar através de mensagem que a vacina Triplice Viral (SRC) ndo é recomendada para ges-
tantes e imunodeprimidos. n) informar através de mensagem que a Vacina contra Influenza, néo é reco-
mendada as pessoas com alergia ao ovo. o) aplicar vacinas para um publico-alvo conforme configuracéo
(gestante, mulheres), demonstrando somente a vacina quando o paciente for do publico-alvo. p) visualizar
atraves de mensagem, que o lote da vacina passou da validade apds aberta, quando esta tiver sido aplicada
anteriormente e tiver ultrapassado o periodo informado na Validade ap6s aberta. q) visualizar no Historico
de Vacinagdo, as vacinas aplicadas para o paciente, demonstrando a Data da Aplicacdo, Vacina, Dose, Es-
tratégia e Observagdo. r) Permite cancelar e informar o motivo do cancelamento da vacina aplicada. s)
Permite visualizar através da acdo consultar, as informagdes da vacina aplicada ou cancelada. t) Permitir
emitir o Cartdo de Vacinacdo, demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas, demonstra também os apra-
zamentos. u) Permite também ao usuério realizacdo a aplicacdo de vacina que ndo estejam dentro do calen-
dario vacinal. v) Permite registrar doses que ndo estdo no calendario basico de vacinacdo; Possuir o Bole-
tim Diario de Doses Aplicadas/Insumos Utilizados: a) Permite visualizar as vacinas aplicadas durante o dia,
visualizando a vacina, a apresentacdo, o lote, Doses Aplicadas e N° de Frascos Utilizados. b) Permite con-
firmar a baixa no estoque, poderéa ser informado o motivo da perda, caso tenha ocorrido uma perda de fras-
co. ¢) Permite visualizar os insumos Utilizados na aplicagdo da vacina, demonstrando o Insumo, o lote e o
total de insumos utilizados. d) Permite confirmar a baixa em estoque; Possuir Movimentacéo de Vacinas: a)
Permitir realizar a movimentagdo da vacinas, informando o Tipo de Movimentacdo, que podem ser: Entra-
da, Saida, Distribuidas, Transferidas, Perda Falha Equipamento, Perda Falta Energia, Perda Outros Moti-
vos, Perda Procedimento Inadequado, Perda Quebra, Perda Transporte, Perda Validade Vencida. b) Permite
informar também vacina, lote, quantidade e observacao; Possuir caderneta de Vacina Simplificada: Permite
registrar as vacinas aplicadas no paciente, informando: paciente, vacina, dose, profissional, data da aplica-
cao, lote. Permite que a caderneta seja impressa; Dispor de integracdo com equipamentos moveis (tablet),
para receber os dados das vacinas e a foto da carteira de vacinacdo do paciente, esses dados foram coleta-
dos pelas ACS no registro da visita. O setor de vacinas fara a validacdo dos dados com possibilidade de
modificar e entdo fazer confirmacdo do registro da vacina no prontuario do paciente; Permitir na tela de
Caderneta de Vacinacdo que algumas vacinas (pré-configuradas), mesmo depois de serem aplicadas, conti-

nuem a ser demonstradas na caderneta.

7.18.5.13 — Agravos
Dispor no atendimento informar o CID de Agravo, conforme a classificagdo do CID, gerar informacdo de
Agravo para permitir o acompanhamento/monitoracdo do paciente; Sistema deve possuir o cadastro de

agravo contendo no minimo as seguintes informagdes: Campos: Paciente, Data do Registro, CID, Profis-
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sional, Unidade Notificadora, Gestante e Observacdes; Permitir a emissdo do Relatério de Agravos conten-
do no minimo os seguintes filtros: Paciente, Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situacdo, Periodo e Ges-
tante. Permitir a emissdo do relatério dos resumos de agravos contendo no minimo os seguintes filtros:
Paciente, Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situacdo, Gestante, Periodo e Tipo de Resumo; Permitir rea-
lizar o registro e acompanhamento e poder cadastrar novo registro para o paciente; Dispor de relacdo de
Pacientes Notificados; Dispor de relacdo de Pacientes em Processo de Monitoramento; Dispor de relacdo
de Pacientes por Unidade Notificadora; Dispor de relatério de casos por Bairro; Dispor de relatorio de ca-
sos por Unidade Notificadora; Dispor de consulta visualizando dados do paciente, incluindo dados cadas-

trais basicos, dados da notificacdo do agravo e ocorréncias.

7.18.5.14 — Dengue

Permite realizar o cadastro do ciclo, informando os seguintes dados: semana inicial e semana final; Permite
realizar o cadastro da Localidade, informando os seguintes dados: Nome da Localidade, Municipio, Cate-
goria, Zona e data de registro; Permite cadastrar a area, informando os seguintes dados: Descri¢do, data do
cadastro e situagdo; Permite cadastrar a micro area, informando os seguintes dados: descri¢do da micro
area, data, Situacdo, area a qual a micro area pertence, Dados estatisticos e vincular com a Localidade;
Permite cadastrar as atividades que o usuario ird desenvolver no acompanhamento da dengue; Permite ca-
dastrar as ocorréncias e desfecho que serdo utilizados no acompanhamento da dengue; Permite cadastrar os
pontos Estratégicos que devem ser acompanhados pelos responsaveis, devem ser informados os seguintes
dados: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico, Localidade, Endereco, Situacdo; Permite cadastrar 0s
inseticidas que serdo usados no combate a dengue; Permite cadastrar os tipos de Ponto Estratégicos, infor-
mando a descricdo do tipo de ponto; Permite cadastrar os tipos de imoveis que sdo utilizados no combate ao
mosquito; Permite visualizar através do google maps, as armadilhas e pontos estratégicos cadastrados no
sistema, podendo ser visualizado os ativos, inativos, por data de cadastro; Permite cadastrar as armadilhas,
informando: descricdo da armadilha, tipo de imdvel, localidade, endereco, tipo de armadilha e situacao.
Permite também registrar as visitas realizadas nas armadilhas cadastradas, informando os seguintes dados:
data da visita, profissional, ocorréncia/desfecho e observagéo. Permite registrar se houve coleta da armadi-
Iha e também informar o resultado dessa coleta; Permite registrar as visitas realizadas pelos fiscais, infor-
mando o0s seguintes dados: Localidade, atividade, ponto estratégico, profissional, ciclo, endereco, tipo de
imdvel, pendéncia, depositos inspecionados, coleta e tratamento. Permite informar o resultado laboratorial
da coleta, informando os dados do resultado da coleta; Permitir visualizar os dados das armadilhas cadas-
tradas, filtros: Tipo de Imével, area, micro area, localidade, data de cadastro e situagdo; Permitir visualizar
a producdo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, filtros: Localidade, atividade e ci-
clo; Permitir visualizar os pontos estratégicos cadastrados no sistema, filtros: Tipo, area, micro area, locali-

dade, periodo e situacgdo.
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7.18.5.15 — Frota de Veiculos da Saude

Possuir gestdo de combustivel dos veiculos por programas (Vigilancia Epidemioldgica, Vigilancia sanita-
ria, ESF, CAPS); Cadastro de tipos de combustiveis, Motorista, Tipo de Veiculos, Veiculos; Permitir Lan-
car diario de bordo via web e Tablet; Permitir o registro de falta de passageiros; Permitir montagem de
roteiro da viagem; Possuir Rastreamento dos veiculos via (GPS), usando Tablets para efetuar o rastreamen-
to; Possuir lancamento dos registros das desdpesas como reparos, pecas, manuten¢do combustivel, etc.;
Patrimonio Da Saude; Possuir no Sistema o controle de Patrimonio da Saude; Cadastro do patrimdnio com
dados completos da nota; Baixa do patriménio com identificacdo do motivo; Inserir a Localiza¢do do pa-

trimdnio; Transferéncias de localizacao.

7.18.5.16 - Pesquisas Estratégicas Da Saude Via Acs

Deveré possuir um cadastro de pesquisa com informagdes do periodo e objetivo da pesquisa; Devera possu-
ir um cadastro de perguntas por pesquisa; Devera possuir um cadastro de respostas por pergunta e pesquisa;
A pesquisa sera transferida automaticamente para o Tablet das ACS e estara disponivel dentro do prazo
definido dentro do cadastro de pesquisa; O Formulério de preenchimento da pesquisa no aplicativo mdvel
para tablet ira estar vinculado ao formulario de ficha de visita das ACS que ira preencher conforme dados
da pesquisa cadastrados; Dados da pesquisa cadastrados via aplicativo mével (tablet) deverdo ser transferi-
dos ao sistema na mesma sincronizacdo dos dados entre tablet e sistema da Secretaria de Saude. Resultado
da pesquisa com cada pergunta e resposta apresentando em quantidade e percentual, devendo fechar em
100% para cada pesquisa e pergunta, com graficos demonstrativos; Resultado da pesquisa fazendo separa-
cdo para cada pergunta e resposta por sexo, idade, area e micro area com graficos demonstrativos; Devera o

sistema fazer no minimo os cruzamentos Sexo e Idade, Sexo e area com graficos demonstrativos;

7.18.5.17 — Farmacia

Garantir controle de Validade das Receitas, avisando o paciente desse processo; Comunicar o paciente da
préxima dispensacdo e administrar para que a entrega ndo seja fora do estabelecido para 0 medicamento;
Possuir controle na dispensacdo de Medicamentos de previsao de dias de uso de acordo com sua Unidade
de Medida (fr; ml ; mg ; entre outros); Possuir a informacdo da unidade origem e profissional nas receitas
emitidas no municipio; Atender e Garantir o controle por Tipo de Receita, ndo permitindo a dispensacao de
medicamentos do tipo receita basica nas receitas azul (B), amarela (A) e branca (C); Sempre sugerir admi-
nistrar o lote mais antigo na entrega e ndo permitir entrega de lote vencido; Impressdo de Recibo do medi-
camento dispensado, para auditoria; Garantir que 0 medicamento ndo seja dispensado ao mesmo paciente

fora do prazo da préxima dispensacdo, com esse processo 0 municipio ndo fara entregas duplas, triplas,

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

entre outros; Possuir codigo de barras na receita impressa pelo municipio, facilitando a dispensagdo de
medicamentos; Deve ficar registrado na dispensacdo quando um determinado medicamento/material ndo
esteja disponivel no estoque. Essa informacdo deve ficar disponivel para o gestor da farméacia/estoque de
medicamentos; Para 0 CAP’s o sistema deve permitir fazer dispensacOes parciais da receita, controlando o
saldo do medicamento dispensado com base na quantidade prescrita da receita; Possibilitar o cadastro do
processo para o Pacientes na farmécia judicial, relacionando os medicamentos, estabelecimento solicitante,
profissional, data da solicitacdo; Possuir relatério dos medicamentos faltantes para a farmacia judicial; Re-
gistrar a entrega do medicamento ao paciente que se encontra em processos na farméacia judicial; Emitir
comprovante de entrega ao paciente que se encontra em processos na farmacia judicial; A farmacia judicial
deve estar integrada com mddulo de gestdo de estoque; Digitacdo da Nota Fiscal para Entradas de Medica-
mentos com os dados para atender o estoque fisico, valorizagdo dos estoques; Possuir Importacdo do XML
da NFE; Possuir cadastro de medicamentos da Farméacia Basica com informacdes para atender a portaria
344 como: Cddigo DCB, Nome DCB, Tipo de receita (branca-C, azul-B, amarela-A, basica), Nimero da
Lista, Concentragdo e cddigo do ministério da satde; Possuir controle de medicamentos por lote e validade;
Garantir controle para Medicamentos Vencidos, separando os mesmos do estoque liberado para entrega ao
paciente; Possuir Gestdo do Estoque Minimo informando ao responsavel a lista ou Mensagem interna de
produtos que estdo com estoque disponivel abaixo do minimo; Controle de Inventério valorizando os esto-
ques; Possuir relatorio do Giro dos estoques, tendo a opgdo de listar somente produtos com estoque abaixo
do minimo; visualizando principalmente o consumo, estoque atual e o estoque minimo; Previsdo de dias
Gteis de estoque sendo a mesma em dias ou meses com op¢do de informar o nimero de meses para célculo
do consumo; Geragdo dos Relatérios para Vigilancia conforme portaria 344 — Anexo BMPO; Geragdo dos

Relatdrios para Vigilancia conforme portaria 344 —- RMNRA.

7.18.5.18 - CAPS

Digitacdo / Impressdo da Ficha de Acolhimento; Possuir a geracdo da RAAS conforme layout do mesmo;
Possuir a integracdo com Prontuario; Dispor de formulario da Ficha de Acolhimento para o CAPS-ad e
Possibilitar no acolhimento do paciente: Definir a classificacdo de risco. Fazer o calculo do IMC mostrando
o resultado conforme a idade. Fazer o registro da Glicemia Capilar, Temperatura, Peso, Altura, Pressdo
Arterial, Frequéncia Respiratoria, Cintura, Quadril, Perimetro Cefélico, Saturacdo O2; Fazer encaminha-
mento automatico ao atendimento médico; Dispor no atendimento fazer os registros dos Procedimentos
executados no atendimento; Permitir visualizar os histéricos dos procedimentos ja executados. Garantir que
no registro da evolugéo o profissional possa identificar como privada essa determinada evolugdo e que so-
mente profissionais autorizados tenham acesso a mesma; Permitir visualizar os histéricos das evolugdes

registradas nos atendimentos da rede.
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7.18.5.19 — Estoques

Permitir o cadastro de materiais, como medicamentos, insumos, entre outros estoques; Permitir a gestdo por
Grupo/Subgrupo dos cadastros de materiais, como medicamentos, insumos, entre outros; Permitir o cadas-
tro de Fornecedores para utilizagdo nos movimentos do estoque e digitacdo das notas na chegada do produ-
to; Gestdo de todo o estoque de medicamentos fornecido pela rede municipal de salde, nos postos e nas
Farmécias do municipio; Possuir controle da medicacdo indicada no prontuério do paciente e estar relacio-
nada ao estoque na farméacia municipal ou outro local indicado pelo municipio; Consumo dos Produtos em
quantidade e valores; Consumo das Unidades/Produtos em quantidade e valores; Ficha do Produto, conten-
do dados importantes relativos ao produto; Listagem dos Produtos com diversos filtros para o usuario; Pos-
suir controle dos produtos abaixo do minimo; Movimentagdo dos produtos detalhada para garantir auditori-
as como: registro de sinistros, perdas, entrada e saidas normais, entre outros; Previsdo de dias Uteis de esto-
que. Processo fundamental para o gestor ndo deixar faltar medicamentos, insumos entre outros; Quantidade
ideal para cada unidade, para auxiliar na separacdo das entregas; O sistema deve dar a possibilidade de
informar o fabricante do lote do medicamento no momento da digitacdo da nota fiscal de entrada; O siste-
ma deve disponibilizar local para visualizar o fabricante do lote informado no momento da digitacdo da
nota, para um rastreamento do uso desse lote pelo paciente indicando quem é o fabricante; Possuir controle
das entradas de medicamentos por lote e validade; Definir para todos os produtos da Unidade uma quanti-
dade minima de estoque que deve ter em sua unidade; Possuir um Pedido para solicitar materi-
ais/medicamentos a central de entrega; Permitir a Impressdo do Pedido para separacdo; Permitir realizar a
separacao dos Pedidos a serem entregues, com possibilidade de colocar o pedido em estado de separacéo
para que os donos dos pedidos ndo possam mais altera-los; Permitir visualizar um determinado item obten-
do o estoque do estabelecimento solicitante, a quantidade ideal de envio, data e quantidade do Gltimo pedi-
do e consumo do més anterior; Possibilidade de ndo enviar o item; Possibilidade de enviar quantidade me-
nor ao solicitado; Garantir que ndo sejam enviados lotes vencidos de medicamentos; Permitir realizar o
embarque do Pedido de Transferéncia; Possibilidade de identificar o responsavel pelo transporte; Baixa dos
estoques de todos os itens enviados; Possibilidade de reabrir o pedido, estornando os estoques e liberando o
pedido para envio; Possibilidade de cancelar o pedido, estornando o estogue; Impressdao do Romaneio de
Embarque para acompanhamento dos produtos de transferéncia, com no minimo os seguintes campos: Es-
tabelecimento Origem, destino, responsavel da entrega, produto, quantidade, lote e validade; Possuir a con-
firmacdo do pedido do estabelecimento solicitante; Possibilidade de informar a quantidade recebida com
Entrada no estoque; Relatério de divergéncia dos pedidos, quando a quantidade de origem ndo € igual ao do

destino; Possuir integragdo com Estoques.

7.18.5.20 - Vigilancia Sanitéaria

O Sistema deve possuir cadastro de auto de intimacgdo, contendo as seguintes informacdes: Cédigo Denln-
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cia, Dados do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo, Responsavel, Fiscal; O
Sistema deve permitir vincular o auto de intimagdo com uma dendncia; O Sistema deve permitir a prorro-
gacdo do prazo nos casos em que o0 autuado ndo consegue cumprir o prazo; O sistema deve possibilitar a
emissdo do Auto de Intimagdo; O Sistema deve possuir cadastro de auto de infracdo, contendo as seguintes
informagBes: Campos: Cddigo Denlncia Cddigo Intimacdo, Dados do Autuado, Enquadramento legal,
Irregularidades, Responsavel, Fiscal; O Sistema deve permitir vincular o auto de infracdo com uma denin-
cia; O Sistema deve permitir o registro de defesa; O sistema deve possibilitar a emissdo do Auto de Infra-
c¢do; O Sistema deve possuir o cadastro de Auto de Penalidade. Contendo as seguintes informacdes: Cam-
pos: Cadigo Denuncia, Codigo Intimagdo, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato, Enquadramento
legal, Especificagdo Detalhada, Responsavel, Fiscal; O sistema deve permitir vincular o auto de penalidade
com uma dendncia; O sistema deve possibilitar a emissdo do Auto de Penalidade; O sistema deve permitir
que fosse cadastrado as perguntas para o Roteiro de Inspe¢do informando os seguintes campos: Subtitulo,
Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e Classificagdo; Sistema deve possuir o cadastro do Roteiro de
Inspecéo onde possa ser cadastrado/montado o Roteiro, informando os seguintes campos: Roteiro, Ativida-
de Estabelecimento, Enquadramento Legal, Observacédo Inicial, Observacdo Final, Subtitulo e ordem; Sis-
tema deve possuir o cadastro do Registro do Roteiro de Inspe¢éo contendo as seguintes informac6es: Cam-
pos: Dados do Estabelecimento, Roteiro de Inspe¢do e Fiscal; Sistema deve possuir registro de denun-
cias/reclamacGes com as seguintes informagdes: tipo da denuncia e tipo do denunciado, Dados do Denunci-
ante, dados do Denunciado e motivo da Dendncia/Reclamagéo; Sistema deve permitir langar ocorréncias de
denuncias/reclamagdes informando o Profissional, Data e Parecer/Solucdo; O sistema deve permitir a emis-
sdo do termo de Denuncia/Reclamagdes; O sistema deve possuir cadastro do Registro da Visita com as
seguintes informagdes: Estabelecimento, Responsével, Motivo da Visita, Data/hora, Descri¢do da Visita e
Profissionais; Sistema deve permitir lancar os procedimentos para gerar faturamento (BPAC ou BPAI) das
visitas realizada pelos profissionais; O sistema deve gerar o arquivo de producgdo para importacéo no siste-
ma de BPA, conforme layout do Ministério da Satide — DATASUS; Permitir a emissdo do relatério de Re-
lacdo de Visitas contendo no minimo os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita,
Periodo; O sistema deve possuir funcionalidade de Cadastro dos Estabelecimentos; O Sistema deve possuir
relatério de Controle dos Alvaras expedidos por validade; O sistema deve permitir o cadastro dos ramos de
atividade do estabelecimento. O sistema deve permitir informar o roteiro de inspe¢do no registro do Auto
de Infracdo; O sistema deve permitir inserir mais de um prazo para o auto de intimacgdo. Permitir visualizar
de forma pratica, todas as pendéncias da Vigilancia Sanitaria através dos processos de solicitacdes. O sis-
tema deve permitir aos fiscais que facam um agendamento de suas atividades para o dia ou dia seguinte.
Permitir solicitar alvara inicial com as seguintes caracteristicas funcionais: Possibilitar informar o nimero
do protocolo do REGIN para o acompanhamento; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a

solicitagdo; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a
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situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do
mesmo pelo fiscal; Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em
analise; Permitir deferir ou indeferir; Permitir emitir o alvara; Permitir consultar o andamento do compro-
vante do Protocolo / Requerimento através do QR Code; O sistema deve permitir a revalidacdo dos alvaras,
com as seguintes caracteristicas funcionais: Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicita-
cdo; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situa-
¢do da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo
pelo fiscal; Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir; Permitir emitir o alvard com a data de validade e c6digo atualizados; Permitir
consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve
permitir solicitar alvaras para eventos, com as seguintes caracteristicas funcionais: Possibilitar cadastrar
evento; Permitir vincular evento ao participante do evento; Possibilitar anexar os documentos necessarios
para a solicitacdo; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acom-
panhar a situacéo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacéo
do mesmo pelo fiscal; Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar
em andlise; Permitir deferir ou indeferir; Permitir emitir o alvara de evento; Permitir consultar o andamento
do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve permitir a solicitacdo de
licencga de transporte, com as seguintes caracteristicas funcionais: Permitir solicitar Licencga para transporte
para veiculos vinculados ao estabelecimento; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicita-
¢ao; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situa-
cao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo
pelo fiscal; Permitir que a solicitacéo fosse direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em anélise;
Permitir deferir ou indeferir; Permitir emitir a Licenga de Transporte Sanitéria; Permitir consultar o anda-
mento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve permitir a solici-
tacdo de alteracdo de representante legal (contrato social), com as seguintes caracteristicas funcionais: Per-
mitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a solicitacdo
for deferida; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo; Permitir emitir comprovante
do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail
enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir que a solicitacdo
fosse direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em analise; Permitir deferir ou indeferir; nPermitir
consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve
permitir solicitacdo da atividade Econémica, Alteracdo de Endereco e Razdo Social (Contrato Social), com
as seguintes caracteristicas funcionais: Permitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabeleci-
mento de forma automatica, caso a solicitagdo for deferida; Possibilitar anexar os documentos necessarios

para a solicitacdo; Permitir emitir o alvar4 com os dados atualizados; Permitir emitir comprovante do Pro-
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tocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situa¢do da solicitagdo atraves de e-mail envi-
ado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir que a solicitacdo fosse
direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em anélise; Permitir deferir ou indeferir; Permitir con-
sultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code O sistema deve per-
mitir a solicitacdo da alteracdo de responsabilidade técnica (Responsabilidade Técnica), com as seguintes
caracteristicas funcionais: Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automati-
ca, caso a solicitacdo for deferida; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permi-
tir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situacao da soli-
citagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagcdo do mesmo pelo fiscal;
Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em analise; Permitir
deferir ou indeferir; Permitir emitir o Alvard com os dados atualizados; Permitir consultar o andamento do
comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve permitir a solicitacdo de
baixa de responsabilidade técnica (Responsabilidade técnica), com as seguintes caracteristica funcionais:
Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a solicitagdo for
deferida; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir a certiddo de
baixa de Responsabilidade Técnica; Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Per-
mitir deferir ou indeferir; Permitir emitir o alvara com os dados atualizados; Permitir consultar o andamen-
to do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve permitir a solicitagdo
da Certiddo de “Nada Consta”, informando o Responsavel Técnico, tendo as seguintes caracteristicas fun-
cionais: Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir a declaracéo de
nada Consta; O sistema deve permitir a solicitacdo de exumacédo de restos mortais, com as seguintes carac-
teristicas funcionais: Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo; Permitir que a soli-
citagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel (em caso em que ha a necessidade de um fiscal para a exu-
macao); Possibilitar emitir a autorizacdo para exumacdo para ser entregue ao solicitante; O sistema deve
permitir a defesa prévia com as seguintes caracteristicas funcionais: Permitir ao infrator especificar a defe-
sa; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir comprovante do Proto-
colo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situacéo da solicitacdo através de e-mail enviado
pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal; Permitir que a solicitacdo fosse
direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em analise; Permitir deferir ou indeferir; Permitir con-
sultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve per-
mitir a solicitacdo de prorrogacao de prazo do intimado, com as seguintes carateristicas funcionais: Possi-
bilitar ao intimado informar os itens e motivo para o pedido de prorrogagéo; Possibilitar anexar os docu-
mentos necessarios para a solicitagdo; Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situagéo da
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solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do mesmo pelo
fiscal; Permitir colocar em analise; Permitir deferir ou indeferir; Permitir consultar o andamento do com-
provante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve permitir a solicitacdo da requisi-
cdo de receitudrio “A” (Requisicao de Receitudrio Médico), com as seguintes caracteristicas funcionais:
Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios; Permitir registrar os talonarios recebi-
dos do Estado, informando a quantidade recebida, o n° do primeiro taldo e o n° do ultimo (O sistema calcu-
la automaticamente a numeracao recebida de acordo com o n° de taldes informado); Permitir visualizar no
cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a numeragao; Permitir registrar/controlar o
estoque minimo dos talonarios recebidos; Permitir no registro da solicitacdo de receita A, adicionar o pro-
fissional, a quantidade de talGes entregues, sendo demonstrada a numeracdo de acordo com a quantidade
inserida e disponivel; Permitir no registro da solicitagdo de receita A, visualizar a quantidade de taldes dis-
poniveis para entrega; Permitir no registro da solicitacdo de receita A, visualizar em vermelho quando a
quantidade de taldes chegou ao estoque minimo; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a soli-
citacdo: Possibilitar emitir a notificacdo de receita A, com 0 n° de autorizacdo, com os dados do profissio-
nal, com a quantidade de taldes entregues e a numeragdo discriminada por taldo; Permitir Visualizar a nu-
meracao entregue ao profissional através da tela de consulta de requerimento; O sistema deve permitir a
solicitacdo de requisicdo de receituario B (Requisicdo de Receituario Médico), com as seguintes caracteris-
ticas funcionais: Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios; Permitir cadastrar a
faixa de numeragdo para ser usado no receituario; Permitir no registro da solicitagdo de receita B, selecio-
nar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de numerag&o); Permitir no
registro da solicitacdo de receita B, informar a quantidade de folhas que serdo entregues (o sistema calcula
automaticamente a numeracao entregue); Possibilitar emitir a notificagdo de receita B, com o n° de autori-
zagdo, com os dados do profissional e a numeracao inicial e final entregue; Permitir visualizar a numera-
cao entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta de requerimento; O sistema deve permi-
tir a solicitacdo de Inspecdo Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes caracteristicas funcionais: Pos-
sibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo; Permitir emitir comprovante do Protoco-
lo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através de e-mail enviado
pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir que a solicitagdo fosse
direcionada ao fiscal responsavel; Permitir colocar em analise; Permitir deferir ou indeferir; Permitir con-
sultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code; O sistema deve per-
mitir a solicitacdo de Declaragdes de Veracidade Diversas, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir comprovante do Protoco-
lo/Requerimento; O sistema deve permitir solicitar Termo de Abertura de Livro de Controle, com as se-
guintes caracteristicas funcionais: Permitir adicionar o estabelecimento; Possibilitar relatar o n° de folhas

autorizadas; Permitir identificar qual o tipo de livro de controle; Possibilitar anexar os documentos necessa-
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rios para a solicitagdo; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento; Permitir emitir termo de
abertura do Livro Registro; Permitir que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento; O
sistema deve permitir registrar o Termo de Fechamento de Livro de Controle, com as seguintes caracteristi-
cas funcionais: Permitir ao adicionar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente; Permitir visualizar os
dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas; Possibilitar informar a data da finalizacéo do
livro; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir termo de fechamen-
to do Livro Registro; O sistema deve permitir a solicitacdo de VISA, com as seguintes caracteristicas fun-
cionais: Permitir solicitar declaragdo para produtos, informando dados como: Nome do produto, quantida-
de, data de validade, data de fabricag&o, data da compra, local da compra, nota fiscal e motivo. Informa
também dados do solicitante e permitir emitir a declaracdo de produtos; Permitir solicitar a declaracéo de
isencdo de taxas, informando o estabelecimento e solicitante e permitir emitir a declaracdo de Isengéo de
taxas; Permitir solicitar declaragdo do tipo outros, permitindo descrever em um texto livro o que desejar
declarar e permitir emitir a declaragdo do tipo Outros, conforme descrito; Vigilancia Sanitaria - Caracteris-
ticas Do Ambiente Externo Para Registro/Autenticacdo; O sistema deve possuir pagina para autenticacao
(login) do usuério contribuinte; O sistema permitir realizar o cadastro do usuario conforme tipo de contri-
buinte, com as seguintes caracteristicas funcionais: Formulario com no minimo os seguintes dados para
cadastro das Contabilidades, Cemitérios, Empresas, entre outros. Dados: CNPJ, Razdo Social, Endereco,
Nome do Usuério, CPF do Usuario, Senha, E-mail e Telefone. Formulario com no minimo os seguintes
dados para cadastro de usuarios comuns: Nome do Usuério, CPF, Senha, E-mail e Telefone. O sistema
deve possuir controle automatizado (e-mail/sms) para confirmacéo e liberacdo de novos usuarios do siste-
ma externo; O sistema deve permitir acessar ao ambiente (login) com o CPF; O sistema deve permitir a

recuperacao de senha de acesso;

7.18.5.21 - Vigilancia Sanitaria - Caracteristicas Do Ambiente Externo Para Perfil De Contabilidades
Permitir visualizar/imprimir o roteiro de inspecdo; Permitir visualizar/imprimir a documentagdo necessaria
para cadastrar uma solicitacdo; Permitir cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil
contabilidade; O sistema deve permitir solicitar Alvard Inicial, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar informar o nimero do protocolo do REGIN para acompanhamento; Possibilitar anexar os do-
cumentos necessarios para a solicitacdo; Permitir cadastrar/selecionar o estabelecimento que vai ser solici-
tado o Alvara Inicial; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir
acompanhar a situagdo da solicitagdo através da consulta do codigo QR code; Permitir acompanhar a situa-
cao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo
pelo fiscal; Permitir emitir o Alvara Inicial;O sistema deve permitir solicitar a revalidacdo de alvara, com
as seguintes caracteristicas funcionais: Permitir solicitar revalidacdo de Alvard para os estabelecimentos

vinculados com a contabilidade; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir
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emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situagéo da solicita-
cdo através da consulta do cddigo QR code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-
mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir emitir o
alvara com o n° e a data de validade atualizada; O sistema deve permitir a solicitacdo de licenca de trans-
porte com as seguintes caracteristicas funcionais: Permitir solicitar Licenca para Transporte para veiculos
do estabelecimento que a contabilidade esta vinculada; Possibilitar anexar os documentos necessarios para
a solicitacdo; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar
a situacdo da solicitacdo através da consulta do codigo QR code; Permitir acompanhar a situagédo da solici-
tacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;
Permitir emitir a Licenga de Transporte Sanitéria; O sistema deve permitir a solicitacdo de alteracdo do
Representante Legal (Contrato Social) com as seguintes carateristicas funcionais: Permitir solicitar a altera-
cdo de Representante Legal dos estabelecimentos vinculados a contabilidade; Possibilitar anexar os docu-
mentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR
Code; Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR code;nPermitir a-
companhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a
situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir emitir o alvard com os dados atualizados; O sistema deve permitir
solicitar a alteracdo da atividade do estabelecimento (Contrato Social), com as seguintes caracteristicas
funcionais: Permitir solicitar a alteracdo/exclusdo de atividade dos estabelecimentos vinculados a contabi-
lidade; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo; Permitir emitir comprovante do
Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo atraves da consulta
do codigo QR code; Permitir acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema,
toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir emitir o alvar4 com os dados atualiza-
dos; O sistema deve permitir solicitar a alteracdo de responsabilidade técnica, com as seguintes caracteristi-
cas funcionais: Permitir solicitar a Inclusdo ou Baixa do Responsavel Técnico dos estabelecimentos vincu-
lados a contabilidade; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir
comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code: Permitir acompanhar a situacdo da solicitacéo
através da consulta do cddigo QR code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail
enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir emitir o alvara

com os dados atualizados (caso for deferido).

7.18.5.22 - Vigilancia Sanitaria - Caracteristica Do Acesso Externo Para Perfil De Cemitérios

O sistema deve permitir a solicitacdo de exumacdo de restos mortais com as seguintes caracteristicas fun-
cionais: Permitir visualizar/imprimir a documentacdo necessaria para cadastrar uma solicitacdo de Exuma-
cdo de Restos Mortais; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo; Permitir emitir

comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo
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através da consulta do cddigo QR code; Permitir acompanhar a situa¢do da solicitagdo através de e-mail
enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir emitir a autoriza-

¢&o para exumagao.

7.18.5.23 - Vigilancia Sanitéria - Caracteristicas Do Acesso Externo Para Perfil De Usuarios Comuns
Permitir visualizar/imprimir o roteiro de inspecédo; Permitir visualizar/imprimir a documentagdo necessaria
para cadastrar uma solicitacdo; Permitir cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil
usuarios comuns; O sistema deve permitir que o usuario comum possa fazer solicitacdo de alvara para e-
vento, com as seguintes caracteristicas funcionais: Permitir visualizar os eventos disponiveis e realizar a
solicitacdo de alvard; Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo; Permitir emitir
comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo
através da consulta do cddigo QR code; Permitir acompanhar a situa¢do da solicitagdo através de e-mail
enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal; Permitir emitir o Alvarg;
O sistema deve permitir que o usuario comum possa solicitar defesa prévia, com as seguintes caracteristicas
funcionais: Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo; Permitir emitir comprovante
do Protocolo/Requerimento com QR Code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através da con-
sulta do codigo QR code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo
sistema, toda vez que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal. O sistema deve permitir que o usuario
comum possa solicitar prorrogagdo de prazo, com as seguintes caracteristicas funcionais: Possibilitar ane-
xar 0s documentos necessarios para a solicitacdo; Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento
com QR Code; Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através da consulta do cddigo QR code; Per-
mitir acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for altera-

do a situagdo do mesmo pelo fiscal.

7.18.5.24 - Vigilancia Animal

Sistema deve possuir cadastro das Atividades Veterinarias; Sistema deve possuir cadastro de animais com
no minimo as seguintes informacGes: Nome do Animal, Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Pro-
prietério, Espécie, Raga, Cor Predominante, N° Microchip e Foto; Sistema deve permitir langar ocorréncias
para o animal, como: desaparecimento, ébito, procedimentos executados no animal; Sistema deve permitir
informar os dados do proprietario do animal. Campos: Nome, Sexo, RG, CPF, Data de Nascimento, Profis-
sdo, Enderecos e Contatos; Sistema deve possuir cadastro das Espécies de Animais; Sistema deve possuir
cadastro para das solicitacbes de agendamento de procedimentos com pelos menos os seguintes dados: a)
Tipo da Atividade, Responsavel do Animal, Data da Solicitacdo, Se é Urgente, Telefones para contato,

Espécie de Animal, Sexo, Quantidade; b) Deve dar a possibilidade de incluir mais de uma espécie animal

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

na solicitacdo; Possibilitar o agendamento para o estabelecimento, profissional, data e hora desejada. Sis-
tema deve permitir registrar telefone de contato com o responsavel pelo animal na solicitacdo de agenda-
mento; Sistema deve permitir alterar e cancelar uma solicitacdo; Sistema deve permitir fazer o registro dos
agendamentos das solicitacGes cadastrada, controlando para nao conflitar horéario do profissional envolvido,
e ter pelos menos os seguintes dados: a) Local onde serd realizado o procedimento, profissional envolvido,
dia e hora; Sistema deve possuir local para poder visualizar e confirmar a presenca dos procedimentos a-
gendados com possibilidade de alterar os animais e quantidade informados ho momento do agendamento;
Sistema deve permitir cancelar o agendamento de uma solicitacdo ja agendada; Sistema deve possuir con-
sulta para visualizar as solicitacdes de agendamento cadastrada e a sua situagdo dando a possibilidade de
detalhar todos os dados feito no cadastro; Sistema deve permitir fazer o registro das atividades veterinarias
com pelo menos os seguintes dados: Data da Atividade, Tipo da Atividade, Profissional que executou a
atividade, Descri¢do da Atividade, Espécie de Animal, Sexo, Quantidade. Deve dar a possibilidade de in-
cluir mais de uma espécie animal na atividade. Sistema deve permitir alterar e cancelar o registro de ativi-
dade cadastrado; Sistema deve possuir local para fazer consulta das atividades veterinarias cadastradas
tendo no minimo os seguintes filtros: Periodo, Atividades, Profissional; Sistema deve possuir relatorio da
fila de espera, com base nas solicitacdes de agendamentos que ainda ndo foram agendas, tendo a possibili-
dade minima de filtros por periodo, atividades; Sistema deve possuir relatério das solicitacdes ja agenda-
das, tendo a possibilidade minima de filtros por periodo, atividades e local de agendamento; Sistema deve
possuir relatério de acompanhamento dos registros de atividades tendo possibilidade minima de filtros por
periodo, atividades e profissional; Sistema deve possuir relatério consolidado da quantidade de atividades
executadas, tendo possibilidade minima de poder filtrar por periodo, atividades, espécie de animal e sexo;
Sistema deve permitir visualizar resumo dos animais cadastrados no sistema. Filtros: pais, estado, cidade,

bairro, situagdo do animal, tipo de animal, espécie de animal, Microchipagem e situacdo do animal;

7.18.5.25 - SAMU

Permitir o registro dos atendimentos informando no minimo os seguintes campos: Data ocorréncia, Pacien-
te, Destino do paciente, Classificacdo da Equipe, Local Ocorréncia com endereco, Gastos de materiais usa-
dos na ocorréncia; Permitir o cadastro de encaminhamentos; Permitir o cadastro de tipos de ocorréncias;
Permitir o cadastro de motivos de ocorréncia; Permitir a emissao de relatorio de atendimento de urgéncia e
emergéncia; Permite cadastrar o checklist vinculando com os itens cadastrados no Cadastro de Checagem;
Permite adicionar o CBO do profissional que executard o checklist. Campos: Checklist, CBO, Checagem /
Mochila, Ordem; Permite realizar a checagem/Inspecdo dos itens do SAMU, informando os seguintes
campos: Profissional, Checklist (caso o profissional tiver CBO vinculado a um checklist, o campo Chec-
Klist vira preenchido), data e Hora. Permite visualizar o checklist, demonstrando as seguintes informagdes:

Item, unidade, quantidade padréo, quantidade checada e observagéo. Permite informar a quantidade encon-
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trada, caso seja diferente da quantidade padrdo. Permite visualizar o checklist cadastrado, com as informa-
¢Bes de Data/hora e Profissional Responsavel pelo cadastro; Permitir a emissdo de relat6rio dos resumos de

atendimento, com opc¢ao de emitir por motivo ocorréncia, profissional, encaminhamento;

7.18.5.26 - Integracéo

No que tange aos laboratdrios prestadores de servico, o sistema devera se comunicar (integracao via Web
Service) com os sistemas dos laboratorios parceiros para: Integracdo dos dados do Paciente e Tipos de E-
xames com o laborat6rio para 0 mesmo efetuar as coletas e exames; Integracdo dos resultados dos exames
do laboratério para o municipio, Ou disponibilizar um médulo aos prestadores para que 0s mesmos digitem

e assinem os resultados online.

7.18.5.27 - Painel De Chamamento

Deve possuir integracdo com o sistema de prontuério eletronico utilizado pelo municipio; Deve permitir
que um cidaddo chamado fosse imediatamente exibido no painel; Deve permitir a visualizagdo do nome do
cidaddo onde o mesmo deve ser encaminhado ao ser chamado; Deve possuir resolucdo ideal para ser exibi-
do em uma televisdo ou monitor para os cidaddos que estdo em espera; Portal Acesso Externo — Adminis-
trador Deve possuir Login e Senha para realizar o acesso ao ambiente. Deve possuir funcionalidade de re-
cuperacdo de senha. Deve possuir cadastros dos usuarios e senha para liberagdo do acesso ao ambiente.
Deve possuir opgdo de realizar a exportacdo dos usuarios cadastrados no formato CSV. Cadastro de servi-
cos ofertados: Permitir cadastrar os servicos ofertados e sua demanda conforme necessidade dos gestores.
Central de regulacgéo de solicitacBes: Permitir que os gestores possam consultar as demandas de solicitacdes
dando a opcao deferir e indeferir informando o motivo; Pesquisa de Satisfacdo, Duavidas: Permitir que o
gestor possa cadastrar as pesquisas de satisfacdo definindo a data de inicio e término e incluir até 5 ques-
tdes, das quais serdo disponibilizadas dentro das plataformas disponiveis (web, totem e app); Cadastro de
Noticias; Gestdo Deferimento de solicitacBes, Fale Conosco e pacientes com opcao de exportar no formato

CSV; Consulta da Fila de Espera com op¢éo de exportar no formato CSV.

7.18.5.28 - Portal Acesso Externo — Via Web

O usuério (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso 0 mesmo ndo tenha cadastro redire-
cionar o mesmo para o formulario de cadastro onde deve garantir que softwares maliciosos ndo facam ca-
dastros usando a técnica de verificacdo de robds; O usuario deve possuir opcao de recuperacdo de senha do
seu login. Consultar agendamentos: permitir que o usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu a-
gendamento de consultas ou exames conforme oferta de servicos do municipio; Consultar Fila de espera

Publica: O sistema deve permitir que o usuério possa consultar a fila de espera nas consultas especializadas
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e exames conforme disponibilidade do seu municipio, filtrando por procedimento e podendo avaliar somen-
te seus agendamentos; Consultar Tratamento fora do domicilio (TFD): O sistema deve permitir que o usua-
rio visualize seus tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado
status ou situacdo, parecer, data de agendamento e destino; Consultar disponibilidade de Medicamentos: O
sistema deve permitir que o usuério informe o nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em
estoque geral e por local de dispensa¢do no municipio. Consultar Servigos Ofertados: O sistema deve per-
mitir que o usuério do sistema possa visualizar a oferta de servigos em salde do municipio. Também deve
ser possivel descrever duvidas ou sugestdo do servigo que sera analisado e respondido ao usuario; Histori-
co de Atendimentos: permitir que o usuario possa visualizar todos 0s seus atendimentos realizados trazendo
principalmente o profissional da saude, tipo atendimento e a data de atendimento. Histérico de Vacinas: o
sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histérico de vacina¢do. Historico de Medicamentos:
Consultar histdrico dos medicamentos dispensados para o usudrio, informando Quantidade, Local Dispen-
sado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional Prescritor. Histérico dos exames: Permitir que o usua-
rio possa consultar visualmente seus pedidos de exames e a situacdo dos mesmos Fale conosco: Permitir
que o usudrio possa fazer tirar duvidas, fazer sugestdes, reclamacdes e elogios aos servicos de salde do
municipio. Pesquisa de satisfacdo: O municipio ira disponibilizar temas e o usuario podera participar res-

pondendo sobre 0 mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa.

7.18.5.29 - Portal Acesso Externo — Via Mobile

Tecnologia: O sistema deve funcionar em sistemas operacionais mobile Android e 10S. O sistema deve ser
operacionalizado obrigatoriamente on-line. Devera ser disponibilizado nas lojas App Store e Google Play;
O usuario (paciente) deve acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso 0 mesmo nao tenha cadastro redire-
cionar o mesmo para o formulario de cadastro onde deve garantir que softwares maliciosos ndo facam ca-
dastros usando a técnica de verificagdo de robds; Consultar agendamentos: permitir que 0 usuario possa
visualizar o status ou situacdo de seu agendamento de consultas ou exames conforme oferta de servigos do
municipio; Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve permitir que o usuario possa consultar a fila de
espera nas consultas especializadas e exames conforme disponibilidade do seu municipio, filtrando por
procedimento e podendo avaliar somente seus agendamentos; Consultar Tratamento fora do domici-
lio(TFD): O sistema deve permitir que o usudrio visualize seus tratamentos fora do domicilio ja realizados
e 0s pedidos de TFD com seu determinado status ou situacdo, parecer, data de agendamento e destino;
Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve permitir que o usuario informe o nome do
medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e por local de dispensagdo no municipio.
Consultar Servicos Ofertados: O sistema deve permitir que o usuario do sistema possa visualizar a oferta de
servi¢os em saude do municipio. Também deve ser possivel descrever duvidas ou sugestdo do servigo que

serd analisado e respondido ao usuério; Historico de Atendimentos: permitir que o usuario possa visualizar
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todos os seus atendimentos realizados trazendo principalmente o profissional da salde, tipo atendimento e
a data de atendimento. Historico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histérico
de vacinacdo. Historico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para 0 Usua-
rio, informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e Profissional Prescritor.
Histdrico dos exames: Permitir que o usuario possa consultar visualmente seus pedidos de exames e a situ-
acdo dos mesmos; Fale conosco: Permitir que o usudrio possa fazer tirar davidas, fazer sugestdes, reclama-
cOes e elogios aos servicos de salude do municipio. Pesquisa de satisfacdo: O municipio ira disponibilizar
temas e 0 usuario podera participar respondendo sobre 0 mesmo e saber em tempo real o resultado dessa

pesquisa.

7.18.5.30 - Portal Acesso Externo — Via Toten

Tecnologia: O sistema deve ser 100% web, funcionar em sistemas operacionais Windows ou Linux. O
sistema deve ser operacionalizado obrigatoriamente “on-line” pelo menos nos navegadores: Firefox (versao
45 ou superior) e Chrome (versdo 49 ou superior); Funcionar em monitores Touch Screen sem teclados
fisicos, com designer especificos para utilizagdo em Toten com o teclado virtual; O usuario (paciente) deve
acessar utilizando Login/CNS e Senha. Caso 0 mesmo ndo tenha cadastro redirecionar o mesmo para o
formulério de cadastro onde deve garantir que softwares maliciosos ndo fagam cadastros usando a técnica
de verificagdo de robds; O usuario deve possuir opcao de recuperacdao de senha do seu login. Consultar
agendamentos: permitir que 0 usuario possa visualizar o status ou situacdo de seu agendamento de consul-
tas ou exames conforme oferta de servicos do municipio; Consultar Fila de espera Publica: O sistema deve
permitir que o usuario possa consultar a fila de espera nas consultas especializadas e exames conforme
disponibilidade do seu municipio, filtrando por procedimento e podendo avaliar somente seus agendamen-
tos; Consultar Tratamento fora do domicilio (TFD): O sistema deve permitir que o usuario visualize seus
tratamentos fora do domicilio ja realizados e os pedidos de TFD com seu determinado status ou situacdo,
parecer, data de agendamento e destino; Consultar disponibilidade de Medicamentos: O sistema deve per-
mitir que o usuério informe o nome do medicamento ou parte dele e diga quanto tem em estoque geral e
por local de dispensacdo no municipio. Consultar Servigos Ofertados: O sistema deve permitir que 0 usua-
rio do sistema possa visualizar a oferta de servicos em saude do municipio. Também deve ser possivel des-
crever duvidas ou sugestdo do servigo que sera analisado e respondido ao usudrio; Historico de Atendimen-
tos: permitir que o usuario possa visualizar todos os seus atendimentos realizados trazendo principalmente
o profissional da saude, tipo atendimento e a data de atendimento. Historico de Vacinas: o sistema deve
permitir que o usudrio visualize o seu historico de vacinagdo. Historico de Medicamentos: Consultar histo-
rico dos medicamentos dispensados para o usuario, informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de
receita, Origem receita e Profissional Prescritor. Historico dos exames: Permitir que o usuario possa con-

sultar visualmente seus pedidos de exames e a situa¢do dos mesmos. Fale Conosco: Permitir que o usuario
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possa fazer tirar duvidas, fazer sugestdes, reclamacdes e elogios aos servigos de satde do municipio. Pes-
quisa de satisfacdo: O municipio ira disponibilizar temas e o usuario podera participar respondendo sobre o
mesmo e saber em tempo real o resultado dessa pesquisa; Direito dos usuarios: Permitir que o municipio
disponibilize a CARTA. Deve visualizar noticias cadastradas no médulo administrativo no momento em
gue o totem estiver em inatividade. Timer para Logout: Para seguranc¢a do usuario o sistema deve efetuar o
logout do sistema automaticamente apds 60 segundos de inatividade ou o tempo que o gestor definir como

seguranca.

7.18.5.31 - Portal Acesso Externo — Métricas Deve possuir
Gréfico de Servicos Ofertados mensalmente; Grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal; Grafico de

Uso por Plataforma (10S, Android e Toten) mensal.

7.18.5.32 - Business Intelligence

Interface de operacdo 100% WEB; Acessibilidade (Permitir ser acessado via Web podendo o usuério aces-
sar 0s principais navegadores (Internet Explorer, Firefox e Google Chrome)); Exportacao de dados em Ex-
cel (xIs) e PDF; Andlise dindmica das informagdes com cliques do mouse; DrillDrown, DrillUp para nave-
gacdo em profundidade nas informacdes; Possibilidade de combinacdo de varios filtros em uma consulta;
Ordenacdo automatica e filtro dos dados das colunas da tabela pelo usuario; Funcionamento em tablet i-Pad
1 e 2 e iphones; Controle de seguranca para atribuigdo de privilégios de usuérios por item de menu; Capa-
cidade de impressdo dos graficos visiveis pelo usuario; Apresentacdo do software integral em portugués;
Permitir acesso aos diversos dashboards da solugdo, através de estrutura de Menus. Analise de historico de
dados de no minimo 5 anos; Perfil de acesso de usuérios por item de menu da aplicagdo; Indicadores da
guantidade de atendimentos diario, mensal e anual; Indicadores da quantidade de atendimentos por Unida-
de diario, mensal e anual; Indicadores da quantidade de consultas agendadas; Indicadores da quantidade de
pacientes cadastrados por unidade; Indicadores do valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral.
Indicadores do valor Total dos Exames por Laboratério. Grafico Valor Total de Exames Autorizados x
Valor Total Disponivel, podendo detalhar por unidade. Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo
de atendimento; Indicadores do valor Total em Estoque por unidade podendo detalhar por grupo e subgru-
po do produto. Grafico contendo a quantidade de atendimentos por ano, podendo detalhar més a més; Gra-
fico da quantidade de atendimentos por especialidade; Grafico da quantidade e percentual de atendimentos
por sexo; Grafico da quantidade e percentual de atendimentos por faixa etaria; Grafico da quantidade e
percentual de atendimentos por unidade de satde; Grafico de medicamentos dispensados por faixa etaria e
grupo de medicamentos com opcdo de visualizar por local de dispensacéo, apresentando profissional solici-
tante e valor total por solicitante; Indicadores do ranking da quantidade de procedimentos realizado por

profissional e unidade de atendimento; Indicadores da Lista da fila de espera dos encaminhamentos para 0s

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

especialistas e TFD; Grafico de ndo comparecimento na data agendada.

7.18.6 - Sistemas de Nota Fiscal de Servicos Eletrénica e Declaracéo Eletrénica de ISS - WEB

7.18.6.1 - Caracteristicas Gerais

Somente os Prestadores de Servigos autorizados a emitir a NFS-e poderdo acessar o sistema e fazer a emis-
sdo da NFS-e e utilizar todas as demais funcionalidades do sistema, de acordo com o seu perfil. Prestado-
res ndo autorizados a emitir NFS-e poderdo utilizar somente as funcionalidades disponiveis na area publi-
ca. Na versdo On-line, 0 acesso ao sistema deve compreender o fornecimento do CPF ou CNPJ, senha
personalizada pelo usuério, cadastrada previamente, e mecanismo de protecdo do tipo Captchas utilizado
para distinguir humanos e maqguinas. Na versdo on-line, area restrita, permitir o acesso de Prestadores de
Servigos nas respectivas funcionalidades considerando o perfil do usuério para o acesso a estas funcionali-
dades. Em todas as consultas, permitir que o resultado seja visualizado em tela, impresso ou gerado no
formato de arquivo PDF (Portable Document Format).

7.18.6.2 - Fungdes e rotinas

A versdo deveré conter acesso publico, onde é disponibilizado algumas funcionalidades de uso comum a
todos, e acesso restrito onde somente os Prestadores/Prefeitura com senha e autorizados a acessar o siste-
ma poderdo fazer uso das funcionalidades. Permitir que o Prestador de Servico, pessoa fisica ou juridica,
faca o cadastro de sua senha solicitando acesso ao sistema NFS-e. No cadastro da senha, depois de conclu-
ido, o sistema deve imprimir todos os dados informados e as orientagOes a serem observadas e executadas
pelo Prestador do Ser- vi¢o de acordo com a legislacdo tributaria municipal. O sistema deve permitir que
as orientacOes a serem observadas pelo Prestador, anexo da ficha de cadastro de senha impressa, sejam
configuradas no sistema de acordo com a legislacdo tributaria municipal. O sistema devera permitir que o
CNPJ da Prefeitura seja cadastrado como tomador de servico. O sistema deve permitir que o administrador
do sistema aprove, reprove pedidos de desbloqueio e bloqueie ou desbloqueie senhas feitas pelos usuarios
que desejam utilizar o sistema. Depois que o usuario externo for autorizado a utilizar o sistema pela Prefei-
tura, o0 Ad — ministrador podera fazer o bloqueio e desbloqueio da senha do usuario externo sempre que
julgar necessario, mesmo que ja tenha feito emissdes de NFS-e. O sistema deverd emitir mensagens de
aviso quando o Prestador fizer acesso a funcdo de cadastro de senha e a sua senha ainda ndo tenha sido
desbloqueada pela Prefeitura. O Prestador poderd alterar a senha de acesso de tempo em tempo, de acordo
com um intervalo de tempo determinado pela politica de seguranca da empresa, ou a qualquer momento
que desejar, a alteragdo da senha fard com que a senha anterior seja cancelada automaticamente pelo sis-
tema. O Prestador podera recuperar a senha esquecida, informando o seu CPF ou CNPJ, o sistema enviara

um e-mail no endereco informado durante o cadastro da senha. O sistema ndo devera permitir que o Pres-
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tador faga acesso a &rea restrita do sistema sem senha, quando obrigatério o uso no sistema, ou ainda sem
gue a sua senha seja desbloqueada pela Prefeitura. O acesso ao sistema devera ser feito de forma On-line,
diretamente no portal da NFS- e do Municipio. Permitir configurar dados especificos do Prestador do Ser-
vico a serem divulgados em algumas funcionalidades do sistema, gerando seguranca nas informacdes dis-
ponibilizadas ao cidaddo, tomador e intermediario, conforme a ocasido. Permitir configurar, de forma es-
pecifica para cada Prestador, o comportamento de algumas funcionalidades do sistema. Permitir configurar
dados complementares do Prestador por meio do seu perfil. Permitir que a lista de servico constante na Lei
Complementar Federal 116/203 seja relacionada com a lista de servigos constante na Legislagdo Tributaria
Municipal, bem como as suas aliquotas. O sistema da NFS-e devera ser integrado com o sistema de Admi-
nistracdo de Receitas e o0 sistema de Declaracdo Eletronica do ISSQN. Permitir configurar mensagens a
serem impressas na NFS-e.Permitir configurar avisos e noticias do portal na internet da NFS-e. Permitir
configurar os anexos do Simples Nacional e suas aliquotas. Permitir configurar o prazo legal para conver-
sdo do Recibo Provisorio de Servigo — RPS em NFSe. Para o caso de o Prestador ndo dispor de conectivi-
dade em tempo integral com a rede mundial de computadores, o sistema deve oferecer opcéo de envio de
RPS em lote, por upload de arquivo em XML, a partir de um determinado leiaute definido pela Prefeitura,
ou mediante a digitagdo dos RPS, na versdo on-line da NFS-e, e posterior conversdo para NFS-e. O pro-
cesso conversdo de RPS em NFS-¢g, através do envio de lotes de RPS, deve ser assincrono, ou seja, a res-
posta acontece em momento diferente do envio do lote do RPS, evitando sobrecarga nos computadores da
Prefeitura. O processo conversdo de RPS em NFS-e, através da digitacdo de RPS, deve ser sincrono, ou
seja, a resposta acontece no mesmo momento apos a confirmagdo dos da- dos do RPS, neste modelo de
envio de RPS, a conversdo para NFS-e é unitaria, ou seja, um RPS por vez sera convertido para NFS-e.
Cada arquivo em XML, contendo lote de RPS, deve possuir no maximo 1 MB (1024 Kbytes) de tamanho
para ndo sobrecarregar 0s computadores servidores da Prefeitura, caso contrario uma mensagem devera ser
emitida pelo sistema comunicando o Prestador do ocorrido para que tome providéncias. O sistema nao
deverd permitir que o arquivo em XML contenha inscri¢des municipais multiplas, emitindo aviso ao Pres-
tador para que tome providéncias, corrija e reenvie o arquivo em XML contendo o lote de RPS. No caso de
envio de um mesmo RPS em lotes diferentes, o sistema devera manter as informacdes do ultimo lote pro-
cessado (desde que os dados sejam diferentes). Devera prevalecer o RPS convertido on-line para NFS-e
ainda que posteriormente tal RPS seja enviado em arquivo em XML para processamento do lote. O siste-
ma gerara uma NFS-e a partir de um RPS e respeitara as regras gerais de emissao da NFSe. O sistema deve
gerar um numero de protocolo de recebimento para o lote de RPS enviado. O sistema disponibilizara o
resultado do processamento do lote de RPS que podera ser a NFS-e gerada ou uma lista de erros encontra-
dos no lote. O sistema devera rejeitar todo o lote de RPS, mesmo no caso de encontrar um Gnico RPS com
erro. O sistema deve rejeitar o envio de um RPS ja convertido em NFS-e. Nos casos de substitui¢do de

RPS o sistema deverd permitir armazenar o nimero do RPS a ser substituido e a NFS-e do RPS substituido
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seré cancelada automaticamente, gerando uma nova NFS-e em substituicdo a NFS-e cancelada, mantendo
o0 vinculo entre elas. No caso de envio de RPS cancelado a NFS-e correspondente deve ser cancelada au-
tomaticamente. Possibilitar a geracdo, emissao da NFS-e, mediante 0 acesso ao sistema com senha perso-
nalizada, digitacdo dos dados necessarios a NFS-e e impressdo da NFS-e. Os dados a serem informados
pelo Prestador deverdo estar organizados em grupos de acordo com o perfil da informacdo, facilitando o
entendimento do sistema, minimizando a possibilidade de erro, agilizando o processo de digitacdo, geracao
e emissdo da NFS-e. Durante o processo de digitacdo dos dados pelo Prestador, alguns dados deverdo ser
preenchidos e outros calculados automaticamente pelo sistema, considerando a legislagéo tributaria muni-
cipal e o cadastro econémico do municipio. O sistema devera, para 0s optantes pelo Simples Nacional,
substituir a aliquota prevista na legislacdo tributaria municipal pela aliquota prevista na legislagdo do Sim-
ples Nacional de acordo, devendo considerar o anexo e a Receita Bruta Total dos ultimos 12 meses. Ndo
permitir a alteracdo da NFS-e, podendo esta ser somente cancelada ou substituida. No caso de substituicao
de NFS-e o sistema devera manter o vinculo entre a NFS-e substituida e a nova NFS-e gerada. A NFS-e
deve conter a identificacdo dos servicos de acordo com a Lei Complementar Federal 116/2003. Durante a
digitacdo dos dados para geracdo da NFS-e o sistema deverd permitir descrever Vvarios servicos numa
mesma NFS-e, desde que relacionados a um dnico item da lista (grupo), de aliquotas iguais e para 0 mes-
mo tomador de servigo e no mesmo local do servi¢o. Quando a prestacdo do servico se referir a construcao
civil, o sistema devera permitir identificar o nimero da matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl e
0 numero da Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART referente a obra. A identificacdo do Prestador
do Servico é feita pelo CPF ou CNPJ, podendo a inscrigdo municipal estar vinculada a estes ndo sendo de
uso obrigatorio. O CPF ou CNPJ do Tomador do Servigo é obrigatorio, exceto no caso do Tomador do
exterior. Permitir a geracdo de uma NFS-e para periodo de competéncia anterior ao periodo atual. A ali-
quota devera ser a da legislacdo tributaria municipal do municipio onde o Presta - dor é estabelecido, no
caso do servigo ser prestado em outro municipio e o ISSQN for devido naquele municipio, o sistema deve-
ra permitir que o Prestador informe a aliquota de acordo com a legislacdo tributaria do municipio onde o
servico esta sendo executado, ndo podendo ser inferior a aliquota minima e nem superior a aliquota maxi-
ma permitida. Possibilitar o cancelamento/substituicdo de NFS-e dentro do periodo de competéncia. Per-
mitir que seja acatado o calculo de impostos enviado pelos contribuintes no XML e, se houver diferengas
em relacdo ao calculo feito pelo sistema de NFSe, nédo rejeitar as notas. Neste caso, ao final de cada més o
contribuinte emitira um relatério e uma guia complementar para cobrir tais diferencas. Permitir a customi-
zacdo do corpo de e-mail, possibilitando a inclusdo da ordem de servico e quebra de linha. A ordem de
servico devera constar do arquivo XML. Permitir a criacdo e parametrizacdo de usuarios e perfis por
CNPJ. Permitir o cancelamento manual da NFS-e quando gerada indevidamente ou cancelamento automa-
tico de uma NFS-e substituida, a partir de uma lista de selecdo vélida, durante o cancelamento o prestador

deverda escolher o motivo do cancelamento, ou se for o caso informar o novo motivo, devendo ficar este
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novo motivo armazenado na lista de opcGes. A mensagem que compdem a NFS-e quanto ao procedimento
de cancelamento, deve- rd ser composta da mensagem propriamente dita mais a data do cancelamento e
de- vem ser impressos na NFS-e quando necessario e/ou disponibilizado nas consultas/relatérios. O siste-
ma ndo devera permitir que NFS-e ja canceladas sejam consultadas na lista de opcGes de NFS-e a cancelar.
A substituicdo de uma NFS-e por outra, devera ocasionar o cancelamento automatico da NFS-e original.
Durante a substituicdo da NFS-e o prestador devera escolher o motivo da substitui¢do, ou se for o caso
informar o novo motivo, devendo ficar este novo motivo armazenado na lista de opg¢des. O sistema ndo
devera permitir substituir uma NFS-e ja cancelada, ndo disponibilizando a NFS-e na lista de opgao de
NFS-e a ser substituida. A mensagem que compdem a NFS-e quanto ao procedimento de cancelamento,
feito automaticamente via substituicdo da NFS-e, deverd ser composta da mensagem propriamente dita
mais a data do cancelamento e o nimero da nova NFS-e. O motivo da substitui¢do e a data devem ser im-
pressos na NFS-e quando necessério e/ou disponibilizado nas consultas/relatorios. Permitir que durante a
digitacdo dos dados que gerardo a NFS-e, que um RPS seja vinculado a NFS-e mediante a informacao dos
dados necessarios para criar este vinculo. O calculo do valor do ISSQN devera considerar o item da lista
de servigos de acordo com a Lei Complementar Federal 116/2003, a aliquota da legislacéo tributaria muni-
cipal, quanto optante pelo Simples Nacional, considerara a legislacdo do Simples Nacional, e levara em
consideracdo também a natureza da operacdo, o local do estabeleci - mento e o local do servico de acordo
com as determinacdes da legislacdo que trata do assunto. A NFS-e impressa devera conter, entre outras
informacdes, o nimero da NFS-e, o codigo de verificacdo, 0 municipio onde o ISSQN foi tributado, 0s
dados do Tomador, os dados do Intermediario, os dados do servico executado, a base de calculo do
ISSQN, espaco adicionais para informagdes diversas. O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de
situacdo de lote de RPS especificas do Prestador/Tomador/Intermediério, sendo que serdo apresentados
somente os registros que contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario. O sistema deve
disponibilizar a consulta/relatério de NFS-e por RPS especificas do Prestador/Tomador/Intermediario,
sendo que serdo apresentados somente os registros que contenham o CPF ou CNPJ do Presta-
dor/Tomador/Intermediario. O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de lote de RPS especificas
do Prestador/Tomador/Intermediario, sendo que serdo apresentados somente 0s registros que contenham o
CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario. O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de
NFS-e especificas do Prestador/Tomador/Intermediario, sendo que serdo apresentados somente 0s registros
que contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediério. O sistema deve disponibilizar a con-
sulta/relatério de empresas autorizadas a emitir NFS-e a todos que tiverem interesse na informacao, dados
sigilosos ndo deverdo ser disponibilizados nesta consulta por se tratar de uma consulta publica. O sistema
deve disponibilizar a consulta/relatério quanto a autenticidade da NFS-e gerada. O sistema deve disponibi-
lizar a consulta/relatério das NFS-e emitidas com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser

considerado o perfil do usuario para o acesso a estd consulta/relatério. O sistema deve disponibilizar a
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consulta/relatorio das NFS-e canceladas com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser
considerado o perfil do usuério para o acesso a estd consulta/relatorio. O sistema deve disponibilizar a
consulta/relatorio das NFS-e substituidas com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser
considerado o perfil do usuério para o acesso a estd consulta/relatorio. O sistema deve disponibilizar a
consulta/relatorio do ISSQN devido a outro municipio com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura,
devendo ser considerado o perfil do usuario para o acesso a esta consulta/relatdrio. O sistema deve dispo-
nibilizar a consulta/relatério das NFS-e dos contribuintes optantes pelo Simples Nacional com acesso ex-
clusivo aos usuérios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuério para o acesso a esta consul-
ta/relatorio. O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e dos contribuintes optantes pelo
Simples Nacional e ISSQN devido a outro municipio com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura,
devendo ser considerado o perfil do usuario para o0 acesso a esta consulta/relatério. O sistema deve dispo-
nibilizar a consulta/relatério mapa financeiro das NFS-e, acumulando de acordo com o item da lista de
servicos da Lei Complementar Federal 116/2003, com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura, deven-
do ser considerado o perfil do usuario para 0 acesso a esta consulta/relatério. O sistema deve disponibilizar
a consulta/relatério mapa quantitativo e financeiro (visdo geral) das NFS-e com acesso exclusivo aos usué-
rios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuario para 0 acesso a esta consulta/relatorio. As
consultas/relatérios de uso exclusivo da Prefeitura deverdo conter filtros quanto ao prestador, tomador,
intermediério, contador, numero da NFS-e, data de emissdo da NFS-e, item da lista de servicos da Lei
Complementar Federal 116/2003, local da execucdo do servico, por natureza da operacdo, aliquota, valor
unitério do servigo, valor total da NFS-e, valor da dedug&o, valor da base de célculo e valor do ISSQN.
Para todos estes devera ser permitido informar o intervalo desejado, podendo ser parcial ou completo (ge-
ral). As consultas/relatérios de uso exclusivo da Prefeitura deverdo permitir que o grupa- mento das infor-
mag0Oes sejam escolhidas pelo usuério no ato da emissdo da consulta/relatorio, podendo ser do tipo: men-
sal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral ou anual. O sistema NFS-e devera receber do sistema de
Administracdo de Receitas (Administracdo Tributaria) as informagdes sobre os itens da lista e aliquotas de
acordo com a legislacdo tributaria municipal, ainda que ndo estejam vigentes para o ano-calendario atual.
O sistema NFS-e devera receber do sistema de sistema de Administracdo de Receitas (Administragdo Tri-
butéria) as informacdes sobre os contadores e empresas que sao responsaveis. O sistema NFS-e devera
receber do sistema de sistema de Administracdo de Receitas (Administracdo Tributaria) as informacdes do
cadastro econdmico do municipio, incluindo todas as atividades econdmicas, relativas a Servigos, desen-
volvidas pelo Prestador. O sistema NFS-e deve, de forma continua, em intervalos regulares e breves, sin-
cronizar com o sistema de Administracdo de Receitas (Administracdo Tributaria) para buscar dados cadas-
trais atualizados. O sistema da NFS-e devera enviar ao sistema de Declaracdo Eletronica do ISSQN as
NFS-e emitidas pelos Prestadores considerando sempre a situagdo em que as NFS-e encontram-se. As

NFS-e emitidas pelos Prestadores a favor de Tomadores estabelecidos no municipio em questdo gerardo

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

automaticamente o registro das NFS-e recebidas pelos Toma — dores considerando sempre a situagdo em

que as NFS-e encontram-se.

7.18.6.3 — Declaracéo Eletronica do ISSQN

Coletar informac®es fiscais relativas ao Imposto sobre Prestacdo de Servicos, permitindo que todas as ope-
racOes sejam realizadas via Internet, inclusive a declaracdo de entrega e emissdo e guias. Controlar os ser-
vigos declarados, prestados e tomados, pelas pessoas juridicas estabelecidas no municipio. Ser ferramenta
de ampla utilidade no fornecimento de informacdes de apoio a fiscalizagdo deste imposto. Controlar todos
o0s aspectos referentes ao conceito de substituto tributério, tendo em vista a obrigatoriedade da declaracdo
por parte do prestador e por parte do tomador do servi¢o. Mapear a relagéo entre as empresas e 0 seu local
de prestagdo de servigos para com- bater a guerra fiscal. Tratar de forma particularizada os maiores contri-
buintes, tais como agentes financeiros e operag¢fes da construcéo civil. Visar o controle e a contabilizagdo
dos pagamentos, por parte dos contribuintes, das guias do ISS representativas do imposto devido. Consulta
Financeira de todo e qualquer débito registrado no Mdédulo Tributério do Municipio. Emissdo das segundas
via de carnés, para pagamentos dos débitos registrados no Mdédulo Tributario do Municipio. Emissdo de
Certiddes negativas, positivas, positivas com efeito negativas dos contribuintes registrados no Madulo
Tributério do Municipio, sejam de Imposto Territorial e Predial Urbano, Imposto Sobre Servigos, Taxas
diversas, entre outros. Autenticagdo das CertidGes emitidas. Consultas liberadas por Cadastro ou
CPF/CNPJ.

7.18.7 — Sistema de Painel de Gestéo

Disponibilizar modulo com informagdes de indicadores da gestdo em formato grafico, dispondo de pelo
menos informagOes das areas Financeira, Receitas e Despesas (Or¢amentérias). Disponibilizar 0 acesso ao
ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo mével. Os indicadores da gestdo devem estar
alocados em ambiente com o conceito de computagdo em nuvem. Deve ser possivel configurar usuérios
cujo acesso ao médulo seja possivel com visualizagdes distintas dos indicadores, para que cada usuario
possa ter acesso aos indicadores de sua &rea de interesse. Disponibilizar os gréficos com as informacdes
dos indicadores que permitam interacdo, podendo fazer filtros e sele¢bes de periodos, bem como ofertar
detalhamento de niveis da informacdo (tecnicamente conhecido como drill down) que esta sendo exibida
para os indicadores que exibirem informacGes das Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro
através de um indicador, os demais indicadores apresentados no mesmo campo de visdao, na mesma tela,
também devem respeitar o filtro realizado (desde que tratem do mesmo tema). Disponibilizar em uma Uni-
ca pagina, num Unico campo de visao, informag6es que contenham os seguintes contetdos: Percentual de
Gastos com Salde, Percentual de Gastos com Educacéo, Percentual de Gastos com Pessoal, Divida Conso-

lidada, OperacGes de Crédito Internas e Externas, Operagdes de Crédito por Antecipacdo de Receita Or-
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camentaria, Previsdo e Execugdo de Receita Corrente, Receita de Capital e Total de Receita, Previsdo e
Execucdo de Despesa Corrente, Despesa de Capital e Total de Despesa, e Previsdo e Execucdo de Despe-
sas com Regime Préprio de Previdéncia Social. Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de
gastos com Salde, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no peri-
odo, bem como uma identifica¢do visual tanto para 0 cumprimento da meta realizada quanto para o nao
cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educacdo, demonstran-
do necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identifica-
cdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento. Disponibilizar
indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal, demonstrando necessariamente qual a meta a
atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimen-
to da meta realizada quanto para 0 ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra o percentual
de gastos com Divida Consolidada, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada
quanto para o ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Ope-
racBes de Crédito Internas e Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada
guanto para 0 ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Or-
camentaria prevista no ano e arrecadada no ano, bem como uma identificagéo visual tanto para o cumpri-
mento da previsdo realizada quanto para 0 ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra 0s
valores totais de Despesa Orgamentéria prevista no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma iden-
tificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento. Disponibilizar indi-
cador que demonstra o Resultado Orgamentario, sendo essa informag&o o resultado da Receita Total Arre-
cadada versos a Despesa Total Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento
da previsdo quanto para o ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orca-
mentario das Receitas e Despesas Correntes, sendo essa informacdo o resultado da Receita Corrente Arre-
cadada versos a Despesa Corrente Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimen-
to da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orca-
mentario das Receitas e Despesas de Capital, sendo essa informacdo o resultado da Receita de Capital
Arrecadada versos a Despesa de Capital Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cum-
primento da previsdo quanto para o ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado
Orcamentario das Receitas e Despesas Previdenciarias, sendo essa informacao o resultado da Receita Pre-
videnciaria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma identificacdo visual
tanto para o cumprimento da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento. Disponibilizar indicador que de-
monstra o Resultado Orcamentério das Receitas e Despesas Previdenciérias, sendo essa informacédo o re-

sultado da Receita Previdenciaria Arrecadada versos a Despesa Previdenciéria Executada, bem como uma
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identificac&o visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento. Disponibilizar
indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéria Financeira, exibindo a mesma informacéo do
saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por Instituicdo Bancaria. Também deve
demonstrar uma evolucdo mensal do total da Disponibilidade Bancaria Financeira, comparando em cada
més se houve evolucdo ou diminuicdo do saldo bancério. Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pégina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto. Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade
Bancéria Financeira confrontando a mesmo com as Obrigacfes a Pagar. As ObrigacOes a Pagar devem ser
exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores a Pagar (po-
dendo ser configurado pra exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em visGes separadas. Deve
ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Funcdo, Subfuncdo, Data de Vencimento das Obrigagdes,
se € Orcamento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagi-
na, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local
para exibi-las em conjunto. Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria
Financeira confrontando a mesmo com as ObrigacGes a Pagar. As ObrigacGes a Pagar devem ser exibidas,
pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores a Pagar (podendo ser
configurado pra exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em visdes separadas. Deve ser possivel
aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subfuncdo, Data de Vencimento das Obrigagdes, se é Orca-
mento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visfes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de for-
ma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto. Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Propria Arrecadada. Deve exi-
bir graficos comparando mensalmente a receita prépria arrecadada do exercicio atual com o exercicio ante-
rior, a evolugdo acumulada da receita propria arrecadada comparando a mesma com o0 exercicio anterior, a
comparagdo com uma linha de tendéncia se o valor proprio arrecadado no exercicio atual € maior ou me-
nor do que 0 mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um gréafico com o valor préprio
arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro
local para exibi-las em conjunto. Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prdpria
Lancada com a Receita Propria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos comparando mensal-
mente a receita propria langada com a arrecadada. Também deve disponibilizar os maiores contribuintes
que receberam lancamento de receita propria, bem como os maiores contribuintes do municipio para as
receitas proprias. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refle-
tido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de

forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para
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exibi-las em conjunto. Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo
um gréfico com a arrecadacdo mensal, a arrecadacdo acumulada e o saldo a realizar de arrecadagdo, um
comparativo da arrecadacdo com o exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores receitas por Natu-
reza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e Natureza de Receita. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Receita e sendo
refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informa-
¢Oes da Natureza de Receita. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjun-
ta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto. Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orcamentérias Pagas, tendo in-
formacdes gréaficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa e exibindo os
maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Funcgdo, Subfuncao,
exercicio da despesa, bem como um dnico fornecedor em especifico. Os graficos devem ter interatividade,
podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente
nos demais gréficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis de detalhe das informag6es da Natureza de Despe-
sa. Essas visOes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto. Disponibilizar indi-
cador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um grafico com a despesa liquidada men-
sal, a despesa liquidada acumulada e o saldo de or¢camento a realizar, um comparativo da despesa liquida-
da com o exercicio anterior, bem como a exibicéo das maiores despesas por Natureza da Receita. Deve ser
possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Funcdo, Subfuncio, Orgéo e Natureza de Despesa. Os gréfi-
cos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das
informacdes da Natureza de Despesa. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de for-
ma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto. Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execucdo Orgamentaria,
sendo Empenho, Liquidacdo e Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada, liqui-
dada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma informacéo através de um funil
visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem como demonstrar o total de despe-
sa pendente de liquidacdo por Natureza de Despesa. Este Gltimo deve permitir ter nivel de detalhe de até
04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os grafi-
cos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro
local para exibi-las em conjunto Disponibilizar indicador que demonstrar mensalmente o confronto dos

valores da Receita Arrecadada, Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, e o Resultado Orgamenté-

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

rio (que é o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada). Essa informacao
deve ser exibida de forma acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular. Também deve
ser capaz de exibir o resultado or¢camentario (que é a Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada) comparando o mesmo mensalmente com o mesmo periodo do ano anterior, bem como exibir o
resultado em forma de funil, com o calculo do Superavit ou Déficit da execucdo orcamentaria. Deve ser
possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més (periodo). Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pégina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto. Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de
forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores), a evolugdo do Cronograma de Desembolso con-
frontando 0 mesmo com a Execuc¢do da Despesa. Também deve demonstrar indicador que demonstre men-
salmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolugdo do Programacéo
Financeira da Receita confrontando a mesma com a Arrecadacdo da Receita. Deve ser possivel aplicar
filtros de Unidade Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visdes devem estar disponiveis
em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou

acessar outro local para exibi-las em conjunto.

7.19 — Servigos

7.19.1 -Servicos de Ambientacdo de Sistemas em Nuvem

O provedor de nuvem devera possuir no minimo trés datacenters no Brasil, em localidades diferentes, e
disponibilizar a critério da Contratante a escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de otimizar
desempenho e taxas de transmisséo. Provedor de nuvem devera fornecer servigos que atendam as seguintes
certificacOes e acreditacdes de seguranca e conformidade internacionais ISO 27001 e SOC 3. Qualquer
documento ou referéncia de acesso publico devera ser apresentado em nome do provedor através de fontes
publicas como relatérios ou websites. O provedor de nuvem devera oferecer um servico que possua volu-
mes de armazenamento que s6 suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar desempe-
nho, taxas de transmisséo e alcancando laténcias da ordem de milissegundos. A Contratada deve permitir
gue a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja operacionalizar os sistemas, sendo que a
Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com toda a infraestrutura instalada no provedor de
nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e privada e também ambientes que suportem ins-
fraestrutura local da contratante. O acesso aos sistemas a partir das estagdes de trabalho da Contratante
devem funcionar de forma transparente, sem a necessidade de instalagdo de plugins adicionais, qualquer
estacdo de trabalho do cliente deve acessar os sistemas através dos navegadores padrédo de mercado (Chro-
me, Internet Explorer e Firefox). O acesso aos sistemas a partir das estacfes de trabalho da Contratante

devem suportar sistemas operacionais suportados pela Microsoft e também sistemas operacionais baseados
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em Linux. O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado
SSL. O provedor da nuvem devera dispor de servigos que permitam monitorar inventério de recursos utili-
zados, assim como historico de configuragdes realizadas com o intuito de aprimorar a seguranca e confor-
midade. O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional gerenciado que
possibilite a copia de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o intuito de

facilitar o disaster recovery.

7.19.2 — Servigos de Acompanhamento Permanente IN- LOCO

Servigo de Acompanhamento Permanente in-loco obedecendo ao seguinte: O 6rgdo definira qual sistema
receberd atendimento conforme suas necessidades. Disponibilizar profissional capacitado nos sistemas, na
sede do Municipio, durante o horario de expediente em 12 (doze) dias ano. Sendo 6 (seis) dias na sede
deste municipio e 6 (seis) dias na sede na empresa. Atividades: Servir de ponto de referéncia aos Gestores
do Municipio para o estabelecimento de prioridades; Servir de facilitador entre os usuarios dos Sistemas e
a empresa contratada; Ser responsavel pela fluéncia dos trabalhos. Em caso de desconformidade dos an-
damentos necessarios, devera gerar relatério situacional ao responséavel indicado pelo Municipio para que

este tome as providéncias cabiveis.

7.19.3 — Servigos de Calculo, geragdo, Lancamento e impressao de Carnes de IPTU

7.19.3.1 - Definicdes e Preparo da Emisséo

As atividades da CONTRATADA compreenderdo as etapas de analise e critica da situacdo atual dos ca-
dastros de contribuintes até a geracdo final do cadastro financeiro para o0 novo exercicio, passando pela
impressao a laser de todos os carnés de pagamento, com cddigo de barras padrdo Febraban. A Prefeitura
estard presente em todas as etapas, prestando informagdes, fazendo as conferéncias e testes necessarios,

fazendo as alteragdes cadastrais necessarias para a emissdo e homologacdo a emisséo final.

7.19.3.2 - Cadastro de Contribuinte
Prefeitura e Contratada fardo a analise da situacdo atual dos cadastros; A Prefeitura efetuara as atualizaces
dos cadastros ocorridas no exercicio; Prefeitura e Contratada fardo a critica final dos cadastros; Prefeitura e

Contratada fardo a homologagéo final dos cadastros.

7.19.3.3 - Célculo dos Impostos
Prefeitura e Contratada fardo a analise das alteraces ocorridas na legislacdo e suas implicaces nos valo-
res tributos para o proximo exercicio; A Contratada fara a parametrizacdo dos célculos. A Contratada fara

a elaboracdo de testes dos calculos e emissdo de relacdes para conferéncia; Prefeitura e Contratada fardo a
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conferéncia e acertos nos calculos; Prefeitura e Contratada fardo a homologacéo final.

7.19.3.4 — Impressdo de Carnés

Prefeitura e Contratada fardo a anélise e defini¢do das informacdes que constardo das guias tais como ven-
cimentos, guantidade de parcelas, descricdes, etc; Prefeitura e Contratada fardo a escolha do modelo dos
carnés entre as opg¢des oferecidas; A Contratada fard os ajustes com os bancos arrecadadores escolhidos
pela Prefeitura, das especificacbes e das informacdes que contardo dos carnés; A Contratada fara a monta-
gem do cédigo de barras a ser impresso nos carnés; A Contratada fard a elaboracdo dos programas para
geracdo dos arquivos nos carnés; A Contratada fara a elaboracdo dos programas para geragdo dos arquivos
magnéticos, com os dados dos contribuintes calculados, inclusive CPF e RG para impresséo a laser; A
Contratada fara a impressao de um conjunto de carnés para testes; Prefeitura e Contratada fardo a confe-
réncia e acertos dos testes; Prefeitura e Contratada fardo a homologacdo de testes; A Contratada fard a
geracdo de arquivos magnéticos para emissdo completa dos carnés; A Contratada fard a impresséo e enca-
dernacdo dos carnés; A Contratada fara a geracdo da Relacdo de Contribuintes por ordem alfabética ou de
inscricdo; Prefeitura e Contratada fardo a homologacéo final e entrega.

7.20— Leis Municipais Desktop / WEB

Permitir o registro, na integra, de toda a legislacdo Municipal (Lei Organica, Plano Plurianual, LDO, leis,
decretos, resolugdes e atos normativos); Permitir o registro de itens relativos a legislacédo estadual e federal;
Permitir efetuar a associacdo entre textos legais (referéncias, regulamentaces, alteragdes e revogacdes), de
modo a manter o registro historico de suas atualiza¢@es; Permitir utilizar diretamente arquivos gerados por
editor de textos tipo Microsoft Word e Open Office, sem que seja necessario nenhum procedimento adicio-
nal de conversdo, permitindo inclusive a gravacdo de documentos nesse formato diretamente dentro das
estruturas do banco de dados; Possibilitar a adicdo de comentérios ao texto legal; Disponibilizar mecanis-
mos que assegurem a atualizagdo das informagdes, inclusive dos textos, somente por pessoas autorizadas;
Possuir integracdo com o sistema Legislativo de forma a permitir que textos legais originarios daquele a-
plicativo sejam automaticamente inseridos dentro do sistema de registro de textos legais, sem necessidade
de redigitar seus dados de cadastro; Possuir integragdo com os aplicativos “Central de Atendimento”, “Fi-
nanceiro” e “Suprimentos” possibilitando consultas a textos legais direto das opgdes de menu; Possuir rela-
torios e consultas aos textos legais, permitindo seleciona-los por tipo, assunto, nimero do ato, autor, data
de publicacdo, situacdo, por palavra ou nimero-chave (simples ou combinados), além de permitir combina-
cOes desses diversos critérios; Possuir consultas em tela e/ou relatério de todas as tabelas relacionadas ao
registro dos textos legais (autores, 6rgaos, tipo de publicacdo, tipo de texto, etc.); Possibilitar a consulta,
em uma Unica operacdo, de um texto legal e de sua ementa, bem como dos textos legais relacionados ao

mesmo, sejam textos modificados ou modificadores, regulamentados ou regulamentadores e referenciados
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ou referenciadores; Possibilitar que os documentos referentes aos textos legais possam ser gravados dire-
tamente em registros do banco de dados, ou externamente como arquivos individuais; Permitir que, a crité-
rio do usuério, possa ser criada uma lista de palavras a serem ignoradas nas pesquisas dentro do corpo do
texto; Permitir utilizar diretamente arquivos ndo gerados por editor de textos (figuras), para realizar o regis-
tro dos textos legais; Possibilitar realizar a indexacdo dos documentos em lote, quando se esté trabalhando
com gravacdo externa ao banco e deseja-se alterar a localizacdo dos documentos, bem como ao desejar
realizar o arquivamento novamente para o banco de dados do sistema, proceder a reindexacdo automatica
dos documentos referentes aos textos legais cadastrados no sistema. Possibilitar a geragdo de arquivos das
leis e atos legais do municipio ao TC Estadual conforme layout disponibilizado pelo mesmo. Possuir con-
sultas aos textos legais, permitindo seleciona-los por tipo, assunto, nimero do ato, autor, data de publica-
cdo, situacao, por palavra-chave (simples ou combinadas), além de permitir combinacfes desses diversos
critérios; Disponibilizar a consulta diretamente do banco de dados do sistema ou através de um banco de
dados gerado especialmente para este fim; Possibilitar filtrar os textos legais a serem disponibilizados na
internet, por tipo de texto legal e assunto; Permitir a impressdo dos textos legais. Permitir alterar a cor dan-
do alto contraste para pessoas de baixa visao.

Permitir aumentar a fonte para pessoas de baixa visdo. Envio de mensagem ao administrador quando ocor-
rer erro na pagina web. Manutencdo de dados pertinentes ao TCE. Geragdo de arquivos Auxiliares. Gera-

cao de arquivos Legislativos (Leis e Atos Legais)

7.21 - Sistema de Assisténcia Social

O Sistema devera ser totalmente web, compativel com todos os navegadores da internet; Aplicativo Multi-
usuario, instalado em DataCenter, com backups e atualizacdo automaticas; Possibilidade de alteragdo de
senha individual por cada usuario; Controle de seguranca dos dados de atendimentos e cadastramentos
restritos; Gerenciamento de Unidades de Atendimento (CRAS e CREAS) com seus (as) respectivos(as)
coordenadores(as); Possibilidade de vinculagdo do usuério a Unidade de Atendimento; Para usuarios sem
vinculo com uma Unidade de Atendimento, possibilita a sele¢do da Unidade de Atendimento desejada apds
o0 login; Informacdo na tela do usuario com o nome da Unidade que est& logado; Interface grafica. Possuir
funcéo de ajuda online com orientacOes sobre o uso da funcdo e seus campos. Prover recurso de Grupo de
Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica as permissdes dos usudrios a ele pertencente. Deve
permitir atribuir, por usuério ou grupo, as permissdes especificas para gravar, consultar e/ou excluir dados,
para as fungdes que contemplam entrada de dados. Permitir a visualiza¢do dos relatorios em tela, bem co-
mo possibilitar que sejam salvos em disco para posterior reimpressdo, distribuicdo pela rede, inclusive
permitindo selecionar a impressédo de intervalos de paginas e o0 nimero de cépias a serem impressas, além

de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada. Realizar a consisténcia dos dados digitados
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campo a campo, ho momento em que sao informados. Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em for-
mato PDF, DOC e TXT. O sistema devera possuir a funcdo de consisténcia de dados, em campos predefi-
nidos. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos. Todos os médulos de
servico web deverdo ser compativeis com navegadores de dispositivos moveis e desktop 0 minimo para 0s

seguintes navegadores: Google Chrome, Mozzila Firefox e Internet Explorer.

7.21.1 — Cadastro

Cadastro de Pessoas, com informagdes pessoais, documentos, ocupacéo e identificacdo social, sexo, raca, e
demais dados no Padréo do CadUnico; Pesquisa de cadastros por nome, CPF e/ou endereco; Identificagéo,
no cadastro de pessoas, do nimero da familia que integra; Cadastro de Familias a partir da definicdo do
responsavel e de telefone para contato, com integrantes e respectivas caracterizagGes e endereco da resi-
déncia; Cadastro de responsavel pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou nao; Cadastro de
opcOes para caracterizagao das familias, com definigdo das respostas possiveis para selecao pelo usuario no
ato da caracterizagdo; Cadastro de despesas da familia, com configuracdo de despesas por parte do usuario;
Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas; Cadastro de beneficios eventuais a serem concedi-
dos, contendo renda minima e renda maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada
tipo de beneficio; Possibilidade de vinculagdo de beneficios para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo; Controle de disponibilidade de
beneficios por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de limite de concessdes por periodo para
cada familia; Controle de faixa etaria para acesso aos beneficios; Cadastro de projetos desenvolvidas pela
Secretaria, contendo renda minima e renda maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida
para cada tipo de projeto; Possibilidade de vinculagéo de projetos para registro em determinadas Unidades
de Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo; Controle de disponibilidade
de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de limite de concessdes por periodo para
cada familia; Controle de faixa etaria para acesso aos projetos; Cadastro de atividades desenvolvidas pela
Secretaria, contendo renda minima e renda maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida
para cada tipo de atividade; Possibilidade de vinculacdo de atividades para registro em determinadas Uni-
dades de Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo; Controle de disponi-
bilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de limite de concessdes por
periodo para cada familia; Controle de faixa etaria para acesso as atividades; Cadastro de programas desen-
volvidos pela Secretaria, contendo renda minima e renda méxima permitida, idade minima e idade méaxima
permitida para cada tipo de atividade; Possibilidade de vinculagio de programas para registro em determi-
nadas Unidades de Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo; Controle de
disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de limite de concessdes

por periodo para cada familia; Controle de faixa etéria para acesso aos programas; Cadastro de servicos
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prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda méaxima permitida, idade minima e idade méaxi-
ma permitida para cada tipo de atividade; Possibilidade de vinculacdo de servigcos para registro em deter-
minadas Unidades de Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo; Controle
de disponibilidade de servicos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle de limite de conces-

sBes por periodo para cada familia; Controle de faixa etaria para acesso aos servigos.

7.21.2 —Familias

Vinculo das pessoas com a familia, com nimero do NIS e dependéncia do mesmo em relagdo ao responsa-
vel pela familia; Possibilidade de inclusdo da naturalidade, cidade de origem com botdo que da acesso a
pesquisa de CEP no site dos Correios, bem como data de chegada no municipio, calculando automatica-
mente o tempo de residéncia no municipio; Possibilidade de selecdo da escolaridade e estado civil de cada
integrante; Local para informar o local de trabalho, a funcéo e o endereco do local de trabalho de cada inte-
grante na tela de vinculagéo de pessoas as familias; Campo para informar se o integrante é portador de de-
ficiéncia, bem como a identificacdo do tipo da deficiéncia; Solicita a caracterizagdo ap6s a confirmacao do
cadastro da nova familia mostrando na tela as opgOes de selecdo para cada item cadastrado; Possibilidade
de inclusdo da familia ao PAIF, com descri¢do dos motivos compativeis com o cadastro do MDS, com data
de inclusdo e de desligamento; Possibilidade de inclusdo da familia ao PAEFI, com descri¢cdo dos motivos
compativeis com o cadastro do MDS, com data de inclusdo e de desligamento; Ambiente para, a partir da
selecdo do responsavel pela familia, visualizagdo da caracterizagdo da familia, seus integrantes, emissdo de
Extrato da Familia e inclusdo/exclusdo do PAIF/PAEFI a partir da selecdo da familia; Possibilidade de

alteracdo de responsavel pela familia e telefones de contato, mostrando total de despesas e de receitas.

7.21.3 - Concessoes

Concessdo de Beneficios Eventuais para beneficiarios cadastrados, podendo estes ser cadastrados pela uni-
dade; Possui informacdo na tela de concesséo sobre a renda minima e a renda maxima permitida, idade
minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao beneficio, bem como do nimero de
registros existentes para cada tipo; Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a
familia por periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados; Controle e verificagdo da
idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se esta fora da faixa permitida, inpedindo
o registro do beneficio eventual; Possui informacgdo sobre data de liberacdo, responséavel pela liberacéo e
data da entrega do beneficio eventual; Permite a emissdo de recibo de concessdo do Beneficio eventual
direto na tela, em formato pdf, contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsavel pela conces-
sdo, data de entrega, endereco de entrega e assinatura do recebedor; Controle de periodicidade de limite

anual ou mensal de beneficio por beneficiado ou por familia; Controle de projetos executados, com cadas-
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tramento dos participantes, periodo e valor investido; Possui informagao na tela de concesséo sobre a renda
minima e a renda maxima permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessGes por ano para
acesso ao projeto, bem como do nimero de registros existentes para cada tipo;

Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo, impedindo o re-
gistro caso exceda os limites configurados; Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data
de nascimento, informando se esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do projeto; Permite a e-
missao de recibo de participacdo no Projeto direto na tela, em formato pdf, contendo dados do projeto, va-
lor, beneficiado e responsavel pelo projeto; Diferenciacdo de projetos que possuem transferéncia de valor
de outras esferas; Possibilidade de vinculagdo de entidade parceira na realizacdo do projeto; Controle de
atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e valor investido; Possui informacdo na
tela de concessao sobre a renda minima e a renda méaxima permitida, idade minima e idade maxima e limite
de concessdes por ano para acesso a atividade, bem como do nimero de registros existentes para cada tipo;
Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo, impedindo o re-
gistro caso exceda os limites configurados; Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data
de nascimento, informando se esta fora da faixa permitida, impedindo o registro da atividade; Diferencia-
¢do de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas; Permite a emissdo de recibo de
participacdo na atividade direto na tela, em formato pdf, contendo dados da atividade, valor, participante e
responsavel pela atividade; Controle de solicitagdes, tramitacdo e realizacdo de atendimentos individuais;
Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das solicitagdes. Acesso por parte do
usudrio as concessoes realizadas pela Unidade de Atendimento a que esta vinculado; Controle de progra-
mas desenvolvidos, com cadastramento dos participantes, periodo e valor investido;

Possui informagéo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda méaxima permitida, idade minima e
idade maxima e limite de concessfes por ano para acesso ao programa, bem como do nimero de registros
existentes para cada tipo; Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concesséo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados; Controle e verificacdo da idade do be-
neficiado a partir da data de nascimento, informando se esté fora da faixa permitida, impedindo o registro
do programa; Permite a emissdo de recibo de participagdo no Programa direto na tela, em formato pdf, con-
tendo dados do programa, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto; Diferenciacdo de programas que
possuem transferéncia de valor de outras esferas; Possibilidade de vinculacdo de entidade parceira na reali-
zacdo do programa; Controle de servicos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido; Possui informacédo na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida, idade
minima e idade maxima e limite de concessGes por ano para acesso ao servico, bem como do nimero de
registros existentes para cada tipo; Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a
familia por periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados; Controle e verificacdo da

idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se esta fora da faixa permitida, impedindo

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

0 registro do servigo; Permite a emissdo de recibo de participacdo no servico direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto; Diferenciacdo de servicos que
possuem transferéncia de valor de outras esferas; Possibilidade de vinculacdo de entidade parceira na reali-

zacdo do servico.

7.21.4 - Gerenciamento habitacional

Permitir o registro das condicdes habitacionais de cada familia através de sua qualificagdo socioeconémica;
Permitir o registro de solicitacGes de concessdo de beneficios habitacionais, como auxilio aluguel e unida-
des habitacionais; Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de beneficiarios, perio-
dos iniciais e finais e valores; Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a

habitacao direto na tela inicial de cada usuério.

7.21.5 - Atendimentos

Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificagdo compativel com o MDS; Cadastramento de
Formas de acesso com codificagdo compativel com o MDS; Cadastramento de encaminhamento por aten-
dimento, com codificacdo compativel com 0 MDS; Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades
de Atendimento através da opcdo Unidade atual; Diferenciacdo de cada anotacdo técnica dentro dos aten-
dimentos de acordo com a Unidade de Atendimento em que a ocorréncia foi registrada; Acompanhamento
dos atendimentos por usuario através dos prazos estabelecidos; Possibilitar a consulta somente aos atendi-
mentos disponiveis na Unidade atual, de acordo com a Unidade a que o usudrio esta vinculado; Possibili-
dade de registro de Parecer sobre a evolugdo do atendimento; Possibilidade de encerramento de atendimen-
to pelo PAIF; Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI; Informagdo na tela de atendi-
mentos familiares para identificagdo da familia quando atendida pelo PAIF, PAEFI ou ambos; Possibilida-
de de inclusdo da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente, permitindo o atendimento para cada
programa enguanto todos as inclusfes sejam desligadas; Registro e gerenciamento de atendimentos indivi-
dualizados, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS; Registro
e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis
com os codigos do MDS; Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e en-
caminhamento compativeis com os cédigos do MDS; Registro e gerenciamento de atendimentos para fami-
lias integrantes do PAIF, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do
MDS; Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI, com tipos, formas de
acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS; Registro e gerenciamento de atendimen-
tos individualizados, coletivos e de grupos realizados em domicilio, com tipos, formas de acesso e encami-

nhamento compativeis com os codigos do MDS; Pesquisa de atendimentos em andamento por tipo de aten-
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dimento, solicitante, situaco e responsével. Sinaliza¢do da situacdo dos atendimentos em andamento atra-
vés de seméaforo indicativo de cores; Impressdo de Prontuario de Atendimento na tela de consulta aos aten-
dimentos, respeitando o sigilo de atendimentos restritos; Impressdo de Prontuério de Atendimento na tela
de registro de evolucdo; Opc¢do para registro de a¢Ges internas; Cadastro de tipos de acGes internas; Possibi-
lidade de registro de ac¢bes internas com data, selecdo de beneficiado atendido, selecdo do tipo de acdo rea-

lizada, descricéo e insercéo de anexos.

7.21.6 - Relatorios

Emissdo de extrato da familia, contendo as informagdes cadastrais familiares e historico dos beneficios,
programas, projetos, atividades e servigos acessados pelos integrantes da familia, contendo nome, tipo,
data, quantidade e valor; Relatdrio de Avaliacdo Socioeconémica das familias, contendo despesas, receitas
com identificagdo do integrante e a caracterizagdo habitacional, com totais; Relatdrio de Atendimentos por
periodo, com somatorios por atendimentos, formas de acesso, tipos de atendimento, encaminhamento, uni-
dade e periodo; Relacdo de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficiario e totais por periodo,
podendo filtrar por periodo, Unidade, beneficiario, tipo de beneficio, selecionando beneficio inicial e final;
Relacdo de Projetos em andamento e concluidos, com namero de participantes e totais por periodo, poden-
do filtrar por periodo, Unidade e tipo de projeto, selecionando projeto inicial e final; Relagdo de Atividades
Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais por periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade
e tipo de atividade, selecionando atividade inicial e final; Relac&o de Servigos Prestados, com participantes,
totais por periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de servigo, selecionando servico inicial e
final; Relacdo de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e
tipo de programa, selecionando programa inicial e final; Relatério de Atendimentos individualizados, com
tipo de atendimento, formas de acesso e encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por
periodo, beneficiario, tipo de atendimento e forma de acesso; Relatério de Atendimento Coletivos, com
tipo de atendimento, formas de acesso e encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por
periodo, tipo de atendimento e forma de acesso; Relacdo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por
periodo, podendo filtrar por periodo e familia; Extrato por beneficiéario, contendo todos os beneficios rece-
bidos por pessoa, familia e periodo; Relatério de registro de a¢des internas, contendo acdo realizada, des-
cricdo, data e beneficiado atendido, podendo filtrar por data, acdo e Unidade de Atendimento; Relatorio de
encaminhamento, disponivel nos atendimentos individuais, coletivos e familiares; Os relatorios podem ser

gerados nos formatos texto, xIs e pdf, com opcéo de escolha pelo usuario na tela de geracao.

7.21.7 — Administracéo

Para usuario Administrador, possuir opgao para repasse de historico de atendimentos e concessdes de bene-
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ficios entre cadastros duplicados, com possibilidade de digitagdo do codigo do cidaddo de origem e o de
destino do histérico, bem como a pesquisa e selecdo a partir do nome e CPF; Ap6s o repasse do historico é
realizada a exclusdo do cadastro duplicado; Aviso de impossibilidade de exclusdo de cadastro quando o

cidaddo estiver vinculado a uma familia.

7.22 - Aplicativo Mobile

O Aplicativo devera estar disponivel para download nas Lojas Apple e Google. O Aplicativo deve aces-
sar/processar o conteldo requisitado, sempre de forma on-line com o banco de dados processado pelos
diversos modulos/processos, que compdem a solucgdo (sistema) contratada. Nao serdo permitidos processos
de importacdo/exportacdo de arquivos, duplicidade de informacdes ou qualquer outro meio, que possa
permitir diferenca entre a informag&o acessada/processada pelo App e aquela constante, naquele momento,

no banco de dados do sistema.

7.22.1 - Caracteristicas, servi¢os e médulos minimos

Acesso ao App; Ter acesso por CPF criptografado; Confirmagédo de dados via link de token: Confirmacéo
de e-mail via chave Unica; Confirmag&o de celular por envio de SMS com chave Unica; Ter o primeiro a-
cesso com confirmacgdo das duas chaves Unicas enviadas; Todas as transagBes e dados dever trafegar sob

conexdo segura (https/TLS).

7.22.2 - Imobiliario

Permitir consulta de dados dos im6veis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietario; Permitir a
exibicdo das construcdes (unidades) do imdvel; Permitir a customizagdo de dados exibidos das unidades;
Permitir a consulta financeira dos imdveis; Listar os pagamentos, isencOes e cancelamentos efetuados; Lis-
tar as parcelas de cada langamento e a situacdo de cada uma; Permitir a emissdo de boleto bancério por
divida agrupada ou por parcela; Enviar link de boleto por e-mail; Enviar link de boleto por SMS; Emitir

certiddo negativa; Emitir certiddo positiva; Emitir certiddo positiva com efeito negativa.

7.22.3 - Empresas/Atividades

Permitir consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja, proprietario ou socio; Permitir a exibicao
do quadro societario das empresas; Listar dados de entrada na sociedade e percentual societério; Permitir a
consulta financeira das empresas; Listar os pagamentos, isencdes e cancelamentos efetuados; Listar as par-
celas de cada langamento e a situagdo de cada uma; Permitir a emisséo de boleto bancario por divida agru-
pada ou por parcela; Enviar link de boleto por e-mail; Enviar link de boleto por SMS; Emitir certiddo nega-

tiva; Emitir certiddo positiva; Emitir certidao positiva com efeito negativa.
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7.22.4 —Protocolo

Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte; Exibir informagdes de simula, data de
arquivamento e outros dados; Exibir dados de tramites; Permitir consulta a documentos exigidos por assun-
to; Listar as quantidades de copias exigidas por documento; Permitir a abertura de protocolos por subassun-

to, podendo existir diversos itens; Permitir a anexacao de documentos ou imagens ao protocolo.

7.22.5 - Empenhos/Contabilidade

Exibir grafico de valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo CPF informado no
login estiver vinculado no quadro societario; Permitir a visualizagdo de todos os empenhos do exercicio,
listando dados do objeto; Permitir a consulta de notas fiscais e documentos vinculados aos empenhos; EXi-

bir informacdes de data de vencimento, série, nimero e valor dos documentos anexos.

7.22.6 - Mddulo Servidor/Funcionério

Relacionar fontes pagadoras do municipio; Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor; Exibir
informacdes por contrato de dados do profissional, lotacdo e cargo; Permitir a consulta da folha de paga-
mento; Exibir informagdes de todas as verbas pagas em folha, totalizadores e saldo liquido; Permitir a vi-
sualizagdo da margem consignavel do servidor; Listar extrato de férias do servidor, por contrato; Permitir a

visualizacdo de férias pendentes e periodos aquisitivos; Exibir informagdes de dias de abono por periodo.

7.22.7 - Perfil do Cidadao
Permitir a alteracdo de dados do contribuinte/cidaddo; Permitir selecionar se o cidadao receberd avisos da

prefeitura ou e-mails; Exibir informacdes sobre o municipio; Permitir a exclusdo definitiva da conta.

7.22.8 - Servico de Cobranca por E-mail
Para 0s usuérios do App, deveré permitir ao municipio o envio de e-mails com o lembrete de vencimento e

boleto, em 3 dias antes do vencimento da parcela.

7.22.9 - Painel Estatistico para o Gestor
Possuir painel estatistico com informagdes ao Gestor, referentes a servi¢os embarcados no App, entre eles:
NUmero de guias emitidas; Namero de certiddes emitidas; Numero de SMS enviados; Nimero de protoco-

los gerados por assunto; Total de usuérios cadastrados.
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7.22.10 - Painel de Gerenciamento do App e Mensageria

Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pelo municipio; Exibir lembrete de débitos pendentes por
empresa ou imdvel; Informar o contribuinte sobre a existéncia de débitos ajuizados pendentes; Permitir o
envio de e-mails ou SMS para os usuarios cadastrados no App, com notificacdo de cobranca e opcdo de
geracdo da guia para pagamento, sempre com o valor atualizado. Esta opc¢do deve ser permitida para um
usuario especifico ou para um lote de usuarios previamente selecionados no sistema de tributacdo e recei-

tas.

7.22.11 - Gerenciamento

Disponibilizar ferramenta automatizada de gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria, envios
de SMS, e-mails e avisos, e, ainda, a gestdo dos usudrios cadastrados no Aplicativo. Possuir pelo menos os
seguintes recursos: Painel de SMS: Selecéo, agendamento e montagem de programacao de envio de SMS;
Painel de e-mails: Utilizando os mesmos registros do SMS, deve permitir o envio de e-mails, com textos
editaveis e que permitam sua pré-formatagéo; Painel de Cobranca: Permitir o monitoramento e fiscalizagdo
do uso de SMS e e-mails, gerando consultas e relatérios de todas as cobrancgas efetuadas, listando dados de
envio, dividas, cadastros e demais dados dos contribuintes; Painel de Enquetes: Permitir a criagdo e manu-
tencdo de enquetes que ficardo disponiveis aos usuarios do Aplicativo pelo tempo determinado pela admi-
nistracdo. Permitir também, a extracdo e tabulacdo de resultados das pesquisas; Relacdo de Usuarios: Per-
mitir uma visao dos usuarios que possuem vinculo real com o municipio, listando esses tipos de vinculos
(Imbveis, empresas, protocolos, etc.), para cada usuario; Log de Acesso: Permitir o registro da movimenta-

¢ao de usuarios.

8. — Descricdo Detalhada por Area — Poder Legislativo

8.1 — Sistemas de Folha de Pagamento Integrado a Contabilidade Publica

Permitir a captagcdo e manutencdo de informacGes pessoais e funcionais de pessoal ativo ou inativo, man-
tendo a evolucdo histdrica. Garantir total disponibilidade e seguranca das informagfes historicas, com
detalhamento de todos os pagamentos e descontos. Controlar dependentes e servidores/funcionarios reali-
zando automaticamente a baixa na época e condicdes devidas. Controlar as fungbes em carater de confian-
ca exercida e averbada, que o servidor tenha desempenhado, dentro ou fora do dérgédo, para pagamento de
quintos ou décimos de acordo com a legislacdo. Garantir total disponibilidade e seguranca das informacdes
histéricas necessarias as rotinas anuais, 13" Salario, rescisdes de contrato e férias. Controlar o tempo de

servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar informagdes para o calculo da con-
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cessdo de aposentadoria. Registrar e controlar a lotacdo e a localizacdo, inclusive de servidores cedidos.
Registrar atos de elogio, adverténcia e punicdo. Registrar e controlar a promocéo e a progressao funcional
dos servidores. Processar o pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente 0s
diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo recélculos. Registrar e contro-
lar convénios e empréstimos gque tenham sido consignados em folha. Possuir rotinas que permitam admi-
nistrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais. Possuir rotina que permita controlar e ajustar
valores de modo a satisfazer limites de piso ou teto salarial. Permitir simulagdes parciais ou totais da folha
de pagamento. Gerar automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como sala-
rio familia e auxilios creche e educagdo. Calcular e processar os valores relativos a contribuicéo sindical e
patronal para previdéncia, IRPF, FGTS, PIS/PASEP, SEFIP, gerando 0s arquivos necessarios para envio
das informagdes aos 6rgaos responsaveis. Automatizar o céalculo de adicionais por tempo de servico e a
concessdo, gozo ou transformagdo em abono pecuniario da licenga-prémio assiduidade. Possuir rotina de
calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e auxilio alimentacdo. Permitir a inclusdo de valores va-
ridveis na folha como os provenientes de horas extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos,
descontos diversos e a¢des judiciais. Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho e demis-
sBes. Gerar informacdes anuais como DIRF, RAIS e Comprovante de Rendimentos Pagos, nos padrdes da
legislacdo vigente. Emitir contracheques, cheques de pagamento e etiquetas permitindo a livre formatacédo
desses documentos pelo usuario. Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente bancéria.
Permitir a emissdo de cheques para pagamento de servidores/funcionarios. Controlar servidores em estagio
probatério. Permitir que posi¢des superiores dentro do organograma possam ter acesso as informagoes
historicas dos servidores hierarquicamente subordinados. Possuir controle dos Tomadores de servico, pa-
gamentos por RPA, Nota Fiscal e outros, integrando essas informacfes para DIRF. Permitir o cadastra-
mento de contratos de trabalho (estagiarios, temporarios e efetivos), permitindo o cadastramento de diver-
s0s contratos para um mesmo servidor. Possuir cadastro de beneficiarios de pensado judicial e das verbas
para pagamento por ocasido de férias, 13" e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme
determinacdo judicial. Permitir o cadastramento de curriculos e atos legais. Controlar beneficios concedi-
dos devido ao tempo de servico (anuénio, quinguénio, licenca prémio, progressdes salariais e outros), com
controle de prorrogacgdo ou perda por faltas e afastamentos. Possuir quadro de vagas por lotagdo (previsto e
realizado) Controlar diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto ao acimulo
de bases para INSS e FGTS, e também quanto aos limites de piso e teto salarial. Permitir o calculo de fo-

Iha complementar, com ou sem recalculo de encargos.

8.2 - PPP (Perfil Profissiogréafico Previdenciario)

Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacfes de monitoracdo Bioldgica por periodo,
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mantendo historico atualizado; Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacbes de monito-
racdo dos registros Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado; Permitir gerenciar e manter
atualizado todas as informac®es cadastrais, pertinentes ao PPP, como alteracdo de cargos, mudanca de
agente nocivo, transferéncias, descri¢do dos cargos e atividades exercidas pelo funcionario; Permitir regis-
trar e manter atualizado o historico, as técnicas utilizadas para neutralizacdo de agentes nocivos a saude;
Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados historicos; Permitir
registrar e manter atualizado o histérico da exposicéo do trabalhador a fatores de riscos; Permitir a emissdo

do PPP individual ou por grupo de funcionérios.

8.3 - Avaliacdo de Desempenho

Permitir parametrizacdo de questionarios, topicos, questdes, alternativas e pontuacdo por alternativa; Per-
mitir parametrizacdo de periodos avaliagdo por cargo, situagdo contrato ou funcionario, com identificacéo
do questionario a ser utilizado para avaliacdo; Permitir controle do nimero de faltas e afastamentos por
avaliagdo; Permitir revisdo da avaliagdo; Permitir historico das avaliagdes aplicadas; Permitir emisséo de

relatérios formatados pelo usuario.

8.4 - Margem Consignavel

Permitir parametrizacdo das verbas de Base e Limite Margem Consignavel, bem como as verbas de con-
signagdo por empresa de convénio; Permitir cadastro das Entidades Externas com suas verbas de convénio;
Permitir Reserva por Verba e Controle do Saldo Margem Consignavel; Permitir a importagdo do movi-

mento de consignacdes via arquivo, para desconto na Folha de Pagamento.

8.5 — Integracéo

O processo de integracdo da Folha de Pagamentos com a Contabilidade Publica devera consistir na gera-
cdo, por meio magnético, de todos os empenhos referentes ao processo da Folha de Pagamentos (empe-
nhos orcamentarios, empenhos de obrigacdes patronais, escrituracdo das retencGes orcamentarias e extra
orcamentérias na contabilidade e emissdo dos documentos extras orgamentarios, para posterior pagamen-
to). Apos sua implantacdo, o processamento da Integracdo (contabilizacdo da Folha de Pagamentos) devera

ocorrer de forma totalmente automatizada, sem qualquer necessidade de adaptacdes ou conversdes.

8.6 — E-Social — Adequacdo Cadastral, Seguranca e Medicina do Trabalho e Comunicacéo
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8.6.1 — Adequacdo Cadastral

Permitir realizar o diagndstico da Qualificacdo Cadastral antes da gera¢do do arquivo, realizar a geracao
arquivo de informacgbes para envio ao Portal Nacional do E-Social referente a Qualificacdo Cadastral e
receber arquivo de retorno do E-Social e emitir relatério com as criticas apurada; Permitir o agrupamento
de empresas com 0 mesmo CNPJ para envio ao E-Social; Utilizar o mecanismo Token para habilitar os
novos campos referentes ao E-Social; Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo E-Social com
todas as informacOes exigidas pelo E-Social Nacional; Permitir realizar o relacionamento dos cddigos de
verbas do sistema com as rubricas do E-Social; Permitir gerar o relatério de Diagnostico das informagdes
do Empregador, Cargos, Escalas, Horérios, e listar as inconsisténcias encontradas; Permitir gerar o relato-
rio de Diagndstico do Empregado com dados pessoais, documentacdo, endereco, formacao, informagoes
contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas; Permitir a parametrizagdo das rubricas do E-Social com

a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e gerar relatérios de divergéncias.

8.6.2 - Seguranca e Medicina do Trabalho

Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagdes de monitoragdo Bioldgica por periodo,
mantendo historico atualizado; Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagdes de monito-
racao dos registros Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado; Permitir gerenciar e manter
atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como alteracdo de cargos, mudanca de
agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades exercidas pelo funcionario; Permitir regis-
trar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados historicos; Permitir registrar e
manter atualizado o histérico da exposicao do trabalhador aos fatores de riscos; Permitir a emissdo do PPP
individual ou por grupo de funcionarios; Permitir registrar informacdes referente a Acidentes de Trabalhos
(CAT): Identificacdo do Registrador, Empregador e Trabalhador; Comunicagdo do Acidente de Trabalho
com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de
CAT); Local do acidente; Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho; Detalhamento
do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho; Atestado médico; Nome do médico que emitiu o
atestado. Permitir informar o cadastro de EPl — Equipamento de Prote¢éo Individual, o certificado de a-
provacdo (CA), informacdes relativas as medidas de protegéo coletiva, informagdes pertinentes a manu-
tencdo de uso como Higienizagéo, Validade e Troca do EPI; Permitir o servidor consultar e atualizar seus

dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de Login e Senha.

8.6.3 — Comunicacéo

Efetuar a consisténcia e validacdo dos varios tipos de entregas periddicas de informacdes aos Orgédos da
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Unido Federal, dentro do que esta sendo estabelecido pelas normativas do E-Social.

8.7 — Sistemas Contabilidade Publica

Contabilizar as dotacBes orcamentarias e demais atos da execucdo orcamentaria e financeira. Utilizar o
Empenho para comprometimento dos créditos orcamentarios, a Nota de Lan¢camento ou documento equi-
valente definido pela entidade pablica para a liquidagdo de receitas e despesas e a Ordem de Pagamento
para a efetivacdo de pagamentos. Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de com-
plementacdo ou anulagdo parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de anulagdo parci-
al ou total. Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacdes relativas ao
processo licitatorio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o
respectivo contrato. Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informages rela-
tivas a0 MANAD permitindo assim o envio de informacdes para o INSS. Permitir a incorporagédo patrimo-
nial na emissdo ou liquida¢do de empenhos. Permitir a gestdo do controle “Crédito Empenhado em Liqui-
dagdo” com a automatizagdo do reconhecimento das obrigagdes antes e entre as fases da execugdo orca-
mentaria. Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdo de empenho para acompanhamento de
gastos da entidade. Permitir o controle de reserva das dotagdes orcamentérias possibilitando o seu com-
plemento, anulacéo e baixa através da emissdo do empenho. Permitir a emissdo de etiquetas de empenhos.
Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacéo, ordem de pagamento, etc.) sejam
impressas de uma sO vez através de uma fila de impressdo. Permitir a alteracdo das datas de vencimento
dos empenhos visualizando a data atual e a nova data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estor-
no das liquidagdes do empenho. N&o permitir a exclusdo ou cancelamento de lancamentos contébeis. Per-
mitir a utilizacdo de histdricos padronizados e historicos com texto livre. Permitir estorno de registros con-
tabeis nos casos em que se apliquem. Permitir a apropriagdo de custos na emissao ou liquidacdo do empe-
nho, podendo utilizar quantos centros de custos sejam necessarios por empenho/liquidacdo. Permitir a
reapropriacdo de custos a qualquer momento. Permitir a informacéo de retenc@es na liquidacdo do empe-
nho. Permitir a contabilizac8o da apropriacdo das retengdes na liquidagdo do empenho. Permitir a utiliza-
cao de subempenhos para empenhos globais ou estimativos. Permitir a configuracdo do formulario de em-
penho de forma a compatibilizar o formato da impressdo com os modelos da entidade. Permitir controle de
empenho referente a uma fonte de recurso. Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamen-
tos, subvencoes, auxilios contribuigcdes e convénios, devendo o sistema emitir empenhos para 0s repasses
de recursos antecipados. Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um
determinado valor ou a uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel para os adiantamentos
de viagens, adiantamentos para suprimentos de fundos e demais recursos antecipados. Permitir controlar os

repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a prestagéo de contas, podendo esta limi-

Praca IV de Maio, 16 - CEP 96635-000 — Amaral Ferrador / RS.
Fone: (051) 3670-1800 / FAX 3670-1814 - E-mail: licitacon@amaralferrador.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE AMARAL FERRADOR

tagdo ser de forma informativa ou restritiva. Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o
recebimento de recurso antecipado caso 0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilida-
de. Permitir incluir um percentual limite para 0 empenhamento no subelemento 96 — Pagamento Antecipa-
do, impedindo assim que empenhos de recursos antecipados sejam emitidos em valor superior ao definido
pela entidade publica. Emitir documento de prestacdo de contas no momento do pagamento de empenhos
de recursos antecipados. Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacao
de contas do recurso antecipado. Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em
atraso e pendentes, ordenando 0s mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da pres-
tacdo de contas. Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuragao e
apropriacdo do resultado, ndao permitindo langamentos nos meses ja encerrados. Permitir que a estrutura
(mascara dos niveis contabeis) do Plano de Contas utilizado pela entidade seja definida pelo usuério. Pos-
suir controle, por data, das alteracOes realizadas no Plano de Contas, obedecendo as movimentacdes ja
existentes para as mesmas. Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo
PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico). Assegurar que as contas s6 recebam langcamentos
contabeis no Gltimo nivel de desdobramento do Plano de Contas utilizado. Disponibilizar rotina que permi-
ta a atualizacdo do Plano de Contas, das Naturezas de Receita e Despesa, dos eventos e de seus roteiros
contabeis de acordo com as atualizages do respectivo Tribunal de Contas. Possuir mecanismos que garan-
tam a integridade dos procedimentos, bem como a qualidade, consisténcia e transparéncia das informagdes
geradas pelo PCASP conforme definicOes realizadas na 5% edicdo do MCASP (Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico) da STN (Secretaria do Tesouro Nacional). Assegurar que os langamentos con-
tabeis sejam realizados utilizando contas de uma mesma natureza da informagdo. Assegurar que contas
com indicador de superavit financeiro igual a “Patrimonial” sejam movimentadas utilizando como contra-
partida: Contas de Variagdo Patrimonial Aumentativa; Contas de Variagdo Patrimonial Diminutiva; Outra
conta Patrimonial, para reclassificacdo; Conta com indicador de superavit financeiro igual a “Financeiro”,
exclusivamente quando houver a respectiva execugdo orcamentaria (emissdo de empenho). Possuir cadas-
tro de LCP (Lancamentos Contabeis Padronizados) nos moldes definidos pela 52 edicdo do MCASP. Pos-
suir cadastro de CLP (Conjunto de Lancamentos Padronizados) nos moldes definidos pela 52 edicdo do
MCASP. Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo as
movimentagdes contabeis ja existentes para 0s mesmos. Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos
administrativos ocorra através do uso dos Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de
Langamentos Padronizados (CLP). Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com
as necessidades de cada entidade possibilitando a parametrizagdo das mesmas pelo proprio contador da
instituicdo publica. Possuir mecanismo que configure todas as regras contabeis de integracdo entre 0s sis-
temas estruturantes de Administracdo de Receitas e Administracdo de Suprimentos (Compras e Materiais,

LicitacOes e Patrimdnio). Assegurar que a escrituragdo contébil dos fatos administrativos atenda a NBC T
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16.5 — Registro Contabil — do Conselho Federal de Contabilidade. Assegurar que toda a movimentacao
contabil seja identificada por um Identificador de Fato Contabil. Assegurar que cada registro contabil seja
identificado por um numero de controle que identifique, de forma univoca, os registros eletrénicos que
integram um mesmo lancamento contébil, atendendo assim a NBC T 16.5, item 13, alinea “f”. Possuir um
cadastro de Retencdes onde se defina a conta contabil da mesma, bem como se ela se refere a uma reten-
cdo propria da entidade ou de terceiros. Permitir que se defina quando determinada retencéo efetuada deve
ser recolhida, podendo esta data ser um dia do més subsequente ou uma quantidade de dias Uteis ou corri-
dos contados a partir da efetiva reten¢do. Possuir mecanismo que defina se 0 momento pelo qual ocorrera
o fato gerador do recolhimento de uma retencéo propria sera na liquidagdo ou no pagamento do empenho.
Permitir a arrecadacdo da receita orcamentéaria de forma concomitante com o fato gerador do recolhimento
de uma retencdo de empenho, podendo esta ser realizada de forma rateada entre trés receitas para 0s casos
onde a receita possui destinagdo para 0s recursos da Saude e da Educagdo. Possuir controle, por data, das
alteracOes realizadas no cadastro das retencdes, obedecendo as movimentagdes ja existentes para as mes-
mas. Permitir cadastrar os precatorios da entidade, controlando toda a sua execugdo. Permitir acompanhar
a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu recolhimento, possibilitando ao usuario saber
em qual documento e data foi recolhida qualquer retencéo, permitindo assim a sua rastreabilidade. Permi-
tir, no momento da emissdao do documento extra, informar os empenhos orgamentarios que tiveram reten-
cOes e que originaram o documento extra. Permitir o relacionamento dos empenhos de restos a pagar que
estdo vinculados a Educagdo, Saude, Precatorios e identificar se 0s mesmos foram inscritos com ou sem
disponibilidade financeira. Permitir a alteracdo de complementos de histéricos de registros contdbeis ja
efetuados. Permitir a alteracdo do documento de pagamento dos empenhos sem a necessidade de efetuar
do pagamento. Permitir a vinculagdo de documentos em formato “TXT, DOC, XLS, PDF” as notas de
empenhos para posterior consulta. Permitir restringir o acesso a unidades or¢camentarias e unidades gesto-
ras para determinados usudrios. Possibilitar a contabilizagdo automatica dos registros provenientes dos
sistemas de arrecadacao, gestdo de pessoal, patriménio publico, licitagdes e contratos. Permitir contabilizar
automaticamente os bens publicos de acordo com a inser¢do dos bens no sistema de patrimdénio. Permitir
contabilizar automaticamente as depreciagcdes dos bens de acordo com os métodos de depreciacdo defini-
dos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor residual para cada um dos bens. Permitir contabilizar au-
tomaticamente a reavaliacdo dos valores dos bens patrimoniais de acordo com o processo de reavaliacdo
efetuado no sistema de patriménio. Permitir contabilizar automaticamente os gastos subsequentes relativos
aos bens patrimoniais. Permitir a exportacdo, na base de dados da prefeitura, de dados cadastrais para as
demais unidades gestoras descentralizadas do municipio. Permitir a importacdo de dados cadastrais nas
unidades gestoras descentralizadas do municipio a partir das informagdes geradas pela prefeitura. Permitir
a exportacdo do movimento contébil com o bloqueio automatico dos meses nas unidades gestoras descen-

tralizadas do municipio para posterior importacdo na prefeitura, permitindo assim a consolidacdo das con-
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tas pablicas do municipio. Permitir a importacdo, na base de dados da prefeitura, do movimento contabil
das unidades gestoras descentralizadas do municipio, permitindo assim a consolidacao das contas publicas
do municipio. Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos
em restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos ou can-
celados no exercicio seguinte. Permitir iniciar a execucdo orcamentaria e financeira de um exercicio,
mesmo que nao tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a con-
sisténcia dos dados entre os exercicios. Possibilitar a transferéncia automatica das conciliacdes bancérias
do exercicio para o exercicio seguinte. Possibilitar a transferéncia automética dos saldos de balango do
exercicio para o exercicio seguinte. Possibilitar a reimplantacdo automatica de saldos quando a implanta-
¢ao ja tiver sido realizada de modo que os saldos ja implantados sejam substituidos. Emitir o Relatério de
Gastos com a Educacao, conforme Lei 9424/1996. Emitir o Relatério de Gastos com o FUNDEB, confor-
me Lei 9394/1996. Emitir o Relatoério de Liberacdo de Recursos, conforme Lei 9.452/1997. Emitir relato6-
rio contendo os dados da Educacdo para preenchimento do SIOPE. Emitir relatério contendo os dados da
Saude para preenchimento do SIOPS. Emitir relatério de Apuragdo do PASEP com a opcéo de selecionar
as receitas que compde a base de calculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado. Emitir o Relat6-
rio de Arrecadagcdo Municipal, conforme regras definidas no artigo 29-A da Constituicdo Federal de 1988.
Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacdo, conforme Lei 9394/96 (LDB),
que demonstre as receitas que compdem a base de céalculo, o percentual de vinculagdo, o valor arrecadado
no periodo e o valor do repasse. Permitir a geracdo em formato “HTML” das informagdes relativas a pres-
tacdo de contas de acordo com a Lei 9.755/98. Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, con-
forme regras definidas pela Secretaria do Tesouro Nacional. Emitir todos os anexos de balanco, global e
por 6rgdo, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N°
4320/64 e suas atualizagdes. Emitir o Informe de Rendimentos Anual para os prestadores de servigos que
tiveram retencdo de impostos, conforme regras definidas pela Secretaria da Receita Federal. Permitir a
criacdo de relatérios gerenciais pelo proprio usuario. Dispor de funcionalidade que possibilite a criacdo de
formulas para a composicdo de valores utilizados na emissdo de demonstrativos, a partir de qualquer tipo
de movimentacédo (do ano corrente ou do ano anterior, e valores brutos ou liquidos) que envolvam Despe-
sas, Receitas, Restos a Pagar ou Movimentacdo Contabil em geral. Permitir a composicdo de valores de
determinado Grupo de Fonte de Recursos ou Detalhamento da Fonte, e ainda, valores especificos relacio-
nados a Saude, Educacdo e Precatérios para utilizagdo na emissdo de demonstrativos. Possibilitar a defini-
cao de um nivel contabil ou uma categoria econdmica especifica, para a composi¢do de um valor que sera
impresso em um demonstrativo. Permitir a impressdo de demonstrativos com valores em milhares e em
milhdes de reais. Permitir a insercdo de notas explicativas e de campos informativos na impressdo dos
demonstrativos. Permitir a criacdo de relatorios a partir de planilhas eletrbnicas criadas pelo usuario. Ar-

mazenar 0s modelos dos relatdrios criados pelo usuério diretamente no banco de dados do sistema.
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8.8 — Orcamentos Publico LOA

Possuir integracéo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pegas de plane-
jamento como Orgédo, Unidade, Funcgdo, Subfuncdo, Programa de Governo, A¢do de Governo,
Subacéo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e Detalhamento da Fon-
te. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica da Receita e Despesa,
da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de
Fonte de Recursos, especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualiza¢fes. Gerar a proposta
orcamentaria para o ano seguinte utilizando o orcamento do ano em execucdo e permitir a atuali-
zacdo do conteldo e da estrutura da proposta gerada. Permitir incluir informac@es oriundas das
propostas orcamentarias dos 6rgdos da administracdo indireta para consolidacdo da proposta or-
camentaria do municipio, observando o disposto no artigo 50 inciso Il da Lei Complementar
101/2000 (LRF). Disponibilizar, ao inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execugao
orcamentaria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orcamento aprovado, disponibilizar
dotacBes conforme dispuser a legislacdo municipal. Permitir elaborar a LOA utilizando informa-
¢es do PPA ou da LDO em vigéncia. Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram
ou incluem os itens na LOA. Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da
legislacdo de autorizacdo e resguardando o histérico das alteracdes de valores ocorridas. Permitir
a atualizacdo total ou seletiva da proposta or¢camentéria através da aplicacdo de percentuais ou
indices. Permitir o blogueio e desbloqueio de dotagdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9
da Lei Complementar 101/2000 (LRF). Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas
pecas de planejamento. Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades
Gestoras Concessoras e as Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da fina-
lidade das transferéncias. Permitir a Programacdo das Transferéncias Financeiras Concedidas e
Recebidas para o exercicio a que se refere & LOA. Permitir que o Cadastro e a Programac&o das
Transferéncias Financeiras sejam importados do PPA ou da LDO. Permitir que a Programacao
das Transferéncias Financeiras seja realizada de forma automatica pelo sistema através da inser-
cdo de percentuais mensais sobre o valor total da transferéncia prevista no ano. Possuir mecanis-
mo de estorno da Programacéo Inicial das Transferéncias Financeiras. Possuir mecanismo que
adicione ou reduza o valor da Programacdo Inicial das Transferéncias Financeiras. Permitir que

na aprovagdo do orcamento ocorra a contabilizacdo da Previséo das Transferéncias Financeiras.
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Permitir o controle do Cronograma Mensal de Desembolso e da Programacéo Financeira da Re-
ceita. Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo,
fundo ou entidade da administragdo direta, autarquica e fundacional. Emitir relatério da proposta
orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta e indireta) conforme exigido pela Lei
4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF). Emitir todos 0s anexos
de orcamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da administragdo direta, autarquica e funda-
cional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF). Emitir relatorio da
proposta or¢camentaria consolidada (administracdo direta e indireta) conforme exigido pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF). Integrar-se totalmente as rotinas da execu¢do orcamentaria pos-
sibilitando o acompanhamento da evolucdo da execu¢do do orcamento. Emitir relatorio da pro-
posta orcamentaria municipal Consolidada por Programa de Governo, destacando Ac¢bes Gover-
namentais por Programa de Governo. Listar para estas A¢fes Governamentais 0s seus respectivos
valores, finalidade e metas fisicas a serem alcancadas. Emitir relatério com controle de percentu-
ais sobre a proposta da LOA para calculos da educacdo, salde, pessoal, inativos e pensionistas do
RPPS.

8.9 — Sistemas de Prestacdo de Contas — SIAPC/PAD — TCE/RS

Ser integrado ao Mddulo de Contabilidade Publica, gerando de forma automatizada, todos os relatérios e
arquivos a Prestacéo de Contas (SIAP/PAD) de acordo com as NBCASP.

8.10 — Sistemas de Patrim6nio Publico Integrado a Contabilidade Publica

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como o0s recebidos ou cedidos em comodato a outros 6rgaos
da administracdo publica e os alugados pela entidade; Possuir gestdo de entidades (unidade gestora) de
todos os bens cadastrados e que sofram movimentagdo ao longo de sua vida Util, identificando de forma
transparente qual entidade detém a posse do mesmo. Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais di-
versos tipos, como: aquisi¢do, doacdo, dacdo de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando
assim no mais preciso controle dos bens da entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.
Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotas constantes
e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP; Permitir registrar o processo licitatdrio, empe-

nhos e notas fiscais referentes aos itens. Possibilitar a vinculagdo entre itens patrimoniais (agregacéo), de
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forma que possam ser tratados como um Unico bem, possibilitando sua desvinculagdo a qualquer momen-
to; Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens; Permitir a escrituragdo contabil tempestiva
das transacdes de avaliacdo patrimonial, deprecia¢do, amortizacao, exaustao, entre outros fatos administra-
tivos com impacto contéabil, em conformidade com a NBCASP (integragdo com setor contabil); Permitir o
armazenamento dos histéricos de todas as operacfes como depreciacdes, amortizagdes e exaustdes, avalia-
cBes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares, bem como registrar histérico
da vida util, valor residual, metodologia da depreciacdo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para
fins de elaboragdo das notas explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento a
NBCASP; Permitir a avaliagcdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabili-
dade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independentemente deste ser
uma Reavaliacdo ou uma Reducdo ao Valor Recuperavel; Permitir o controle dos diversos tipos de baixas
e desincorporagGes como: alienagdo, permuta, furto/roubo, entre outros; Permitir a realizacdo de inventa-
rio, blogqueando a movimentacdo ou destinacdo de bens durante a sua realizacdo inclusive oferecendo a
utilizacdo de mecanismo externo para a coleta de informagdes dos bens patrimoniais (Coletores de Dados)
tornando dessa forma o processo de inventério sem intervencdo manual/papel; deve permitir configurar os
arquivos de importacdo e exportacdo que serdo utilizados pelo coletor de dados. Permitir o registro pelo
responsavel, da conformidade do inventario; Permitir a transferéncia pela comissdo de inventario de bens
localizados, mas pertencentes a outro setor, durante o inventario; Manter o controle do responsavel e da
localizagdo dos bens patrimoniais; Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou
coletivo dos bens; Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses
campos dentro do corpo do documento; Emitir nota de transferéncia de bens Permitir que a nota de transfe-
réncia de bens possa ser parametrizada pelo préprio usuério, permitindo-lhe selecionar campos a serem
impressos bem como selecionar a disposi¢do desses campos dentro do corpo do documento; Emitir etique-
tas de controle patrimonial, inclusive com cddigo de barras para leitura dptica; Permitir que a etiqueta de
controle patrimonial possa ser parametrizada pelo proprio usuario, permitindo-lhe selecionar campos a
serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses campos dentro do corpo da etiqueta; Manter
controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante; Registrar e emitir relatérios das manuten-
¢Bes preventivas e corretivas dos bens; Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser aces-
sado tanto pelo seu codigo interno como pela placa de identificacdo; Disponibilizar consulta com a visao
contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com os registros contabeis, apresentando
no minimo a composi¢do do valor bruto contabil (valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos
gastos adicionais ou complementares); do valor liquido contabil (valor bruto contabil deduzido as depreci-
acOes/amortizagBes/exaustdes) no periodo e acumuladas no inicio e no final do periodo; Emitir relatorios,

bem como gerar arquivos, destinados a prestacao de contas em conformidade com os Tribunais de Contas;
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Emitir relatério de itens podendo filtrar por entidades. Possuir integracdo em tempo real com a execucéo
das despesas or¢amentarias, identificando e solicitando a liquidagdo ou o “em liquidagcdo” do empenho
relacionado a respectiva incorporacdo do patriménio, quando este utilizar execucdo de despesa orcamenta-

ria.

8.11 — Sistemas - WEB

8.11.1 — Lei de transparéncia — LC 131/2009 — Web;

Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que s@o disponibilizadas. Possibilidade de mergulhar
nas informacdes até chegar ao empenho que originou a despesa orcamentaria. Possibilidade de mergulhar
nas informacGes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos que originaram a despesa or¢a-
mentéria. Histérico de navegacdo e filtros utilizados em cada consulta. Resumo explicativo em todas as
consultas da Receita e da Despesa. Esta informacédo deve ser parametrizavel, ficando a critério do adminis-
trador do sistema informar o contetdo que achar necessario. Movimentagdo diéria das despesas, contendo
0 nimero do empenho, data de emissdo, unidade gestora e credor, além do valor empenhado, em liquida-
cao (esta informacdo deve ser parametrizvel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado
relacionado ao empenho. Movimentacao diaria das despesas, com possibilidade de impresséo dos empe-
nhos orcamentarios, extra orgamentarios e de restos a pagar. Movimentagdo diaria das despesas, com pos-
sibilidade de selecionar os registros por: periodo, unidade gestora, credor, documento do credor
(CPF/CNJ), nimero do empenho e tipo do empenho (orgamentario, extra orcamentéario ou restos a pagar).
Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagdes: Unidade gestora; Data de emissdo; Funcional
programatica; Fonte de recursos; Credor, com seu respectivo documento; Tipo, numero, ano e data de
homologacdo da licitacdo; NUmero do processo de compra; Numero do convénio; Numero do contrato;
Descricdo da conta extra (para os empenhos extra orcamentarios) Historico do empenho; Itens do empenho
com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario; Dados de movimentacdo do empenho con-
tendo os valores: empenhado, em liquidacdo (esta informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador
do sistema), liquidado, pago e anulado. Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade
Gestora. Movimentacgdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de for-
ma consolidada. Movimentacao das Despesas por Classificagdo Institucional, contendo valores individuais
e totais por Orgdo, Unidade, 3° Nivel, Natureza da Despesa e Credores. Movimentag&o das Despesas por
Funcédo de Governo, contendo valores individuais e totais por Func¢éo, Subfuncdo, Programa de Governo,
Natureza da Despesa e Credores. Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valo-
res individuais e totais por Programa de Governo, A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Acdo de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da Ac¢do
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(Projeto, Atividade, Operacéo Especial), Agdo de Governo, Natureza da Despesa e Credores. Movimenta-
cdo das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e totais por Natureza da Despe-
sa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacdo, Elemento de Despesa e Credores. Movimentacdo das
Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de Recursos, Detalha-
mento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores. Movimentacao das Despesas por Esfera Administrativa,
contendo valores individuais e totais por Esfera, Natureza da Despesa e Credores. Movimentacdo de Arre-
cadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores individuais e totais por Categoria Econ6-
mica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento. Movimentagdo de Arrecadacdo das
Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Natureza da Receita, Origem,
Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento. Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas conten-
do os valores de Previsao Inicial, Previsdo das Deduc6es, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta,
Deducdes da Receita e Arrecadacdo Liquida. Movimentagdo das Despesas contendo os valores da Dotacéo
Inicial, Créditos Adicionais, Dotacdo Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacéo (esta informacgéo deve
ser parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago. Movimentacéo diaria de
arrecadacao das receitas, contendo os valores totais de arrecadacéo no dia, no més e no periodo seleciona-
do. Movimentacdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo
selecionado. Data da Ultima atualizacdo dos dados efetuada. Apresentar os Contratos da Administracdo
Publica com seus aditivos, reajustes, e demais alteracdes. Permitindo a selecéo por finalidade, fornecedor,
valor e periodo. Apresentar 0s Processos Licitatorios e afastados de licitagdo, permitindo selecioné-los pela
modalidade, finalidade, objeto e expedi¢do. Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos a
unidade gestora, identificando seus contratos e itens fornecidos. Apresentar os produtos consumidos e seus
respectivos fornecedores e contratos, permitindo seleciona-los produtos e periodos. Visdo de informagoes
minimas de Gestdo de Pessoal para atender a lei. Servidores, em niveis de visdo por Entidade, Periodo,
Secretaria, Departamento, Sessdo, Setor, Cargo e Servidor. Valores Arrecadados, em niveis de visdo por
Natureza da Receita e seus valores. Valores Lancados, Periodo, Tipo de tributo, Descri¢do do Tributo e
seus valores. Valores Deduzidos, em niveis de visao por Natureza da Receita e seus valores. Valores Arre-
cadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores. Valores Deduzidos,

em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

8.11.2 — Sistema de Contracheque, Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizador Cadastral -
WEB

Permitir o acesso com logon/senha, utilizando como padrdo de logon CPF; Permitir a solicitacdo de nova
senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha para e-mail previamente cadastrado; Per-
mitir a parametrizacdo dos campos, informagdes no contracheque, de acordo com a definicdo do usua-

rio/administrador. Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgao) no contracheque. Permitir a
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formatac&o de layout do formulario do modelo do contracheque web. Permitir consulta e emissdo do Con-
tracheque, Consulta e emissdo do Informe de Rendimentos no layout da RFB, mediante identificacdo do
login e senha, por servidor. Permitir a validacdo do contracheque impresso via web pelo servidor, utilizan-
do a forma de autenticacdo QRCode, para comprovacgdo de autenticidade. Permitir parametrizar quais 0s
dados cadastrais o servidor tera acesso para conferéncia e atualizacdo, permitindo ainda que o RH defina
quais “campos” devera enviar comprovante para validar as atualiza¢fes. Permitir ao usuario do RH confe-
rir as informacdes enviadas através do Atualizador Cadastral, e validar ou rejeitar as mesmas com docu-
mentos anexados quando necessario e atualizar as mesmas no cadastro do funcionério. Permitir listar in-
formacdes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao sistema [Logins Divergentes e Logins Dis-

poniveis].

8.12 — Servicos

8.12.1 - Servigos de Backup em Nuvem

Garantia da cépia do backup diario na nuvem, aumentando a seguranca e disponibilidade dos dados; A
Prefeitura continuara realizando as rotinas diarias de backup no préprio servidor e mais um local na rede
(disco externo ou outro servidor/estacdo) e a empresa contratada fard o monitoramento de todo o processo,
ficando responsavel por transferir uma cépia diaria deste mesmo backup para a nuvem o que resultard em
3(trés) locais com backups armazenados (disco local no proprio servidor, outro volume na rede (esta-
cao/servidor ou disco externo) e a nuvem; A Empresa sera responsavel pelo monitoramento da rotina de
backup e geracdo das notificagcdes de eventos dentro do processo (falha na rotina de backup ou transferén-
cia de arquivos para midia externa ou nuvem); A empresa deverd instalar um software de backup nos ser-
vidores que executardo rotinas de backup — Este mesmo software devera ser responsavel pela execucao do
backup e transferéncia para midias externas (servidor/estacdo ou disco externo) e a nuvem; A equipe de
monitoramento da empresa recebera notificacdes quando algum evento falhar (execucdo do backup, trans-
feréncia de arquivos) e fara periodicamente os testes de estore das bases; O servigo de backup das bases

estara restrito aos softwares ora licitados.

Das demais exigéncias e especificacoes:

Do Pagamento: 30 dias ap0s recebimento por completo do objeto.

I Dotagéo orgamentaria: Conforme edital

J Local de entrega: Prefeitura de Amaral Ferrador

K Unidade Fiscalizadora: Secretaria de Administracdo / Secretaria Finangas / Camara de Ve-
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readores

Prazo de entrega: 45 dias apds receber ordem de fornecimento
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ANEXO 11
PREGAO PRESENCIAL N.°021/2021

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Através do presente, credenciamos o(a) Senhor(a) , portador(a) da Cédula de
Identidade n.° e do CPF n.° , a participar da licitacdo
instaurada pelo Municipio de , ha modalidade de Pregdo, sob o n.°

021/2021, na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para

pronunciar-se em nome da empresa , CNPJ n.°__, em como formular propostas,

lances verbais e praticar 0s demais atos inerentes ao certame.

Enderecgo da Empresa:

Telefones de contato:

E-mail:

Dados Bancarios:

Local, data

Assinatura do(s) dirigente(s) da empresa
ANEXO Il
PREGAO PRESENCIAL N.° 021/2021
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MODELO DE DECLARACAO DE
ATENDIMENTO AS CONDICOES DE HABILITACAO

A, (Razdo Social da empresa).................. , CNPJ] n°
localizada a................ DECLARA, para fins de participacdo na licitagdo modalidade Pregéo
Presencial n.° 03/2019, promovida pela Prefeitura Municipal de Amaral Ferrador RS, e sob as

penas da lei, de que atende todas as exigéncias de HABILITACAO contidas no referido Edital.

Local, data

(Assinatura e identificacdo do responsavel pela empresa)
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ANEXO IV
PREGAO PRESENCIAL N.°021/2021

MODELO DE DECLARACAO QUANTO AO EMPREGO DE MENORES

(Nome da empresa, inscrito no CNPJ n.° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) da Cédula de Identidade
n.c e do CPF n.° , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27

da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei no 9.854, de 27 de outubro de 1999, que
ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva:

() emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicao de aprendiz.

(Local, data)

Assinatura (representante legal)
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ANEXO V
PREGAO PRESENCIAL N.°021/2021

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO

PORTE
A empresa , inscrita  no  CNPJ
n.c : com sede na rua/avenida
, no° , bairro , ha
cidade/estado de / , por intermédio de seu representante legal
o (@ Sr.(a) , portador(a) da Cédula de Identidade n.°
, e inscrito(a) no CPF n.° , DECLARA que se

enquadra na condi¢cdo de MICROEMPRESA (ME) ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE
(EPP), constituidas na forma da Lei Complementar n.° 123/2006. Declara ainda que nao
existe nenhum impedimento entre os previstos nos inciso do 8 4.° do Artigo 3.° da Lei
Complementar n.° 123/2006.

Local e data.

Assinatura
(nome do contador da empresa)

Razao Social
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ANEXO VI
PREGAO PRESENCIAL N.°021/2021

MINUTA DE CONTRATO

Pelo presente contrato, de um lado o MUNICIPIO DE AMARAL FERRADOR/RS, pessoa
juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob n.° 90.152.299/0001-92, com sede na
Praca 04 de maio, n.° 16, Centro, neste ato representado por seu Prefeito, Senhor NATANIEL
SATIRO DOVAL CANDIA, brasileiro, solteiro, portador da Cédula de Identidade n.°
40529448667, CPF n.° 522.842.800-30, residente e domiciliado nesta cidade, doravante

denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa , inscrita no
CNPJ n.° com sede na , N0 , bairro , ha cidade
de , CEP , neste ato representada pelo(a) Senhor(a) ,
portador(a) da Cédula de Identidade n.° , CPF n° :

doravante denominada CONTRATADA, com base na licitagdo modalidade Pregéo Presencial
n. 021/2021, na Lei n.° 8.666/93, assim como em conformidade com as condi¢des do
contrato referido, e termos da proposta, firmam o presente contrato, mediante as clausulas e

condicdes a seguir enunciadas:

TITULOI
DO OBJETO

PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato, o fornecimento, pela CONTRATADA
a0 CONTRATANTE, de XXXXXXX, em conformidade com as seguintes especificacOes e
quantidades: (VIDE TERMO DE REFERENCIA).

SEGUNDA — O fornecimento dar-se-a XXXXXXXXXXXX, de acordo com as necessidades
do CONTRATANTE, mediante autorizagdes escritas 8 CONTRATADA, as quais deverdo

ser juntadas quando do faturamento para fins de cobranca.

TITULO II
DOS ASPECTOS FINANCEIROS
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TERCEIRA — O CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, pelo fornecimento objeto
do presente instrumento, o valor de R$ XXXX, XX, em 30 (trinta) dias depois do recebimento

definitivo do objeto.

Paragrafo Primeiro — O CONTRATANTE, com base na Lei 4.320/64, em razdo das fases
da despesa publica, efetuara a liquidacdo dos valores de acordo com a apresentacdo da

respectiva nota fiscal, bem como o atesto definitivo de recebimento do objeto.

Paragrafo Segundo — Qualquer atividade nao prevista no objeto do presente instrumento fica
sujeito a celebracdo de um novo instrumento ou termo aditivo, sendo que eventuais prestacdes
por parte da CONTRATADA, por seus representantes ou prepostos, sem instrumentagao
normativa superveniente, constituem mera liberacdo espontdnea da CONTRATADA, sem
onus parao CONTRATANTE.

TITULO Il
DA VIGENCIA

QUARTA - O presente contrato vigera por XXXX, a contar de sua assinatura, salvo em rela-

cao ao periodo relativo a garantia do bem, que devera ser de no minimo (XXXX).

TITULO IV
DA EXTINCAO DO CONTRATO

QUINTA - O presente contrato se extinguira pelo adimplemento das obrigacGes aqui
ajustadas, ou, pelo implemento de seu termo; podendo, no entanto, ser rescindido
unilateralmente, a qualquer tempo e mediante inequivoca comunicagdo ao outro contraente,
com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia ou, ainda, pelo inadimplemento das clausulas

ou condicdes pactuadas no presente.

TITULO V
DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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SEXTA — As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta de verba existente

na rubrica orgamentaria propria.

03.01 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO.
041220001 — ADMINISTRACAO.

2004000 - MANUTENCAO DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO.
33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO.

04.01 - SECRETARIA DE FINANCAS E ORCAMENTO.

0412200001 — ADMINISTRACAO.

2005000 — MANUTENCAO DA SECRETARIA DA INFORMACAO E ORCAMENTO.
33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO.

01.02 - CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES.
010310001 — LEGISLATIVA.

2001000 - MANUTENCAO DA CAMARA DE VEREADORES.
339040000000 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO.

TITULO VI
DO FORO

SETIMA — Fica eleito 0 Foro da Comarca de Encruzilhada do Sul, para nele dirimirem
eventuais davidas ou litigios acerca deste contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais

privilegiado que o seja.

TITULO VII
DA EFICACIA JURIDICA

OITAVA - E, assim, estando justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que se produzam

todos os efeitos juridicos.
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Amaral Ferrador,

Pelo CONTRATANTE Pela CONTRATADA

Nataniel Satiro do Val Candia

Prefeito Municipal

Testemunhas:
Nome Nome:
CPF: CPF:
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